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A Upprop
B  Justering

Agenda

1 Faststdllande av
foredragningslista

2 Paminnelse om
javsbestammelser

overenskommelse in-
och utskrivning fran
sluten halso- och
sjukvard

3 Delarsrapport 1 2023 SLG, Controllers, 08.30-10.00
Hanna Kampe
Inklusive Fikapaus
4 Begdran om Asa Fredriksson, Ebba 10.00-10.30
aterredovisning med Gierow, Mattias
anledning av pagaende | Leufkens, Ulrika
tillsyn av kommunal Johansson
hélso- och sjukvard for
personer som bor pa
sarskilt boende for
ildre (SABO)
5 Avveckling av Taija Holmberg 10.30-10.50
Byvagens barnboende
6 Socialndmndens Arjeta Ahmeti, Irene 10.50-11.10
delegeringsordning Blomqvist
och revideringar av
densamma
7 Forlangning av Mattias Leufkens, Ebba | 11.10-11.20

Gierow
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Arenden

Foéredragande

Tid

8 Ersattningsniva for
hemtjanst och
hemsjukvard i annan
kommun an
hemkommunen

Ulrika Johansson

11.20-11.30

9 Remissvar till
serviceforvaltningen
avseende riktlinje for
lokalforsorjning

Marie Kallvik Nilsson

11.30-11.50

10 Utlysning av
statsbidrag till
kommuner for
habiliteringsersattning
2023

Taija Holmberg

11.50-12.00

11 Granskning av
myndighetsutévning
inom dldreomsorgen

Mattias Leufkens

12.00-12.20

12 Redovisning av
delegeringsbeslut 2023

12.20 -

13 Redovisning av
underrattelser, beslut
och domar 2023

-12.25

14 Information,
foredragningar och
ovriga fragor

12.25-12.40




Socialnamndens ordférande paminner namndens ledamoter och erséattare om
kommunallagen och férvaltningslagens bestammelser om jav

Kommunallagen (2017:725) 6 kap.

28 § En fortroendevald ar javig, om

1. han eller hon eller nagon narstaende ar part i arendet eller annars kan antas bl
paverkad av beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

2. han eller hon eller ndgon narstaende ar eller har varit stallforetradare eller
ombud for en part i arendet eller fér nadgon annan som kan antas bli paverkad av
beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

3. arendet ror tillsyn éver sddan kommunal verksamhet som han eller hon sjalv ar
knuten till, eller

4. det finns nagon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller hennes
opartiskhet i arendet kan ifrdgasattas.

Lag (2022:638).

29 8§ Om det ar uppenbart att fragan om opartiskhet saknar betydelse, ska namnden
bortse fran jav.

30 &8 En fortroendevald som ar javig i ett arende hos en namnd far inte delta eller
narvara vid handlaggningen av arendet. Den fortroendevalde far dock vidta atgarder
som inte ndgon annan kan utfora utan att handlaggningen forsenas avsevart.

Den som kanner till en omstandighet som kan antas utgdra jav mot honom eller
henne ska sjalvmant uppge det.

Har det uppkommit en fradga om jav mot en fortroendevald och har ndgon annan inte
tratt i dennes stalle, ska namnden snarast besluta i javsfragan. Den som javet galler
far delta i provningen av javsfragan endast om namnden annars inte ar beslutsfor
och nagon annan inte kan tillkallas utan olagligt uppskov.

Forvaltningslag (2017:900)

16 § Den som for en myndighets rakning tar del i handlaggningen pa ett satt som
kan paverka myndighetens beslut i arendet ar javig om

1. han eller hon eller nagon narstaende ar part i arendet eller annars kan antas bli
paverkad av beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

2. han eller hon eller nagon narstaende ar eller har varit stallforetradare eller
ombud for en part i arendet eller for ndgon annan som kan antas bli paverkad av
beslutet i en inte ovasentlig utstrackning,

3. han eller hon har medverkat i den slutliga handlaggningen av ett arende hos en
annan myndighet och till f6ljd av detta redan har tagit stallning till fragor som
myndigheten ska prova i egenskap av dverordnad instans, eller



4. det finns ndgon annan sarskild omstandighet som gor att hans eller hennes
opartiskhet i arendet kan ifrdgasattas.

Om det ar uppenbart att fraigan om opartiskhet saknar betydelse, ska myndigheten
bortse fran jav.

17 8§ Den som ar javig far inte ta del i handlaggningen av arendet och inte heller
narvara nar arendet avgors. Han eller hon far dock utféra sadana uppgifter som inte
nagon annan kan utféra utan att handlaggningen forsenas avsevart.

18 8 Den som kanner till en omstandighet som kan antas gora honom eller henne
javig ska omedelbart anmala detta till myndigheten.

En myndighet ska préva en javsfraga sa snart som mojligt.
Den som javet galler far ta del i provningen av javsfragan endast om det kravs for att

myndigheten ska vara beslutsfér och nagon ersattare inte kan kallas in utan att
prévningen forsenas avsevart.
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Socialforvaltningen
Diarienummer: SN 2023/133 @
Datum: 2023-04-17

atum I~~~

Utvecklingsledare, Hanna Kdmpe
Socialndmnden

Delarsbokslut 1 — 2023

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar
att godkénna delarsbokslut 1,

att notera forvaltningens prognos om -800 tkr utifran foreslagna atgarder beskrivna i
foreliggande tjénsteutlitande,

att uppdra till férvaltningen att till nimndens sammantréde i juni dterkomma med
beslutsunderlag avseende avveckling av Traffpunkten samt resor till och frén daglig
verksambhet.

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Sammanfattning

Till skillnad mot tidigare &r foljs endast basverksamhet, ekonomi och personal upp i
delarsbokslut 1, vilket gor rapporten nagot mindre omfattande. Dialoger mellan ledamdéter 1
ndmnden och respektive ledningsgrupp har dock genomforts som tidigare. Fokus for varens
dialoger har varit information och presentation av respektive verksamhetsomrade som en del i
utbildningen for nimnden, snarare &n dialog. En annan skillnad &r att hela nimnden deltagit
pa samtliga dialoger for att alla ska fa samma basinformation. Hur dialogerna ska utvecklas
och genomforas till hosten dr en fraga att diskutera vidare med ndmnden.

De ekonomiska utmaningarna for 2023 som beskrivits i nimndplan har till stor del préglat
inledningen pa aret. Enda undantaget fran beskrivna utmaningar ér den i nuldget goda
tillgdngen pa korttidsplatser och att kon till sarskilda boende for nérvarande ar kort.
Verksamheten undersoker nu mdéjligheten att sélja ytterligare korttidsplatser. I ovrigt pagar
olika &tgédrder for budget i balans.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Utdver atgéarder som forvaltningen vidtar inom ramen for verkstélligheten foresléar
forvaltningen nimnden fatta foljande beslut:

e Avveckling av Byvidgens barnboende, hanteras 1 sarskilt drende.
e Avveckling av traffpunktsverksamheten inom socialpsykiatrin.
e Avveckla erbjudandet om resor till och frin daglig verksamhet.

Socialforvaltningens utfall var negativt i februari. Engédngskostnad for utbetalade
semesterdagar 6ver 30 belastade utfallet med 800 tkr och januariintikten for de, via
samverkansavtal med Kungélvs kommun, sélda korttidsplatserna hade bokforts pd december,
800 tkr. Dessa bdda poster forklarade lejonparten av underskottet. Samtidigt kunde
forvaltningen se att antalet ersatta timmar i hemtjénsten 6kat fran ca 18000 till 19000 mellan
januari och februari vilket féranledde forvaltningen att avisera en negativ prognos pa helar till
socialndmnden.

Parallellt med detta har flera nya beslut fattats av individutskottet avseende barn och unga
vilket paverkar individ- och familjeomsorgens prognos i negativ riktning. Inom funktionsstod
har ett par individdrenden bdorjat driva stora kostnader da den enskildes maende forsamrats pé
ett sdtt som medfor stora kostnader for extra stod eller 1 forlangningen behov av att kdpa plats.
Dessutom har ett nytt, i timmar omfattande, drende tillkommit inom personlig assistans. De
tillkommande kostnaderna inom individ- och familjeomsorg samt funktionsstod motsvarar for
aret ett prognosticerat underskott om -11 Mkr, utéver forvaltningens senaste prognos om -5,5
Mkr, det vill séga totalt - 16,5 Mkr.

Ett antal dtgirder har vidtagits samt att forslag laggs till ndmnden enligt ovan om avveckling
av tre verksamheter/erbjudanden till malgrupperna. Samtliga atgérder gor att forvaltningen
kan prognosticera budget i balans, bortsett fran 800 tkr som kvarstar som en obalans men
motsvarar intdkt for de salda korttidsplatserna som bokforts pa 2022.

Ebba Gierow Hanna Kdmpe
Forvaltningschef Utvecklingsledare kvalitet och
uppfoljning
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Beslutsunderlag
Tjénsteutlitande, 2023-04-17

Delarsbokslut 1 - 2023, socialndmnden

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Forvaltningsledningen, socialforvaltningen

Fér kdnnedom
Kommunstyrelsen

Arendet

Till skillnad mot tidigare &r f6ljs endast basverksamhet, ekonomi och personal upp i
delarsbokslut 1, vilket gor rapporten ndgot mindre omfattande. Dialoger mellan ledamoter i
ndmnden och respektive ledningsgrupp har dock genomforts som tidigare. Fokus for varens
dialoger har varit information och presentation av respektive verksamhetsomrade som en del 1
utbildningen for ndmnden, snarare én dialog. En annan skillnad &r att hela nimnden deltagit
pa samtliga dialoger for att alla ska f4 samma basinformation. Hur dialogerna ska utvecklas
och genomforas till hosten dr en fraga att diskutera vidare med ndmnden.

Ekonomisk bedémning

Socialforvaltningens utfall var negativt 1 februari. Engéngskostnad for utbetalade
semesterdagar 6ver 30 belastade utfallet med 800 tkr och januariintikten for de, via
samverkansavtal med Kungélvs kommun, sélda korttidsplatserna hade bokforts pad december,
800 tkr. Dessa bdda poster forklarade lejonparten av underskottet. Samtidigt kunde
forvaltningen se att antalet ersatta timmar i hemtjinsten okat fran ca 18000 till 19000 mellan
januari och februari vilket féranledde forvaltningen att avisera en negativ prognos pa helar till
socialndimnden. Genomgéng av timmarna i hemtjanstens verkstillighet har fatt konsekvensen
att nivan ater dr nere pa cirka 18000 for mars, vilket dr positivt men inte i linje med de 17000
per manad som budgeterats. I verkstélligheten dr den ekonomiska utvecklingen positiv, trots
sdankningen av timersdttningen. Mellan februari och mars &r forvaltningens totala utfall i
princip ofordndrat vilket forstds &r positivt och indikerar att i stora delar av forvaltningen har
man hittills lyckats klara den 6kade kostnadsmassan som inflationen genererar utan tillrdcklig
ekonomisk upprikning genom ekonomisk hushéllning.

Parallellt med detta har flera nya beslut fattats av individutskottet avseende barn och unga

vilket paverkar individ- och familjeomsorgens prognos i negativ riktning. Inom funktionsstod
har ett par individdrenden borjat driva stora kostnader da den enskildes maende forsdmrats pa
ett sitt som medfor stora kostnader for extra stdd eller i forlangningen behov av att kdpa plats.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Dessutom har ett nytt, i timmar omfattande, drende tillkommit inom personlig assistans. De
tillkommande kostnaderna inom individ- och familjeomsorg samt funktionsstod motsvarar for

aret ett prognosticerat underskott om -11 Mkr, utdver forvaltningens senaste prognos om -5,5
Mkr, det vill sdga totalt - 16,5 Mkr.

Forvaltningen arbetar for budget i balans och inom ramen for verkstilligheten kommer ett
antal atgidrder omgaende att vidtas. Utover det har prognosjusteringar gjorts pa nagra enheter
och intdkter tillkommit (exempelvis intékt for atersokning av medel frdn Migrationsverket
som gjorts for tidigare dr). Sammantaget motsvarar detta drygt 15 Mkr och fordelas, grovt
rdknat, enligt nedan (beloppen avser tkr):

Utebliven satsning arbetsmarknadsatgérder 750
Forsorjningsstod (prognosjustering) 1100
Flykting EKB (intékt) 280
Forséljning platser korttidsvistelse 3 875
Statsbidrag 1730
Bemanning FS 2670
Avyttring fordon DV 150
Avslut Byvégen (sérskilt drende) 800
Avslut extern insats Skepplanda 700
Avslut DV-resor 500
Avslut Treklovern 400
Hemtagning SoL 400
Stodinsatser 900
MoSS, vakanser och dtgarder 850
Centralt, aterbetalning kundforlust (intékt) 375
Totalt 15 480 tkr

Forvaltningen har budgeterat for ett antal arbetsmarknadsanstéllningar i syfte att korta tiden
for behov av forsorjningsstod. Som en atgérd for att nd budget 1 balans kommer
verksamheten, istéllet for att gora anstéllningar, fortsatt arbeta med att etablera kontakt mellan
arbetsgivare och arbetssokande som uppbér forsorjningsstod.

Forséljning av ytterligare sex korttidsplatser: Trycket pa korttiden &r mycket 14gt och kon till
sdrskilda boenden for niarvarande kort. Att silja korttidsplatser &r den 16sning som ger
forvaltningen mesta mojliga flexibilitet om situationen fordndras. Alternativet skulle vara att
stdnga platser men det dr bdde mer tidskrdvande och innebir en storre risk eftersom det kréver
motsvarande tid att 6ppna platserna igen. Dessutom uppstar en ryckighet i verksamheten och
for medarbetarna som beddoms ogynnsam. Det forefaller dock som att behovet av
korttidsplatser minskat i fler kommuner dn Ale sa det dterstar dnnu att se hur efterfragan ér.
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Omfordela medel sa att forvaltningens demensteam och forebyggandeverksamhet helt
finansieras av statliga stimulansmedel. For 2023 far atgdrden ingen annan padverkan men den
okar forvaltningens ekonomiska sérbarhet kommande ar eftersom beroendet av statlig
tilliggsfinansiering okas.

Utover atgirder som forvaltningen vidtar inom ramen for verkstéilligheten foreslar
forvaltningen ndmnden fatta beslut om avveckling av Byvédgens barnboende, hanteras i
sarskilt drende. Detta ger viss ekonomisk effekt men minskar framfor allt risken for 6kade
kostnader om forséljning av platser till andra kommuner inte lyckas.

Vidare efterfragar forvaltningen ett uppdrag att dterkomma med beslutsunderlag till nimndens
sammantride i juni avseende nedanstaende:

- Avveckling av traffpunktsverksamheten inom socialpsykiatrin. Traffpunktsverksamheten ar
till stor del finansierad av statsbidrag men dessa kan omdisponeras till annan verksambhet.
Tréaffpunktsverksamheten arbetar forebyggande och vénder sig till personer med psykisk
ohilsa. Det dr en betydelsefull verksamhet for malgruppen men forvaltningen ér inte skyldig
att tillhandahaélla traffpunktsverksamhet.

- Avveckla erbjudandet om resor till och fran daglig verksamhet. Dessa resor genomfors 1
dagsldget med hjélp av daglig verksamhets personal med kommunens fordon. Brukare som
har behov av resor kan fortsédttningsvis ansoka om detta via fardtjanst. Mojlighet att {2 trina
sin forméga att resa sjélvstandigt med kollektivtrafik kan genomf6ras med hjélp av personal
om fOrutsdttningarna hos individen finns. Resa till och frén daglig verksambhet &r inte reglerad
1 LSS som en del av insatsen. Avvecklingen skulle ge effekt under de sista manaderna 2023
och helérseffekt 2024 vilket ocksé skulle underlitta de ekonomiska forutséttningarna
framdver.

Samtliga atgérder gor att forvaltningen kan prognosticera budget 1 balans. 800 tkr kvarstar
som en obalans men motsvarar den intdkt for de sélda korttidsplatserna som bokforts pa 2022.
Prognosen bygger pé att dtgirderna dr genomforbara, vidtas enligt plan och att inget
ytterligare tillstoter. Hostens dndrade regelverk avseende dygnsvila i de schemaburna
verksamheterna (som foranletts av EU-direktivet) samt 6kade hyror till externa hyresvardar
som en konsekvens av ett markant fordndrat kostnadsprisindex ar uppenbara ekonomiska
risker 1 sammanhanget, vars storlek dnnu aterstar att bedéma.

Invanarperspektiv

Att stinga Traffpunktsverksamheten inom funktionsstod kommer fa en negativ inverkan pa en
redan utsatt malgrupp. I dagsléget ar det ca 30 personer som kommer till Traffpunkten, vars
syfte dr att erbjuda en plats for social samvaro for personer med psykisk ohilsa.
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Avveckling av resor till och fran daglig verksamhet f6r brukarna inom funktionsstdd kommer
innebdra att brukarna istéllet far nyttja andra firdmedel 4n kommunens egna fordon for att ta
sig till och fran daglig verksamhet. Antingen kan de ansdka om fardtjénst alternativt trdna sin
formaga att resa sjilvstidndigt med allméin kollektivtrafik med stod och hjélp av personal. For
dem som é&r berdrda skulle forandringen kunna leda till 6kad sjilvstindighet pa sikt men
sannolikt kommer manga att uppleva det som en markant férsdmring initialt. Beslutet far dven
ekonomisk paverkan for den enskilde.

Inom individ- och familjeomsorgen har verksamheten budgeterat for ett antal
arbetsmarknadsanstillningar 1 syfte att korta tiden for behov av forsorjningsstdod. Som en
atgérd fOr att nd budget i balans kommer verksamheten, istdllet for att gora anstéllningar,
fortsatt arbeta med att etablera kontakt mellan arbetsgivare och arbetssokande som uppbar
forsorjningsstod. Paverkan for malgruppen dr svar att uppskatta och ar beroende av hur
matchning mellan arbetsgivare och arbetssdkande gar.

Forutom det lagstadgade ansvaret har ndmnden genom aren, via olika beslut, lagt en niva {for
den beslutade kvaliteten, vilket innebér en forhdjd ambitionsniva (fér Ale kommun) avseende
lagstadgade insatser alternativt erbjudande till kommuninvanare om icke-lagstadgade insatser
sa som exempelvis framjande och forebyggande insatser i olika former. Att avveckla
Tréaffpunktsverksamheten och resor till och fran daglig verksamhet innebér en forandring av
den beslutade kvaliteten, pakallad av det ekonomiska laget.

Hallbarhetsperspektivet

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omrédet har beaktats men bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL
Overgripande information om atgirder for budget i balans har limnats pa IFM den 21/4-23.

Beslutets genomfoérande

De étgirder som finns beskrivna bade i detta tjdnsteutldtande och i foreliggande delarsrapport
och som ligger inom ramen for verkstélligheten &r redan initierat. Forvaltningen kommer
noggrant att f6lja upp effekterna av vidtagna atgirder eftersom prognosen bygger pa att
samtliga atgirder vidtas omgéende, att effekt uppnas enligt plan och att inget ytterligare
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tillstoter. Atgirder som kriver politiskt stillningstagande kommer initieras av forvaltningen
om och nér ett sidant beslut fattas av nimnden.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningens bedomning ar att dtgérderna inklusive efterfragat uppdrag avseende
avveckling av Traffpunktsverksamhet samt resor till och fran daglig verksamhet,
sammantaget gor det mojligt att (bortsett fran 800 tkr som kvarstar som en obalans men
motsvarar den intékt for de salda korttidsplatserna som bokforts pa 2022) prognosticera
budget 1 balans. Vidare ér det forvaltningens bedomning att &ven de atgdrder som ger mindre
effekt 2023 dr nddvéndiga att genomfora eftersom vissa av dem paverkar forutsittningarna for
2024 i gynnsam riktning.
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1 Periodens verksamhet - Sammanfattning

1.1 Sammanfattning

Aktiviteter

Till skillnad mot tidigare 4r f6ljs endast basverksamhet, ekonomi och personal upp 1 delarsbokslut 1, vilket gér
rapporten nigot mindre omfattande. Dialoger mellan ledaméter i nimnden och respektive ledningsgrupp hatr
dock genomférts som tidigare. Fokus f6r vdrens dialoger har varit information och presentation av respektive
verksamhetsomrade som en del i utbildningen f6r ndimnden, snarare dn dialog. En annan skillnad 4r att hela
nimnden deltagit pa samtliga dialoger f&r att alla ska f4 samma basinformation. Hur dialogerna ska utvecklas och
genomforas till hosten dr en friga att diskutera vidare med nimnden.

De ckonomiska utmaningarna fér 2023 som beskrivits i nimndplan har till stor del priglat inledningen pa aret.
Enda undantaget fran beskrivna utmaningar ir den i nuliget goda tillgangen pa korttidsplatser och att kén till
sarskilda boende f6r ndrvarande dr kort. Verksamheten undersdker nu mojligheten att silja ytterligare korttids-
platser. I 6vrigt pagar olika atgdrder f6r budget i balans.

Utéver atgirder som férvaltningen vidtar inom ramen f6r verkstilligheten féreslar forvaltningen nimnden fatta
toéljande beslut:

e Avveckling av Byvigens barnboende, hanteras i sirskilt drende.
e Avveckling av triffpunktsverksamheten inom socialpsykiatrin.
e Avveckla erbjudandet om resor till och frin daglig verksamhet.

Resultat

Socialférvaltningens utfall var negativt i februari. Engangskostnad f6r utbetalade semesterdagar 6ver 30 belastade
utfallet med 800 tkr och januariintikten for de, via samverkansavtal med Kungilvs kommun, salda korttidsplat-
serna hade bokférts pa december, 800 tkr. Dessa bdda poster férklarade lejonparten av underskottet. Samtidigt
kunde forvaltningen se att antalet ersatta timmar i hemtjinsten 6kat fran ca 18000 till 19000 mellan januari och
februari vilket féranledde forvaltningen att avisera en negativ prognos pa heldr till socialndimnden.

Parallellt med detta har flera nya beslut fattats av individutskottet avseende barn och unga vilket paverkar indi-
vid- och familjeomsorgens prognos i negativ riktning. Inom funktionsstdd har ett par individirenden bérjat driva
stora kostnader da den enskildes miende f&rsimrats pa ett sidtt som medfor stora kostnader £6r extra stod eller i
férlingningen behov av att kopa plats. Dessutom har ett nytt, i timmar omfattande, drende tillkommit inom pet-
sonlig assistans. De tillkommande kostnaderna inom individ- och familjeomsorg samt funktionsstéd motsvarar
for aret ett prognosticerat underskott om -11 Mkr, utéver férvaltningens senaste prognos om -5,5 Mkr, det vill
sdga totalt - 16,5 Mkr.

Ett antal dtgirder har vidtagits samt att f6rslag liggs till nimnden enligt ovan om avveckling av tre verksam-
heter/erbjudanden till malgrupperna. Samtliga dtgirder gor att forvaltningen kan prognosticera budget i balans.
800 tkr kvarstir som en obalans men motsvarar den intikt f6r de silda korttidsplatserna som bokférts pa 2022.

Analys

Prognosen bygger pi att atgirderna dr genomforbara, vidtas enligt plan, att nimnden beslutar om féreslagna at-
girder som inte ligger inom ramen for verkstilligheten att besluta om, samt att inget ytterligare tillstoter. Hostens
dndrade regelverk avseende dygnsvila i de schemaburna verksamheterna (som foranletts av EU-direktivet) samt
6kade hyror till externa hyresvirdar som en konsekvens av ett markant férindrat kostnadsprisindex dr uppenbara
ekonomiska risker 1 sammanhanget, vars storlek dnnu aterstar att bedéma. Vidare dr det férvaltningens bedém-
ning att dven de dtgirder som ger mindre effekt 2023 dr nédvindiga att genomfora eftersom de paverkar forut-
sdttningarna f6r 2024 1 gynnsam riktning.
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2 Basverksamhet

2.1 Verksamhetsmatt

Aldreomsorg
Jamfort med samma period forra dret har antalet omsorgstagare 6ver 65 ar med beviljade hemtjinstinsatser kat,

liksom antalet beviljade timmar. Okningen som skett successivt under foregiende ar ligger fortfarande kvar pa en
hég niva. Timmarna har 6kat per brukare men dven antalet brukare har 6kat. Analysarbete pagar f6r att f6lja ut-
vecklingen framit under aret i samverkan med bistindsenheten.

Ale kommun har inte haft nigon extern utférare av hemtjidnst under aret. I skrivande stund finns heller ingen
ans6kan fran nagon ny extern utfGrare.

Gillande antalet dygn pé korttidsplats sa har det varit en hég beliggning pa korttidsplatserna under perioden.
Flera har vintat pa sirskilt boende vilket kan géra att antalet dagar pa korttidsplats blivit fler 4n nédvindigt.
Trycket har, sedan en tid tillbaka minskat markant.

Jamfort med tidigare ar har antalet betaldagar under perioden 6kat marginellt. Av olika orsaker har fler kommu-
ninvénare blivit kvar pd sjukhuset efter att de blivit utskrivningsklara. Det har under perioden varit en hdg be-
liggning pa korttidsplatserna vilket ocksa kan ha bidragit.

Funktionsstéd

Verksamhetsomradet har under férsta kvartalet 6ppnat ytterligare tvd gruppbostider (i Nol). Antal ej verkstillda
beslut med beslut om bostad med sirskild service har ékat ndgot men beror till stor del pa att flyttprocessen bli-
vit nagot férsenad. I takt med att flyttprocessen fortgar kommer en paverkan ses dven avseende antal ¢j verk-
stillda beslut. P4 sikt paborjas dessutom byggprocessen for ytterligare ett serviceboende med placering i Surte
samt ett gruppboende och ett serviceboende med placering i Alviingen.

Individ- och familjeomsorg
Under 2022 beviljades tillfilligt boende under kortare perioder, vilket innebar fler beslut. Under fSrsta kvartalet

2023 har verksamheten aktivt arbetat for att minska tillfalligt boende. Flera personer har avslutats dd de hittat
egen boendelsning och flera personer har flyttat till billigare alternativ. Bedémningar utifrin utredningar har
tydligare pekat pé individens eget ansvar och skyldighet att f6lja genomférandeplan, vilket har inneburit fler av-
slagsbeslut.

Avseende 6ppenviard - intern verkstillighet férdelar sig antalet beslut enligt f6ljande;
Familjestoéd 119

Gula villan 34

Bostad forst 11

Kurator missbruk 43

Minimaria 3

Summa insatser: 210 (182 unika personer)

Verksamheten hat under de sista dren aktivt arbetat med att 6ka andelen sd kallade servicedrenden, vilket 4r en av
anledningarna till att antalet bistindsdrenden sjunker nagot. Servicedrenden redovisas inte som ett verksamhets-
métt men som referens si uppgick dessa i form av enskilda samtal, gruppverksamheter f6r bade barn och f6rild-
rar till drygt 100 stycken forra aret.

Bedomningen ér dven att de drenden som enheten fir pa bistind har en stérre komplexitet och kriver mer om-
fattande insatser dn tidigare, det vill sdga att flera behandlare arbetar allt oftare i ett och samma drende. Inom om-
radet missbruk och beroende vuxna ir det f6r nirvarande ovanligt hogt tryck pa bistindsirenden och verksam-
heten kan for tillfillet inte verkstilla i den omfattning som krivs for att det inte ska uppsta ko.
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(antal verkstéllda beslut)

Verksamhet Verksamhetsmatt Utfall Delar 1 2022 Utfall Delar 1 2023
Antal personer 6ver 65 ar med
hemtjanstbeslut 446 468
Aldreomsorg Antal beviljade timmar hemtjanst 50 855 58 494
Antal betaldagar 24 26
Dygn pa korttid (avser totala an- 979 1153
talet dygn)
Ej verkstallda beslut bostad med
sarskild service, (snitt fér peri- 57 7,7
oden)
Funktionsstod
Kostnad per individ i snitt avse-
ende LSS-boende (exkl. kdpta
platser)
Akut behov av tak 6ver huvudet,
exempelvis i form av vandrarhem 93 17
Individ- och familieomsorg (antal beslut)
Oppenvard - intern verkstéllighet 229 210

Mattet "Kostnad per individ i snitt 1.8S-boende (extkl. kipta platser)” ar ett indikatormatt som foljs upp per helar.
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3 Ekonomisk analys

3.1 Analys och fdorslag for framtiden

Socialférvaltningens utfall var negativt i februari. Engangskostnad for utbetalade semesterdagar 6ver 30 belastade
utfallet med 800 tkr och januariintikten f6r de, via samverkansavtal med Kungilvs kommun, salda korttidsplat-
serna hade bokférts pa december, 800 tkr. Dessa bida poster férklarade lejonparten av underskottet. Samtidigt
kunde férvaltningen se att antalet ersatta timmar i hemtjinsten 6kat fran ca 18000 till 19000 mellan januari och
februari vilket féranledde férvaltningen att avisera en negativ prognos pa helér till socialnimnden. Genomgang
av timmarna i hemtjidnstens verkstéllighet har ftt konsekvensen att nivan dter dr nere pé cirka 18000 f6r mars,
vilket dr positivt men inte i linje med de 17000 per manad som budgeterats. I verkstilligheten dr den ekonomiska
utvecklingen positiv, trots sinkningen av timersittningen. Mellan februari och mars dr férvaltningens totala utfall
i princip oférindrat vilket forstas dr positivt och indikerar att i stora delar av forvaltningen har man hittills lyckats
klara den 6kade kostnadsmassan som inflationen genererar utan tillricklig ekonomisk upprikning genom ekono-
misk hushéllning.

Parallellt med detta har flera nya beslut fattats av individutskottet avseende barn och unga vilket paverkar indi-
vid- och familjeomsorgens prognos i negativ riktning. Inom funktionsstéd har ett par individirenden borjat driva
stora kostnader di den enskildes mdende férsimrats pd ett sitt som medfor stora kostnader f6r extra stéd eller i
férlingningen behov av att kopa plats. Dessutom har ett nytt, i timmar omfattande, drende tillkommit inom per-
sonlig assistans. De tillkommande kostnaderna inom individ- och familjeomsorg samt funktionsstéd motsvarar
for aret ett prognosticerat underskott om -11 Mkr, utéver férvaltningens senaste prognos om -5,5 Mkr, det vill
sdga totalt - 16,5 Mkr.

Forvaltningen arbetar £6r budget i balans och inom ramen for verkstilligheten kommer ett antal dtgirder omga-
ende att vidtas. Utéver det har prognosjusteringar gjorts pa nagra enheter och intikter tillkommit (exempelvis
intikt f6r atersékning av medel fran Migrationsverket som gjorts for tidigare 4r) Sammantaget motsvarar detta
drygt 15 Mkr. Exempel pa atgirder:

- Forsiljning av ytterligare sex korttidsplatser. Trycket pa korttiden 4r mycket ldgt och kon till sirskilda boenden
f6r nirvarande kort. Att silja korttidsplatser dr den 16sning som ger férvaltningen mesta mojliga flexibilitet om
situationen forandras. Alternativet skulle vara att stinga platser men det 4r bade mer tidskridvande och innebir en
storre risk eftersom det kriver motsvarande tid att Sppna platserna igen. Dessutom uppstir en ryckighet i verk-
samheten och f6ér medarbetarna som bedéms ogynnsam. Det forefaller dock som att behovet av korttidsplatser
minskat i fler kommuner dn Ale sd det dterstar dnnu att se hur efterfragan ir.

- Omf6rdela medel sa att forvaltningens demensteam och férebyggandeverksamhet helt finansieras av statliga
stimulansmedel. F6r 2023 fir dtgirden ingen annan paverkan men den 6kar férvaltningens ekonomiska sarbarhet
eftersom beroendet av statlig tilliggsfinansiering 6kar.

- Forvaltningen har budgeterat f6r ett antal arbetsmarknadsanstillningar i syfte att korta tiden £f6r behov av £61-
s6rjningsstdd. Som en dtgird £6r att nd budget i balans kommer verksamheten, istillet f6r att géra anstéillningar,
fortsatt arbeta med att etablera kontakt mellan arbetsgivare och arbetss6kande som uppbir f6rsoérjningsstod.

Utéver atgirder som férvaltningen vidtar inom ramen f6r verkstilligheten féreslir forvaltningen nimnden fatta
téljande beslut:

- Avveckling av Byvigens barnboende, hanteras 1 sirskilt drende. Ger viss ekonomisk effekt men minskar fram-
forallt risken for 6kade kostnader om forsiljning av platser till andra kommuner inte lyckas.

Vidare efterfragar férvaltningen ett uppdrag att dterkomma med beslutsunderlag till nimndens sammantride i
juni avseende nedanstiende:

- Avveckling av triffpunktsverksamheten inom socialpsykiatrin. Triffpunktsverksamheten dr till stor del finansi-
erad av statsbidrag men dessa kan omdisponeras till annan verksamhet. Triffpunktsverksamheten arbetar fére-
byggande och vinder sig till personer med psykisk ohilsa. Det dr en betydelsefull verksamhet f6r mélgruppen
men forvaltningen 4r inte skyldig att tillhandahalla triffpunktsverksamhet.

- Avveckla erbjudandet om resor till och fran daglig verksamhet. Dessa resor genomférs 1 dagsliget med hjilp av
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daglig verksamhets personal med kommunens fordon. Brukare som har behov av resor kan fortsittningsvis an-
s6ka om detta via firdtjanst. Mojlighet att fi trina sin f6rmdga att resa sjilvstindigt med kollektivtrafik kan ge-
nomfdéras med hjilp av personal om forutsittningarna hos individen finns. Resor till och frin daglig verksamhet
ir inte reglerad 1 LSS som en del av insatsen. Avvecklingen skulle ge effekt under de sista ménaderna 2023 och
heldrseffekt 2024 vilket ocksa skulle underlitta de ekonomiska forutsdttningarna framéver.

Samtliga dtgirder gor att férvaltningen kan prognosticera budget i balans. 800 tkr kvarstir som en obalans men
motsvarar den intdkt f6r de silda korttidsplatserna som bokférts pa 2022. Prognosen bygger pd att atgirder vid-
tas enligt plan och att inget ytterligare tillstoter. Hostens dndrade regelverk avseende dygnsvila i de schemaburna
verksamheterna (som foranletts av EU-direktivet) samt 6kade hyror till externa hyresvirdar som en konsekvens
av ett markant fordndrat kostnadsprisindex dr uppenbara ekonomiska risker i sammanhanget, vars storlek dnnu
dterstér att beddma.

3.1.1 Diagram - namnd

Nettokostnad socialtjanstférvaltningen, tkr
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55000
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45000

40000
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= Jtfall 2019 — Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 ===Budget 2023 =——=Utfall 2023
3.1.2 Sammanfattande tabeller

Resultatrékning (Insikt)

Uppfoljning prognos/budget

Budget tkr Utfall tkr (ack) Avvikelse Bud- Budget Ekr Prognos Ekr Avvikelse Pco—
(ack) get (ack) (helar) (helar) gnos (helar)
intakter 54 391 55 745 1354 219 786 234 006 14 220
kostnader -218 773 -222 099 -3326 -899 624 -914 644 -15 020
nettokostnader -164 381 -166 353 -1972 -679 837 -680 637 -800
Nettokostnad per verksamhet
Budget tkr Utfall tkr AV\éikeIse Budget 2023 Arsprognos Arsavvikelse
udget 2023

Besluts/Verksamhetsomrade
Socialtjanst centralt -2 832 -2 650 182 -11 506 -11131 375
Individ- och familjeomsorg -36 404 -37 741 -1337 -148 445 -151 505 -3 060
Aldreomsorg -55 092 -56 447 -1 355 -231 998 -229713 2285
Funktionsstod -50 596 -51 548 -952 -208 178 -209 428 -1 250
Myndighet- och specialiststod -19 457 -17 968 1490 -79 710 -78 860 850
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Avvikelse Arsprognos .
Budget tkr Utfall tkr budget Budget 2023 2023 Arsavvikelse
Nettokostnader -164 381 -166 353 -1972 -679 837 -680 637 -800

Investeringar

Investeringsanalys

Periodens investeringsutfall uppgir till totalt 355 tkr och omfattar till storsta del inkdp av inventarier till Kérrvi-
gens LSS-boende i Nol. I 6vrigt avser genomférda investeringar utbyte av grundutrustning inom Garverivigens

sirskilda boende, inventarier till hemtjdnstgruppen 1 Skepplanda samt utbyte av vattenskadat golv pa Krokstorps
LSS-boende.

Prognosticerad arsavvikelse avser budget f6r inkép av inventarier till uppstart av ytterligare planerat LSS-boende
samt inkop av fordon till funktionsstodsverksamheten dir arbete pdgar med att se Gver och effektivisera anvind-
ningen av verksamhetsomridets befintliga fordon.

Investeringsprognos

Investeringar, belopp i Tkr Utfall perioden Budget helar Prognos helar Progngjv?lfeljlsrz

Reinvestering -122 -2 000 -2 000 0
E-Halsa 0 -500 -500 0
Nya boenden, FS, inventarier -162 -1 364 -764 600
Utbyte grundutrustning -71 -602 -602 0
Trygghetslarm och solskydd SABO 0 -1219 -1219 0
Fordon FS 0 -770 0 770
Totalt: -355 -6 455 -5 085 1370
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4 Personalanalys
4.1 Kommunens anstallda

4.1.1 Antal anstéllda

Antal anstéllda 2022-03-31 2023-03-31 Skillnad
Antal tillsvidareanstallda, 810 842 32
-varav kvinnor i % 89,80 % 87,61 % -2,19
-varav man i % 10,20 % 12,39 % 2,19
Antal heltidsanstéllda 803 892 89
Antal deltidsanstéllda 94 76 -18
Antalet tidsbegransat anstallda (manadsanstallda vikarier) 60 88 28
Antal arbetade timmar (timanstéllda) 42 035 34 684 -7 351
-varav kvinnor 25937 24 106 -1831
-varav man 16 098 10 578 -5 520
Arsarbetare

-manadsavlénade 744 781 37
-timavlénade 85 70 -15
Totalt 829 851 22

4.2 Sjukfranvaro

4.2.1 Sjukfranvaro i procent

Volymtal 2022-03-31 2023-03-31 Skillnad
Sjukfranvaro i % av ordinarie arbetstid 13,64 % 10,26 % -3,38
Sjukfranvaro, kvinnor 14,26 % 10,86 % -3,40
Sjukfranvaro, man 8,59 % 6,32 % -2,27
Alder - 29 &r 13,6 % 7,5 % -6,1
Alder 30 - 49 &r 12,77 % 9,02 % -3,75
Alder 50 - 14,7 % 13,1% -1,6
Korttidssjukfranvaro 1-14 dagar 6,99 % 3,87 % -3,12
Sjukfrnvaro 15-59 dagar 1,41 % 1,45 % 0,04
La&ngtidssjukfranvaro 60 dagar eller mer 5,24 % 4,94 % -0,30

4.3 Personalanalys och forslag for framtiden

Det totala antalet anstillda har 6kat mellan dren. Enklast kan det forstds genom de 18 nya ligenheterna inom
dldreomsorgens sirskilda boenden, det nya funktionsstédsboendet i Nol med 2 ginger 6 ligenheter samt det
Okade antalet timmar i hemtjansten Det forklarar ocksa delvis férvaltningens ekonomiska utmaningar; en 6kning
med 22 medarbetare motsvarar i pengar ungefir 12 Mkr.

Rekryteringsutmaningarna dr omfattande i hela férvaltningen. Inom individ- och familjeomsorgen pagar utveckl-
ingsarbete f6r en mer proaktiv rekrytering och i de schemaburna verksamheterna 6vervigs gemensam rekrytering
i stérre utstrickning. Vid en jamférelse mellan aren 2020, 2021 och 2022 framgir att antalet Svertidstimmar 6kat
markant vilket sannolikt till stora delar ocksa forklaras av rekryteringsutmaningarna.

Bemanningsplaneringsenheten arbetar intensivt med rekrytering infér sommaren. Konkurrensen mellan kommu-
nerna dr kinnbar déa 16nerna for timanstéllda har hojts och dven storleken pa sommarbonusarna i de kommuner
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som tillimpar det.

Andelen som arbetar deltid 4r fortsatt sjunkande jimfort féregiende ar vilket dr glidjande och likasa att sjukfran-
varon sjunkit markant i jimforelse. Sannolikt dr detta effekten av att férvaltningen forst nu inte lingre paverkas

nimnvirt av pandemin.
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Mars 2023

utfall budget |avvikelse |ack utfall ack budget  ack avvikelse ‘budﬂet 2023 | Pprognos|
mars _|mars _|mars ars mars. mars
-54 391  -54 244 -146) -166 354 -164 381
60 Socialtjénst centralt
Sektorchef Socialtjanst
61 Individ- och familjeomsorg -13 287 -12 223 -1 064 -37 742 -36 404 -1 337 -148 445| -3 060|
Kép av verksamhet -3383 -2 552 -831 -9 371 -7 657 -1714 -30 631
Forsorjningsstod -2 084 -2117 32 -5 756 -6 350 594 -25 400
Ensamkommande o nyanldnda -257 -190 -67 -482 -572 90 -2325
Gemensam administration -3 690 -3 486 -204 -10 068 -10 393 325 -42 063
jehemsvard -1447 -1208 -239 -4 354 -3628 -726 -14 678
iljeratt -286 -294 8| -868 -877 10 -3619
Stdd- och behandling -1488 -1511 23 -4 374 -4 441 67 -19 222
Kontaktpersoner/Kontaktfamilj -81 -97 16, -254. -290 36 -1159
Interna boendelésningar -22 -148 125 -442 -444 1 -1800
rbetsmar il -548 -620 72 -1772 -1753 -20 -7 547
63 ildreomsorg -17 511 -17 885 374 -56 447 -55 092 -1 355 -231 998|
Statsbidrag socialtjanst 132 132
Gemensamt ordinért boende 467 364 104 1327 1091 236 4362
Aldreomsorgschef -4 -168 164 -389 -506 117 -2070
Trygghetsbostad -243 -230 -13) -699. -690 -9] -2758
Lov -7 714 -7 086 -627 -22 662 -20 582 -2 080 -84 665 -5 500
Nattpatrull -616 -512 -103 -1698 -1 540 -158 -6 268 -450
Férebyggande insatser 71 -161 90 -303 -486 183 -2033 450
Demensteamet 2 2 7 7 28
Hemtjanst gem 7 7
SH ledning 29 -188 217 -942 -569 -373 -2473 3570
Dagverksamhet Eken -151 -225 74 -473 -677 204 -2750 600
Klockareangen abo -2497 -2 550 52 -7727 -8 037 310 -33232
Fridhem abo -1311 -1299 -13 -3 966 -4 013 a7 -17 534 150
Garverivagen sarsk boende -1523 -1405 -119 -4 755 -4 405 -351 -18 822 -700
Garverivagen korttidsboen -869 -929 60 -2 649 -2737 87 -11 658 650
Garverivagen gemensamt -34 -44 10, -99 -133 34 -531
Garverivagen 3 E -533 -522 -11 -1648 -1642 -6 -6917 -100
634 Hemtjéinst utforarenheter 938 as4 as4) 837 469 368 -60)
hemtjanst utforare, intakter 7906 7043 863 23018 20458 2560 83878
hemtjénst utférare, kostnader -6 968 -6 559 -410 -22 181 -19 990 -2191 -83 938
692 Intraprenader -3 257 -3418 160 -10 607 -10 642 36| -44 616 -300
Backavik abo -1862 -1892 31 -5930 -5908 -21 -24 911
Bjorkliden &bo -1396 -1525 129 -4 677 -4 734 57 -19 705 -300
Prognosjustering AO 700,
65 Funktionsstod -16 901  -16 710 -191| -51 548 -50 596 -952| -208 178 -1 250
Verksamhetschef funktionsstod 882 -840 -a2 2672 2528 143 10321 ~600
Képta o s8lda platser -1039 -1 080 41 -4 150 -3 240 -910 -12 960 -2200
LSS Karrvagen Nol -1410 -1293 -117 -3126 -3904 779 -16 227 860
Kidverstigen/Bjorkl.v/Surtensjd -1661  -1532 128 -4797 4674 -123 19315
Stédinsatser/Korttids/Byvagen -1405  -1523 118 4212 -4630 a17 -19 052 -600
Pers.ass./Boendeserv/Vht.pedagog -2537 -2 369 -168 -7 592 -7 159 -433 -29 693 -530
Krokstorp BoDa -1423 -1655 232 -4 756 -5036 281 -20 802 750
Anggatan/Boendestod -1243 -1575 331 -4 295 -4773 478 -19 642 1520
Kontakten/Skepplanda/Amb.natt -1826  -1663 163 -5 600 -5028 572 -20 888 -560
Fyrkléverg./Klockarev. -1079 -1085 6 -3433 -3327 -106 -13722 30
Daglig verksamhet/Transp.grp -2396  -2095 -301 -6 916 -6 296 -619 -25 555 80
68 Myndighet och speci stod -5965 -6 484 s19] -17 968 -19 457 1 490| -79 710| 850
Administration -296 -317 22 -876 -955 79 -3897
Bemanningsplanering -350 -388 38 -1138 -1167 29 -5088
Bistdndsenheten -1077 -1157 80 -3 085 -3477 393 -14 243 75|
Ledningsstdd och utveckling -1013 -1123 110 -2845 -3376 532 -13718 350
Kommunal primarvard -3229 -3498 269 -10 024 -10 481 458 -42 764 425
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Diarienummer: S.N 2023/109
Datum: 2023-04-11
=

Forvaltningschef, Ebba Gierow
Socialndmnden

Svar till IVO avseende tillsyn av medicinsk vard och behandling
vid sarskilda boenden for aldre (SABO), dnr 3.5.1-35458/2022-
12

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att anta foreliggande svar till VO som sitt eget.

Motivering till beslut
Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Sammanfattning

Under 2022-2023 genomfor Inspektionen for vard och omsorg (1VO) en fordjupad
granskning av den medicinska véarden pd SABO hos alla Sveriges kommuner. IVO har i sin
tillsyn identifierat nagra forbattringsomraden som vardgivaren sjalvklart kommer atgarda.
Utdver det har vardgivaren ett antal fragor till IVO da det inte blivit tydligt vad som avses
med kritiken. VVardgivaren framférde vid intervjutillfallet att det vore 6nskvart med en tillsyn
av den regionala primarvarden som komplement. Denna synpunkt kvarstar &ven om
vardgivaren inser att detta inte ingar i det uppdrag som myndigheten fatt.

Med utgangspunkt i att det inte gatt att klargora att kommunenkéten kommit vardgivaren
tillhanda och darmed heller inte besvarats, samt att vardgivaren inte skickat in kompletta
journaler ar det vardgivarens beddmning att I\VOs beslut ar fattat pa ett otillrackligt underlag.
Vardgivaren staller sig ocksa fragande till att VO drar generella slutsatser utifran intervju och
enkat besvarad av endast ett fatal sjukskoterskor samt i viss man dven utifran fragornas
utformning. Mot bakgrund av detta anser vardgivaren att det vore rimligt och 6nskvért med en
fornyad tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda boenden for aldre i Ale
kommun.

Da vardgivaren har foljdfragor till IVO samt inte delar IVOs beddémningar blev den av IVO
bifogade svarsmallen svar att anvanda. Vardgivaren har istéllet valt att svara i I6pande text i
foreliggande tjansteutlatande och hoppas pa IVOs forstaelse for det.

Ebba Gierow Asa Fredriksson
Forvaltningschef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, 2023-04-11

Beslut fran IVO, dnr 3.5.1-35458/2022-12

Meddelande om inspektion och begéaran om uppgift i pagaende tillsyn av sarskilt boende for
aldre, dnr 3.5.1-35458/2022-1

Synpunkter pa handlingar infor beslut
Rutin for kontakt med halso- och sjukvardspersonal

Rutin lakemedelsgenomgangar i kommunal hélso- och sjukvard, 2022-02-28

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Inspektionen for vard och omsorg (1VO)

For kAnnedom
Verksamhetschef aldreomsorg

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Arendet

Bakgrund
Inspektionen for vard och omsorg (1VO) genomforde under 2020-2021 en granskning av den

medicinska varden pd SABO som huvudsakligen var kopplad till varden av patienter som
insjuknat i covid-19. Under 2022—2023 genomfoér myndigheten en férdjupad granskning av
den medicinska vérden pd SABO hos alla Sveriges kommuner. Syftet med den férdjupade
granskningen ar att bidra till att vardgivarna fullgér sina skyldigheter enligt
patientsakerhetslagen och bedriver ett systematiskt patientsakerhetsarbete sa att varden blir
god och siker for de aldre som bor pa SABO.

| tillsynen har IVO granskat foljande omraden:

e Individuell beddmning och kompetensniva
e Dokumentation och personalkontinuitet

e L&kemedelshantering

e Vard i livets slutskede

Beslutet fran IVO
| sitt beslut konstaterar 1\VO féljande brister;

e den personal som gor medicinska beddmningar har inte tillrdcklig kompetens for
arbetsuppgiften och beharskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning.

e dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk och det finns inte en kontinuitet i
personalgruppen som framjar en god vard.

o lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt.

e varden i livets slutskede sker inte enligt géllande regelverk.

IVO begar darfor med stod av 7 kap. 20 § patientsékerhetslagen (2010:659), PSL, att
ndmnden redovisar:

e de atgarder som vidtagits eller planeras for att komma till ratta med de brister som
IVO konstaterat,

e uppgifter om nar atgarderna genomforts eller kommer att genomféras,

e samt hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att foljas upp.

Redovisningen av ovanstaende punkter ska vara 1\VO tillhanda senast den 15 maj 2023. Om
bristerna inte avhjélps eller om begérd redovisning inte kommer in inom angiven tid kan 1IVO
komma att fatta beslut om foreldggande med eller utan vite.

Grunderna for 1VOs stéllningstagande
Tillsynen innefattar en granskning av kommunala halso- och sjukvardsjournaler, enkéter till
sjukskaterskor och patienter, en obesvarad kommunenkét (som inte kommit vardgivaren

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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"
tillhanda och heller inte gatt att spara da IVO inte besvarat vardgivarens fragor om
utskicksdatum for enkat samt darenderubrik), inspektion pa plats i kommunen samt intervjuer
med sjukskoterskor, brukare/patienter, socialndmndens ordférande, forvaltningschef for
socialforvaltningen samt medicinskt ansvarig sjukskoéterska.

Underlaget som IO grundar sitt stallningstagande pa beskrivs som sa omfattande att
generella slutsatser kan dras avseende huruvida kommunen ger forutsattningar for god vard.
Av underlaget framgar att endast 3 sjukskéterskor av 36 st (dvs 8%) har intervjuats samt att 7
sjukskoterskor har besvarat enkaten (dvs 19 %). Vardgivaren staller sig fragande till
generaliserbarheten da man stallt fragor till 8 respektive 19 % av den totala gruppen.

Intervjufragorna i enkéaten ar i delar upplevelsebaserade vilket gor svaren svara att véardera.
Av IVOs beslut framgar exempelvis foljande fran enkaten;

"Sjukskoterskorna uppgav att vard- och omsorgspersonal oftast kontaktar sjukskéterska nar
det finns behov, men uppgav samtidigt att det &r svart att veta om personalen har tillracklig
kompetens att forsta nar de ska kontakta sjukskoterska for bedémning av patienters
forandrade halsotillstand. De flesta av vard- och omsorgspersonalen har tillréckliga
kunskaper i svenska spraket enligt sjukskoterskorna. ”

Den personal som gér medicinska beddmningar har inte tillrdcklig kompetens for
arbetsuppagiften och beharskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning

Vardgivaren vill anfora foljande;

e Underskoterskekompetensen dr hog inom SABO i Ale kommun. Vid ett uttag frén
I6nesystemet den 31/12 2022 framgar att 87,65% har underskoterskekompetens.
Snittet for en given vecka ar pa vardagar 93,2 % samt 89,8% pa helgen. Grundkravet
for att komma in pa underskéterskeutbildningen ar godkanda betyg i svenska eller
svenska som andra sprak fran grundskola alt. svenska grund fran vuxenutbildningen.

e Rutin finns for ndr kontakt ska tas med sjukskoterska (bifogas).

e Verksamheterna har anstallt specialistutbildade underskéterskor som arbetar med
metodutvecklingsstod pa SABO. Utdver dessa finns ocksa sprakombud pé varje
sérskilt boende.

e Avvikelser pa grund av spraksvarigheter har granskats och inte funnits. Granskningen
genomfordes varen 2022.

e Spraksvarigheter i svenska kopplat till lakemedelsdelegering &r latt att upptacka da
kontroll av teoretiska kunskaper utgor kunskapstest genom fysiska
utbildningstraffar/moment (salskrivning). | de fall dar spraksvarigheter utgor orsak till
varfor kunskapstest (teoretiskt och praktiskt) underkanns, aterkopplas inte bara det
underkanda resultat till enhetschef utan dven en tidssparr om 6 manader satts inom
vilken nytt kunskapstest inte kan genomforas.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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e Tidsatgang for lakarmedverkan beskrivs i det ramavtal som Véstra Gétalandsregionen
och kommunerna i Vastra Gotaland upprattar och beskriver i en naromradesplan.

Sammanfattningsvis har vardgivaren svart att forsta I1\VOs slutsats och undrar vad som kravs
utéver ovanstaende for att sakra forutsattningar for god och saker vard och omsorg?

Atgarder
Avtal for lakarmedverkan i SABO upprattas mellan regionen och kommunen med

utgangspunkt i ansvar och uppdrag. | akuta situationer finns utokade 6verenskommelser kring
installelsetid for hembesok, men tid for hembesok utéver det som en patient pd SABO
specifikt behdver lakarkonsultation for, kommer att féljas upp genom dialog med naromradets
6 vardcentraler. En 6versyn avseende riskforebyggande lakarinsatser kontra akuta
lakarinsatser kopplat till respektive vardcentral som har medicinskt radgivningsansvar
kommer att initieras under 2023. Tva avsnitt som rér medicinsk vard pd SABO behover
rutinbeskrivas som idag saknas; med regionen beskrivna rutiner kring medicinskt
radgivningsansvar, samt med regionen beskrivna rutiner kring patientansvar. Medicinskt
ansvarig sjukskaterska har initierat kontakt med utsedd vardcentral/verksamhetschef som ska
arbeta med 2024 ars naromradesplan.

Dokumentationen sker inte enligt géllande regelverk och det finns inte en
kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard

”IVO:s granskning visar att dokumentationen pa SABO i Ale kommun inte sker enligt
gallande regelverk och att det inte finns en kontinuitet i personalgruppen som framjar en god
vard.”

Verksamheten som bedrivs i Ale kommun &r planerad pa samma satt som liknande
verksamheter i riket, det vill sdga en planering for att kunna tillgodose omsorgstagarnas behov
dygnet runt, 365 dagar om aret, vilket innebar att saval underskéterskor som sjukskoterskor
arbetar pa schema. Som komplement till det finns kontaktperson (underskoterska) samt
patientansvarig sjukskoterska till varje omsorgstagare. Dessa funktioner dr de som
huvudsakligen ansvarar for dokumentation av vardplanering.

IVVO skriver ocksa i sitt beslut att bristande personalkontinuitet och bristande dokumentation
riskerar leda till onddiga sjukhusinlédggningar. | delregional samverkan foljer man regelbundet
upp antal patienter i kommunal primérvard som handlagts pa ratt vardniva. Under 2022 visade
analysen som gjordes vecka 13 och 14 samt vecka 42 och 43 att 27 av de totalt 29 patienter
som bytt vardniva (skickats till sjukhus) ocksa haft behov av det. I tva av fallen hade
specialistvarden forvisso kunnat ges i hemmet, givet att sjukhuset kunnat erbjuda den
mojligheten. | tva fall av 29 visar analysen att primarvardslakare kunde gjort hembesok for att
eventuellt forhindra sjukhusvistelse. Det ar, utifran ovanstaende, vardgivarens uppfattning att
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det saknas stod for antagandena att brister avseende personalkontinuitet och dokumentation i
Ale kommun lett till onédiga sjukhusvistelser.

Avseende kritiken rérande kontinuitet i personalgruppen dnskar vardgivaren ett fortydligande
fran IVO om huruvida kritiken handlar om att det saknas en tydlig dokumentation
(vardplanerna man inte sett) eller om man anser att personalkontinuiteten ar for 1ag och i sa
fall vad man baserar det stallningstagandet pa?

Vardplaner finns i patientjournalerna. Det &r genom strukturen for vardplanerna som KVA-
koder kan anvandas i vardgivarens journalsystem, trots att dessa beklagligtvis inte skrevs ut
och skickades till myndigheten. Vardgivaren konstaterar, vid en kompletterande
journalgranskning, att av 10 journaler hade samtliga minst fyra vardplaner uppréttade i
journalen.

I IVO:s handlingar infor beslut framgar att;

”Ingen av de intervjuade k&nner igen siffrorna som IVO presenterade nar det galler avsaknad
av vardplaner. Enligt MAS kan det bero pa att vardplanerna inte har kommit med i den
utskrift av journaler som skickats in till 1VO. Atgéardskoderna som Ale kommun arbetar med
ar kopplade endast i vardplanerna och inte i 6vrig journaldokumentation. Nar inte sjalva
vardplanen ar utskriven kan inte IVO heller ta del av den dokumentationen. Kommunen har
infor dagens mote skickat in kompletterande uppgifter som beskriver detta. ”

Det ar beklagligt att det inte varit mojligt att paverka IVO:s bedémning med kompletterat
material som utgangspunkt. Vardgivaren hade naturligtvis hellre sett en anméarkning pa sin
process for uttag av journaler &n pa kvaliteten av den vard och omsorg som bedrivs eftersom
den anmarkningen skulle varit korrekt.

| beslutet fran I\VO framgar att man tagit del av det kompletterande underlag som vardgivaren
skickat in avseende journalgranskning, men lamnat det okommenterat. Kritiken fran
myndigheten kvarstar aterigen oforandrad, vilket gor att vardgivaren staller sig fragande till
meningen med att yttra sig dver sammanstallt material infor beslut.

Ovrigt: )
e Enav sex vardcentraler ar dannu inte producenter i NPO. Detta ar ett krav enligt Krav-

och kvalitetsboken och borde foljas upp av regionen. Den kritiken kan rimligen inte
riktas till vardgivaren da mojligheterna att paverka fragan ar begransade.

e Pastaendet: "Sjukskéterskorna vidarebefordrar virdplaner till véird- och
omsorgspersonal bdde i pappersform och digitalt i journalsystemet.” ar missvisande.
Man fordelar hela vardplaner nér det finns ordinerade insatser som innebdr att en
personalgrupp blir involverad i vard och behandling av patienten. Samtliga vardplaner
for patienter pd SABO uppréttas i journalen och fordelas till den omsorgspersonal som
ar involverad i vard och behandling och omvardnad. Pa detta satt sakerstélls aven att
omsorgspersonal far atkomst till patientens journal och kan dokumentera i patientens
vardplan, utdver signering av delegerade och ordinerade insatser.
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Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsékert sétt
IVO:s tillsyn visar att lakemedelshanteringen i Ale kommun inte sker pa ett patientsakert
satt. Bristerna avser lakemedelsgenomgang och denna brist medfor en patientsakerhetsrisk.

”IVO anser att det ar av storsta vikt att kommunerna i samverkan med regionen medverkar
till att lakemedelsgenomgangar genomfors for att se till att dessa patienter inte far
lakemedel som bor undvikas. ”

Atgarder
Ansvarsfordelningen ar framtagen som regional medicinsk riktlinje. Det &r lékare som

ansvarar for lakemedelsgenomgang. Kommunen har upprattad rutin for samverkan vid
lakemedelsgenomgang (bifogas). Journalnotering om utford typ av lakemedelsgenomgang
bestar av atgardskod XV015 eller X\VV016.

Samtliga sjukskoterskor hos vardgivaren har mojlighet att géra uthopp till vardcentralernas
journaler for patienter dar vardrelation finns. Kontroll av uppgifterna kommer att laggas i
arshjul for patientansvarig sjukskoterska med start i juni 2023. Journalnoteringar om utford
typ av lakemedelsgenomgang kommer sokas ut enligt atgardskoderna ovan.

Varden i livets slutskede sker inte enligt gallande regelverk

”IVO kan av den kommunala halso- och sjukvardsjournalen inte utlasa att brytpunktssamtal
genomforts nar varden évergar i livets slutskede. 1VO anser att dessa brister medfor att
patienten inte far god vard och det forekommer att personal som arbetar med patienter i livets
slutskede inte har tillgang till information om hur varden ska genomforas.”

Vardgivaren forstar att detta inte gar att utlasa av inskickat underlag (journalutskrifter) da
palliativ vard dokumenteras i en specifik vardplan, som inte bifogats journalutskrifterna till
IVO. Vardplan upprattas i patientens journal vid palliativ vard och omfattar bland annat
information om genomfort brytpunktssamtal av ldkare. Se ovan under punkten
”Dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk och det finns inte en kontinuitet i
personalgruppen som framjar en god vard”

Atgéard
Mot bakgrund av ovanstaende énskar vardgivaren en fornyad tillsyn avseende medicinsk vard

och behandling vid sérskilda boenden for éldre eftersom det inte gar att avgora pa det
underlag 1O tagit del av om de brister man funnit &r reella.

Ekonomisk bedémning
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora arendet nagot ytterligare underlag.
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Invanarperspektiv
Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra arendet nagot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektivet
Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra arendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument
Omradet har beaktats men bedomts tillféra arendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora arendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL
Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Beslutets genomfdérande

De forbattringsomraden som I\VO har identifierat i sin tillsyn kommer atgardas. | dvrigt
emotser vardgivaren svar pa de fragor som stélls till IVO i detta tjansteutlatande.

Forvaltningens bedémning

IVO har i sin tillsyn identifierat nagra forbattringsomraden som vardgivaren sjalvklart
kommer atgarda. Utover det har vardgivaren ett antal fragor till VO da det inte blivit tydligt
vad som avses med kritiken. Vardgivaren framforde vid intervjutillfallet att det vore énskvart
med en tillsyn av den regionala primarvarden som komplement. Denna synpunkt kvarstar
aven om vardgivaren inser att detta inte ingar i det uppdrag som myndigheten fatt.

Med utgangspunkt i att det inte gatt att klargora att kommunenkaten kommit vardgivaren
tillhanda och darmed heller inte besvarats, samt att vardgivaren inte skickat in kompletta
journaler ar det vardgivarens beddmning att I\VOs beslut &r fattat pa ett otillrackligt underlag.
Vardgivaren staller sig ocksa fragande till att VO drar generella slutsatser utifran intervju och
enkat besvarad av endast ett fatal sjukskoterskor samt i viss man dven utifran fragornas
utformning. Mot bakgrund av detta anser vardgivaren att det vore rimligt och dnskvért med en
fornyad tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda boenden for aldre i Ale
kommun.

Da vardgivaren har foljdfragor till IVO samt inte delar IVOs bedomningar blev den av IVO
bifogade svarsmallen svar att anvanda. Vardgivaren har istéllet valt att svara i I6pande text i
foreliggande tjansteutlatande och hoppas pa IVOs forstaelse for det.
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BESLUT 1(21
Inspektionen for véard och omsorg 2023-03-20 Dnr 3.5.1-35458/2022-12 )

Ale kommun
449 80 ALAFORS

Vardgivare och huvudman

Ale kommun

Arendet

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sirskilda boenden for ildre (SABO) som
drivs av Socialndmnden i Ale kommun (ndmnden).

I tillsynen har Inspektionen for vird och omsorg (IVO) granskat foljande omraden:

e Individuell bedomning och kompetensniva
e Dokumentation och personalkontinuitet
e Likemedelshantering

e Vard i livets slutskede

Beslut

IVO konstaterar foljande brister:
e den personal som gér medicinska beddmningar har inte tillracklig kompetens for
arbetsuppgiften och behirskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning.
e dokumentationen sker inte enligt gillande regelverk och det finns inte en
kontinuitet 1 personalgruppen som frdmjar en god vard.
e lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsdkert sétt.
e varden i livets slutskede sker inte enligt gillande regelverk.

IVO begir med stdd av 7 kap. 20 § patientsékerhetslagen (2010:659), PSL, att nimnden

redovisar:
e de dtgdrder som vidtagits eller planeras for att komma till rdtta med de brister som
IVO konstaterat,

e uppgifter om nér atgérderna genomforts eller kommer att genomforas,
e samt hur och nir effekten av vidtagna atgarder kommer att f6ljas upp.

Redovisningen ska ha kommit in till IVO senast den 15 maj 2023.

Inspektionen for vard och omsorg Telefon +46 010-788 50 00 Org nr 202100-6537
Box 53148 registrator@ivo.se
400 15 Goteborg

2017 v 1.2
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Om bristerna inte avhjélps eller om begérd redovisning inte kommer in inom angiven tid
kan IVO komma att fatta beslut om foreldggande med eller utan vite.

Skalen for beslutet

Nedan kommer IVO under varje bristpunkt att redovisa myndighetens bedomning av den
medicinska varden och behandlingen pa SABO i Ale kommun.

Den personal som goér medicinska bedémningar har inte tillracklig kompetens for
arbetsuppgiften och beharskar inte det svenska spraket i tillracklig omfattning

IVO:s tillsyn visar att den personal som gor individuella medicinska beddmningar pé
SABO i Ale kommun inte har tillricklig kompetens for arbetsuppgiften och inte behérskar
det svenska spréket i tillracklig omfattning. IVO beddmer att den bristande
kompetensnivan och bristerna i svenska spréket utgdr en patientsékerhetsrisk och medfor
att kommunen inte sékerstiller att kraven pa en god vard uppfylls.

IVO konstaterar vidare att minga livsavgdrande beddmningar av patienter pA SABO gors
av den personal som har den ldgsta utbildningsnivan. Tillgangen till ldkare ar ofta
otillracklig. Det framkommer att sjukskdterskorna ibland saknar forutséttningar att
beddma patientens hélsotillstand pa plats nér detta skulle behovas for att uppné god vard.

Bristerna innebdr att den personal som &r nirmast patienten inte alltid har den kunskap och
kompetens som krivs for att kunna observera, tolka och signalera nir patientens tillstand
forindras. I SABO har ménga patienter allvarliga sjukdomar eller befinner sig i livets
slutskede, och det &dr da viktigt att vard- och omsorgspersonalen t.ex. forstar vilka symtom
de ska vara uppmérksamma pa for att tillkalla sjukskoterska.

IVO konstaterar att en del av kompetensbristen handlar om att vard- och omsorgspersonal
har otillrackliga kunskaper i svenska spréket. Enligt intervjuade patienter har patienter och
personal strategier for att 16sa situationer nér de inte forstar varandra, som att personalen
exempelvis kan hdmta en kollega som fOrstar eller visa vad de menar genom att anvinda
kroppssprak. Enligt ledningen finns det dven legitimerad personal med sprakbrister.
Sprakkunskaper och forméga att kommunicera bade muntligt och skriftligt &r en
forutsittning for patientsdkerheten. Det finns ocksa en risk att information mellan olika
yrkeskategorier missuppfattas eller forvanskas. Detta dr forstas sarskilt allvarligt nir det
giller personal med delegering att administrera ldkemedel till patienter.

IVO vill patala att det &dr den enskilda arbetsgivaren som maéste stélla krav vid rekrytering
utifran verksamhetens behov av kvalitet och kompetens.

IVO konstaterar av underlaget att tillgidng till ldkare och ldkarkonsultation ofta &r
otillracklig. Intervjuade sjukskdterskor uppgav att den totala lakartiden inte r tillrdcklig
for att tillgodose patienternas behov. Det dr regionens ansvar att avsitta de lakarresurser
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som behovs for att enskilda ska kunna erbjudas en god hélso- och sjukvérd. IVO patalar
att om regionen inte uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att tillhandahéalla lékare, har
kommunen riétt att pa egen hand anlita lakare och fi ersittning for sina kostnader for det
frén regionen. Ledningen har uppgett att man inte utovar ndgon egenkontroll eller
uppfoljning av hur likarkonsultationerna fungerar. Detta dr enligt IVO en brist da
kommunen i egenskap av vardgivare enligt PSL ska kontrollera verksamheten pa ett sétt
som leder till att kravet pa god vard i HSL uppritthalls.

1IVO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:

Vastra .
Nyckeltal Ale Gotaland® Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel patienter som inte har en dokumenterad
lakarkonsultation en vanlig mdnad

I sjukskoterskeenkaten uppger sjukskoterskorna att de

55% 32%  34%

Upplever att tillgangen till ldkare ar otillracklig 57% 53%  46%
Ser patientsakerhetsrisker avseende personalens kunskaper 36% 8%  87%

i svenska, vilket paverkar patienten i hog eller mattlig grad

Ser patientsakerhetsrisker avseende hur manga patienter
den enskilda sjukskoterskan ansvarar for, vilket paverkar 71% 63% 63%
patienten i hog eller mattlig grad

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Siukskoterskor

Vid intervju med representanter for kommunens sjukskoterskor framkom att vird- och
omsorgspersonalens kompetens varierar, dir personalen nattetid har tillricklig kompetens
att bedoma patienters hélsotillstind, medan det endast finns nagra av personalen dagtid
som har tillricklig kompetens att géra dessa bedomningar. Sjukskdterskorna uppgav att
vérd- och omsorgspersonal oftast kontaktar sjukskdterska nér det finns behov, men
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uppgav samtidigt att det dr svart att veta om personalen har tillricklig kompetens att forsta
nir de ska kontakta sjukskoterska for bedomning av patienters forandrade hélsotillstand.
De flesta av vard- och omsorgspersonalen har tillrdckliga kunskaper i svenska spréket
enligt sjukskoterskorna.

Sjukskoéterskorna uppgav vid intervjun att de under dagtid vardagar och nattetid har
mdjlighet att besoka patienterna for att bedoma hélsotillstdndet om de anser att det finns
behov av det. Nér det géller jourtid som kvill och helg far sjukskoterskorna prioritera. De
intervjuade uppgav att om det finns ett behov sa éker sjukskoterskan alltid och besoker
patienten for en beddmning. Pa fragan om sjukskoterskorna har forutséttningar att arbeta
patientsdkert svarade de intervjuade sjukskdterskorna att det finns ganska bra
forutséttningar for det. Daremot finns det mycket som kan forbattras. Det finns en stor
utvecklingspotential hos vird- och omsorgspersonal, sjukskdterskor och lékare.

Vidare framforde sjukskoterskorna att de har tillgang till ldkare nér det finns behov av det,
men de upplevde att den totala ldkartiden inte &r tillridcklig for att tillgodose alla patienters
behov. De gav som exempel att ldkemedelsgenomgéangar inte genomfors 1 tillrdcklig
omfattning samt att ldkarna ibland viljer att remittera patienten till sjukhus istéllet for att
gora en beddmning pa plats pd SABO. Likaren kommer om sjukskdterskan pétalar
behovet, men sjukskoterskorna onskade att lakarna utférde fler hembesok dn vad som sker
idag for att kunna arbeta mer proaktivt och for att undvika att patienten maste till
sjukhuset for bedomning.

Patienter

Enligt patienterna fér de alltid eller oftast hjélp av vard- och omsorgspersonalen samt
sjukskdterska nér det har behov av det. Det framkom att personalen ofta dr farre &n vad de
ska vara, nér personalen ir farre beskrevs att “man kénner nar personalen maste skynda
sig”. Nagon patient berittade att om hen inte mar bra och kontaktar vérd- och
omsorgspersonalen, kontaktar personalen sjukskdterska, men sedan kan det ta flera dagar
innan sjukskoterska besoker patienten for en beddmning. Nér det giller kompetens 1
svenska spréket dterger patienterna att de och personalen oftast forstar varandra. De
beskriver att de tillsammans har strategier for hur de 16ser det om de inte forstér varandra.
Exempelvis beskrivs att personalen kan fa hamta nigon kollega som forstér eller sa visar
de varandra med kroppssprak.

Ledning

Vid samtal (och utifran inkomna synpunkter pa protokoll uppréttat vid samtal) med
representanter for kommunens ledning framkom att kommunen har haft en hog andel
utbildade underskdterskor och att de sedan en lédngre tid arbetat med kompetensstege for
att skapa karridrvagar och attraktivitet for medarbetarna. Medarbetarna har sedan flera ar
tillbaka erbjudits mdjlighet att utbilda/eller vidareutbilda sig till underskoterska samtidigt
som de arbetat. Ledningen framforde att rekryteringsutmaningen nationellt nu dr saddan att
forvaltningen kommer behdva slidppa kravet att inte anstédlla annat 4n underskoterskor.
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Vidare framfordes att framledes kommer det innebéra att de behdver erbjuda ett antal
olika 16sningar for att ha en adekvat bemanning, dir en av 16sningarna &r olika titlar som
forenas med olika kompetenskrav och arbetsuppgifter. Ledningen var dédremot tydlig med
att den inte kommer att gora avkall pd maélet att all personal ska ha lamplig utbildning for
sina arbetsuppgifter.

Avseende spraket uppgav ledningen att &ven den personal som inte behérskar det svenska
spréket fullt ut behovs i verksamheten, men fortydligar att det sjdlvfallet kraver att
arbetsuppgifter och stdd anpassas sa att mélgruppen fér sina behov tillgodosedda under
tiden som sprakkunskaperna utvecklas. Det finns dven legitimerad personal som inte har
fullgoda spréakkunskaper enligt ledningen. Ledningen uppgav vid dialogmétet att det finns
sprakombud pa varje enhet for att sékerstilla sprakkunskaperna. Kommunen har nyligen
eftersokt om det finns dokumenterade avvikelser som en konsekvens av bristande
sprakkunskaper i svenska och det visade sig inte finnas ndgra sddana avvikelser.

Ledningen har framfort till IVO att det pagar ett kontinuerligt arbete for att stirka vard-
och omsorgspersonalens kompetens. Utover det som beskrivits ovan finns ett beslut om att
inféra SBAR (en kommunikationsmodell som beskriver patienternas hilsotillstand utifran
Situation, Bakgrund, Aktuell bedomning och Rekommendation) i verksamheten nagon
gang under 2023.

Gillande ldkarbemanningen uppgav ledningen att det finns utrymme for olika sitt att
skapa tillgdnglighet for lakarmedverkan, vilket blir fallet med sex olika vardcentraler vid
kommunens SABO. P4 vissa vardcentraler finns en timma “obokad” likartid for att
tillgodose den flexibilitet som krdvs for att kunna besdka patienter med behov av
lakarbeddmning samma dag, samtidigt som det finns exempel pa vardcentraler dir denna
flexibilitet inte ar riktigt lika stor. Vidare uppgav ledningen att huruvida sjukskoterskorna
upplever att lakarmedverkan &r tillrdcklig eller otillricklig dr ddremot det intressanta i
sammanhanget. MAS uppgav att det viktiga nu dr att verksamhetsomradet foljer upp
upplevelsen av att ldkarmedverkan ér tillricklig for en god och séker vérd for patienterna
pa sérskilda boenden i kommunen. Enligt forvaltningschefen finns en planering for att
folja upp lakarmedverkan i nirtid och att kommunens representanter behover ta upp fragan
med regionens primidrvard. Nagot bestimt datum finns inte men det kommer att foljas upp
under 2023 pa regelbundna samverkansmdten.

Tilldmpliga bestimmelser

Enligt 5 kap. 1 § Hélso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, ska hilso- och
sjukvérdsverksamhet bedrivas sa att kraven pa en god vard uppfylls. Med god vard avses
bland annat att den ska vara av god kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet,
kontinuitet och sdkerhet. Den ska dven bygga pa respekt for patientens sjalvbestimmande
och integritet samt frimja goda kontakter mellan patienten och hélso- och
sjukvardspersonalen. Av 2 § samma kapitel foljer att dér det bedrivs hélso- och
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sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal som behdvs for att god vérd ska
kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § patientsékerhetslagen (2010:659),PSL ska vérdgivaren planera, leda och
kontrollera verksamheten pd ett sitt som leder till att kravet pa god vard i HSL
upprétthills.

Enligt 1 kap. 7 § patientlagen (2014:821), PL, ska patienten fa sakkunnig och omsorgsfull
hilso- och sjukvérd som &r av god kvalitet.

Enligt 6 kap. 1 § PL ska patientens behov av trygghet, kontinuitet och sikerhet tillgodoses.
Olika insatser for patienten ska samordnas pa ett &ndamalsenligt sétt.

Av 3 kap. 3 § andra stycket socialtjanstlagen (2001:453), SoL, framgér att for utférande av
uppgifter inom socialtjénsten ska det finnas personal med lamplig utbildning och
erfarenhet.

Av Socialstyrelsens allminna rad (SOSFS 2011:12) om grundldggande kunskaper hos
personal som arbetar i socialtjanstens omsorg om é&ldre, framgar bland annat att personal
som arbetar pA SABO minst bor ha:

-kunskap om vanliga sjukdomar och hilsoproblem hos éldre personer och hur dessa
paverkar behovet av vard och omsorg.

-férmaga att bedoma nir ndgon annan kompetens én den egna behovs.
-férmaga att kommunicera med personer ur olika yrkesgrupper.

-forméga att forsta, tala, 1dsa och skriva svenska.

Av 16 kap. 1 § HSL framgar bl.a. att regionen ska avsitta de ldkarresurser som behovs till
kommunen f0r att de ska kunna erbjuda en god hélso- och sjukvérd. Regionen ska med
kommunerna inom regionen sluta avtal om omfattningen av och formerna for
lakarmedverkan. Om regionerna inte uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att
tillhandahalla ldkare, har kommunen ritt att pa egen hand anlita ldakare och fi erséttning
for sina kostnader fran regionen.

Dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk och det finns inte en
kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard

IVO:s granskning visar att dokumentationen pA SABO i Ale kommun inte sker enligt
géllande regelverk och att det inte finns en kontinuitet i personalgruppen som frdmjar en
god vard. IVO konstaterar att det 1dmnats samstdmmiga uppgifter fran intervjuade
sjukskéterskor och ledning kring att de flesta patienter pA SABO har vérdplaner. Ddremot
framgér det bade av enkétsvar och i intervju med sjukskoterskorna att den dokumentation
som fors 1 den kommunala hélso- och sjukvardsjournalen inte &r tillracklig for att uppna en
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patientsdker vard. Det dr inte alltid som vérdplanerna f6ljs upp pa grund av bland annat
tidsbrist eller brist pa forstaelse for behovet av vardplaner. Vidare framkom vid
inspektionen att alla sjukskoterskor har tillgang till Nationell patientdversikt, (NPO).
Diaremot dr en av de sex vardcentraler som kommunen anlitar dnnu inte kopplade till
NPO, vilket gor att sjukskdterskorna saknar tillgéng till journaler for de patienter som ir
listade pé den vérdcentralen. IVO beddmer att bristerna utgor en patientsékerhetsrisk.

IVO konstaterar att det finns patientsidkerhetsrisker kopplat till dokumentationsbrister som
paverkar patienter 1 hog grad eller mittlig grad. En relevant och aktuell dokumentation &r
av stor betydelse for att bidra till en god och séker vard av patienten. Ju fler som &r
involverade 1 patientens vdrd och behandling desto viktigare dr det att det finns en tydlig
dokumentation som innehéller en planering for vard och behandling. IVO anser ocksa att
den som arbetar patientnéra ska ha tillgdng till den information som kravs for en god och
saker vard.

IVO anser att patienter pA SABO ska ha vardplaner som utgar fran deras aktuella tillstdnd
och behov. En forutséttning for god och sidker vard ar att information finns tillgdnglig for
den vérd- och omsorgspersonal som utfor hilso- och sjukvérdsinsatserna. I vardplanen ska
behovet av vard och behandling for patienten pa kort och lang sikt beskrivas och det ska
anges vem av huvudménnen (i de fall det 4r nddvéndigt) som ska vidta &tgidrderna och
vem som har det overgripande ansvaret for planen. IVO dr medveten om att vardplaner
kan vara dokumenterade i andra journaler &n de kommunala hélso- och sjukvardsjournaler
som granskats. Sjukskoterskorna uppger att de inte alltid har tillrdcklig information, vilket
innebar risker for patientsékerheten eftersom insatser riskerar att forsenas eller inte kunna
utforas. Kommunen behover darfor vidta atgiarder for att i samrad med regionen se till att
sjukskoterskorna far kinnedom om all relevant patientinformation oavsett pa vilket sétt
detta sker.

IVO konstaterar att det finns brister i personalkontinuiteten bland vard- och
omsorgspersonal och sjukskoterskor, vilket inte framjar god vard. Att sténdigt mota nya
vardkontakter kan skapa otrygghet, leda till bristfallig vard och medfora 6kade risker for
patienten. IVO menar att bristande personalkontinuitet, med personal som inte sedan
tidigare kénner patienten, i kombination med bristande dokumentation utgér en riskfaktor
for patientsdkerheten. Om det saknas en tydlig dokumentation och planering for patienten
finns risk for att rétt dtgdrder inte vidtas om patienten blir forsdmrad. Det kan leda till att
patienten drabbas av onddig inldggning pa sjukhus alternativt inte far tillgang till
nodvindig sjukhusvard. Detta riskerar att ske 1 storre utstrdckning nér det &r manga olika
sjukskoterskor inblandade i patientens vard och behandling.

1IVO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:
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Vastra .
Nyckeltal Ale Géotaland® Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel patienter utan dokumenterad vardplan 70% 38%  44%

Andel patienter som saknar dokumenterad vardplan, av

- 0, 0,
de som en vanlig mdnad traffar minst 6 olika ssk 32% - 39%

Andel patientjournaler dar atgardskoder (kva, icf) saknas  100% 67%  63%

[ sjukskoterskeenkaten uppger sjukskoterskorna att de

Ser patientsakerhetsrisker med dokumentation som

0, 0, 0,
paverkar patienten i hog eller mattlig grad 577 66%  67%

Saknar tillgang till primdrvardsjournaler 67% 20%  26%

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas da materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Siukskoterskor

Vid intervjun framkom att kontinuiteten ser olika ut vid de olika boendena i kommunen
géllande vard- och omsorgspersonalen. De beskrev kontinuiteten for vard- och
omsorgspersonalen som ganska dalig. Enhetscheferna vid boendena vill att vard- och
omsorgspersonalen arbetar i olika “kluster” for att de ska kunna arbeta vid olika enheter.
Sjukskoterskorna beskrev att arbetsséttet inte ar bra, framforallt inte for de patienter som
har kognitiva sjukdomstillstdnd och pé sé sétt far traffa flera olika vard- och
omsorgspersonal.

Vid intervjun framkom vidare att kontinuiteten géllande sjukskdterskor under kvélls- och
helgtid ar ganska dalig eller varken bra eller ddlig. Nattetid dr kontinuiteten bra enligt de
intervjuade. De beskrev att det dr sdrskilda sjukskoterskor som endast arbetar natt.
Daremot arbetar nattsjukskoterskorna 6ver hela kommunen, vilket de intervjuade menar
kan paverka patienterna negativt. Nattetid &r det en sjukskdterska som har ansvar for
samtliga patienter inom SABO i kommunen. Sjukskdterskekontinuiteten med
patientansvar (PAS) dagtid fungerar ganska bra enligt de intervjuade.

Lakarkontinuiteten dr bra enligt sjukskdterskorna. De beskrev att det finns en
patientansvarig likare vid varje SABO. Varje vardcentral har en utsedd SABO-likare.
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De intervjuade sjukskoterskorna uppgav att alla sjukskoterskor har tillgéng till de
journaler de &r i behov av om patienten &r inskriven i hemsjukvard, men de intervjuade
kénner osidkerhet till om alla vardcentraler &r ”pakopplade” till NPO.

Sjukskoterskorna ansdg inte att dokumentationen i den kommunala hélso- och
sjukvérdsjournalen &r tillriacklig for att uppnd en patientsdker vard. De beskrev att de flesta
men inte alla patienter har en vardplan. Dokumentationen finns men inte alltid i en
vérdplan, det kan vara en 16s anteckning. Alla patienter har inte vardplaner for alla
omvardnadsomraden. Det saknas hér och var pa grund av okunskap, tidsbrist, slarv,
avsaknad av forstdende for vikten av att han en vérdplan eller stress. De virdplaner som
finns, aterfinns ocksa i den kommunala hélso- och sjukvardsjournalen. De beskrev att
dokumentationen inte besvarar alla fradgor om hur, och vem, som ska gora vad. De uppgav
att det dr latt att 14sa i dokumentationen men att skriva i systemet &r svarare.
Sjukskoterskorna beskrev att det inte finns standardiserade vardplaner eller frastexter, men
kommunen har sedan tre &r ett dokumentationsstdod som ska bidra till ett likvardigt sitt att
dokumentera med KVA-koder och sékord. Det beskrev att det blir ménga klick i
journalsystemet nir bedomningar och dtgérder ska dokumenteras. Vidare uppgav de att det
ska finnas forutsattningar for de flesta sjukskdterskor att f6lja upp effekten av planerade
och insatt atgarder for patienterna, men ibland kan tidsbrist eller dalig forstaelse for
behovet av vardplaner medfora att planerna inte foljs upp eller avslutas av sjukskoterskan.
All vard och omsorgspersonal ska ha tillgang till de vardplaner de ér i behov av.
Sjukskoterskorna vidarebefordrar vardplaner till vard- och omsorgspersonal bade 1
pappersform och digitalt i journalsystemet.

Patienter

Vid samtal med patienterna framkom att de bade kénde till och inte kdnde till om det finns
en planering for deras vard och behandling. Nagon av patienterna framforde att "négon
planering finns det — men det dr personalen som planerar”.

Hilften av patienterna framforde att kontinuitet av vard- och omsorgspersonal dr ganska
bra. Ndgon sa “det dr mycket vikarier, men det dr ofta samma vikarier” ndgon annan
framforde att “sommartid dr det mycket vikarier i personalen”. Kontinuiteten avseende
sjukskoterskor och ldkare upplevde de dr bra eller ganska bra. Gillande sjukskoterskorna
beskrev patienterna att ” det &r ofta samma sjukskoterska som kommer” och “det far vara
ndgot extra om sjukskoterskan ska komma, hon har for mycket att gora, tiden racker inte
till”. Géllande ldkarkontinuitet beskrev ndgon av patienterna att det &r en och samma
lakare som kommer till boendet, men ldkaren har inte besokt patienten.

Ledning

Vid samtal (och utifran inkomna synpunkter pa protokoll) med representanter for
kommunens ledning framkom att kommunen nu forsoker arbeta i sé& kallade kluster dér
enheter eller omréden bildar ett bemanningskluster. Vid sjukfranvaro i en arbetsgrupp kan
personal frén en annan arbetsgrupp inom samma omrade trdda in. Tanken é&r att det &r flera
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ur den stora personalgruppen som kénner patienterna och dr aterkommande, dven om
antalet personer blir fler kring patienten. Vidare uppgav ledningen att de kidnner igen
patienternas beskrivning av situationen med ménga vikarier, de kan ocksa forsta att
sjukskoterskorna kénner en osidkerhet, men uppgav att de maste forlita sig pa att
personalen kontaktar sjukskoterskan vid behov. Géllande kontinuiteten for sjukskoterskor
i kommunen uppgav ledningen att den dr god. Tidigare har kommunen kunnat rekrytera
sjukskoterskor men ledningen uppgav vid samtal att det kommer bli svérare.

Gillande dokumentationen uppgav ledningen att de inte kdnde igen sig i resultaten av
IVO:s journalgranskning. I kommunens egen granskning av 10 slumpvis utvalda journaler
framkom att det fanns vardplaner uppréttade i samtliga, vilket enligt kommunen
sikerstiller anviindning av ICF struktur och KVA-kodning av data. Vidare fortydligar
kommunen att av de 10 egengranskade journalerna, aterfinns i samtliga en notering om
genomford ldkemedelsgenomgang. I 9 av 10 av journalerna finns noterat om hembesok av
lakare. I 4 av 7 journaler dar det varit aktuellt med brytpunksamtal med patient och/eller
nérstadende finns det noterat att likare haft mote med patienten och/eller nirstdende. I 6 av
7 journaler dir varden har 6vergatt till palliativ vard finns kontakt med l&kare inom nagra
dagar till en vecka innan trygghetsldkemedel borjar administreras.

Enligt ledningen ska alla sjuksk&terskor ha tillgang till NPO, dir fem av de sex
vardcentraler som kommunen anlitar finns med. Den vardcentral som dnnu inte finns med
har meddelat att de kommer att finnas med 1 NPO inom en snar framtid.

Ledningen uppgav att de har kinnedom om och arbetar med tillsynsomradet, de uppgav
vidare att de inte foljt upp effekten av insatta atgirder till fullo &nnu. Det finns till exempel
sarskilt utsedda sjukskoterskor med ansvar att bevaka omradet dokumentation. Det sker
egenkontroller av den dokumentation som fors och efter analys fors viss data till
patientsdkerhetsberittelsen. Efter genomforda kvalitetsgranskningar ar det viktigt att fora
tillbaka resultatet till sjukskoterskorna enligt ledningen.

Tillimpliga bestimmelser
Bristande dokumentation

Enligt 3 kap. 1-2 §§ patientdatalagen (2008:355), PDL, ska en patientjournal foras nér en
patient far vard, och syftet med det &r i forsta hand att bidra till en god och sidker vard av
patienten. Enligt 6 § samma kapitel ska journalen innehélla de uppgifter som behdvs for
en god och sdker vard av patienten, déribland stilld diagnos och visentliga uppgifter om
vidtagna och planerade atgidrder samt om patienten har beslutat att avstd fran viss vard
eller behandling.

Av 5 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (HSLF-FS 2016:40) om
journalforing och behandling av personuppgifter i hélso- och sjukvarden framgar att
vardgivaren ska sdkerstélla att de uppgifter som finns dokumenterade i en patientjournal
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finns tillgdngliga pa ett dverskadligt sétt for den som &r behorig att ta del av uppgifterna.
Enligt 5 § samma kapitel ska vardgivaren sikerstélla att patientjournalen i forekommande
fall innehéller bl.a. foljande uppgifter. Aktuellt hilsotillstdnd och medicinska
beddmningar, utredande och behandlande atgérder samt bakgrunden och resultatet av
dessa atgérder, ordinationer och ordinationsorsak samt vardplanering.

Av 3 kap. 2 § forsta punkten HSLF-FS 2016:40 framgér att vrdgivaren genom
ledningssystemet ska sdkerstélla att dokumenterade personuppgifter hos vardgivaren ar
atkomliga och anvidndbara for den som ar behorig (tillgédnglighet).

Bristande personalkontinuitet

Enligt 5 kap. 1 § HSL ska hélso- och sjukvardsverksamhet bedrivas sa att kraven pa en
god vard uppfylls. Med god vard avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sékerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att dar det bedrivs hilso- och sjukvéardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behovs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vdrdgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
satt som leder till att kravet pa god vard i HSL uppritthalls.

Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt

IVO:s tillsyn visar att 1dkemedelshanteringen 1 Ale kommun inte sker pa ett patientsékert
sdtt. Bristerna avser ldkemedelsgenomgéng och denna brist medfor en
patientsdkerhetsrisk.

Ldikemedelsgenomgdng

IVO anser att det dr av storsta vikt att kommunerna 1 samverkan med regionen medverkar
till att 1dkemedelsgenomgangar genomfors for att se till att dessa patienter inte fér
lakemedel som bor undvikas.

IVO konstaterar att det saknas dokumenterade 1dkemedelsgenomgéngar i den kommunala
hélso- och sjukvérdsjournalen utifrdn den journalgranskning som IVO gjort. Vid
inspektionen framkom att ldkemedelsgenomgangar genomfors men att det inte finns nagon
rutin for hur det ska dokumenteras. Huvudmannen har darfor inte mojlighet att f6lja upp
och sékerstilla att samtliga patienter erbjuds en arlig ladkemedelsgenomgéng. Enligt
intervjuade sjukskdterskor ser det olika ut hur mycket sjukskoterskorna driver pa likaren
ndr det ser att det dr dags for en ldkemedelsgenomgang, nadgot som till stor del beror pa
den enskilda sjukskoterskans kompetens. IVO anser att det dr av vikt att
lakemedelsgenomgangar finns dokumenterade i den kommunala hélso- och
sjukvérdsjournalen dven om huvudansvaret for lakemedelsgenomgéng aligger regionen
som huvudman.
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IVO har inte funnit brister inom omradet delegering. Dock finns det en diskrepans mellan
de uppgifter som sjukskodterskorna uppgav vid intervjun och svaren som framkommer i
enkdtsvaren. Denna fraga reddes inte ut vid inspektionen. IVO begér dérfor en sarskild
redovisning av detta.

1IVO grundar sin bedomning pad foljande resultatredovisning:

Vastra .
Nyckeltal Ale Gétaland® Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel patienter utan dokumenterad

0, 0, 0,
lakemedelsgenomgdng 95% 60% 5%
Andel patienter utan dokumenterad
lakemedelsgenomgdng, av de med ldkemedel som bor 93% 53%  44%
undvikas
Andel patienter med likemedel som bor undvikas 1% 19%  20%

I sjukskoterskeenkaten uppger sjukskoterskorna att de

Ser patientsakerhetsrisker kopplat till lakemedelshantering

som delegeras, vilket paverkar patienten i hog eller mattlig 43% 56%  56%
grad

Hair inte mojlighet att handleda i den omfattning som 3% 3% 3%
kravs

Delegerar subkutana injektioner till flertalet vard-och 14% 20%  28%
omsorgspersonal

Delegerar iordningsstallande av dosett till flertalet vard- 14% 6% 17%

och omsorgspersonal

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:
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Sjukskéterskor

Sjukskoterskorna framforde att de alltid har forutséttningar att delegera enligt
delegationsforeskriften. De intervjuade uppgav att det finns tva utsedda sjukskoterskor i
kommunen som utbildar vard- och omsorgspersonal infor delegering. De far en
halvdagsutbildning och sjukskdterskorna utvérderar delegeringen efter tre ménader.
Darefter dr det patientansvarig sjukskdterska som delegerar nér delegeringen ska fornyas
eller utdkas. Sjukskdterskorna ansag att personalen oftast utfor delegerade insatser pa ett
patientsdkert sétt. [ kommunen anvénds ett digitalt signeringssystem for signering, MCSS.
Personalen kan inte signera en uppgift som de inte har delegering for. Det innebér en viss
sakerhet, men sjukskoterskorna uppgav samtidigt att de inte fullt ut kan sékerstélla att alla
delegerade uppgifter utgdrs pa ett patientsékert sitt. Sjukskoterskorna har alltid tid att ge
stdd och handledning till den personal som fétt delegeringar.

De intervjuade uppgav att de subkutana injektionerna som delegeras &r insulin och
blodfértunnande ldkemedel. Det forekommer ocksa att hormonpreparat som ska injiceras
subkutant delegeras, och da i forfyllda injektionssprutor. De delegerar aldrig ldkemedel 1
injektionsform som patienten ordinerats vid palliativ vard och s.k. dosettdelning delegeras
inte heller till vard- och omsorgspersonal.

Sjukskoterskorna medverkar till att det genomfors lakemedelsgenomgéngar. Den arliga
lakemedelsgenomgangen fungerar bra. Det ser olika ut hur mycket sjukskdterskorna driver
pa lakaren nir de ser att det dr dags for en ldkemedelsgenomgang, nagot som till stor del
beror pa den enskilda sjukskoterskans egen kompetens. Sjukskdterskorna far oftast
tillracklig information fran lakare nér det sker fordndringar av patientens
lakemedelsbehandling. Forandringar sker oftast i samband med rond. Om patienten varit
inneliggande pé sjukhus foljer det med en ny likemedelslista vid utskrivning till boendet.
Det svéraste dr ndr patienter har flera olika ldkare, da far sjukskoterskan inte alltid
information om det sker forédndringar av behandlingen.

Sjukskoterskorna informerar i sin tur oftast vard- och omsorgspersonalen nér det sker
fordndringar 1 ldkemedelsbehandlingen samt vilka symtom hos patienten som personalen
ska vara observanta pa.

Patienter

En patient hade varit delaktig vid en lakemedelsgenomgang tillsammans med lékare. Pa
fragan om patienterna kinde sig trygga med att de far ritt likemedel vid rétt tillfalle
svarade en att hen gor det, medan den andra patienten varken kinde sig trygg eller otrygg
och forklarar det med att hen inte vet om det finns ndgon planering och kénner sig osiker
pa om det dr ritt medicin eftersom den dr dndrad.
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Ledning

Betriffande delegering bekréftade representanter for ledningen det som intervjuade
sjukskdterskor uppgett, nimligen att det aldrig forekommer att s.k. dosettdelning delegeras
till vard- och omsorgspersonal. Att det [dmnats ett annat svar 1 enkétsvaret méste enligt
ledningen bero pé ett missforstdnd. I virdsamverkan finns ett beslut pa att dosettdelning
aldrig ska delegeras till vird- och omsorgspersonal. I kommunen finns vidare ett digitalt
signeringssystem och i det gér det inte att signera en insats som inte dr mdjlig att delegera.
Ledningen kommer énda att ta upp detta med enhetschefen for sjukskdterskorna.
Ledningen uppgav vidare att delegering av att administrera injektioner endast sker nér det
giller forfyllda sprutor och att sjukskoterskorna aldrig drar upp ldkemedel i1 en spruta som
delegerad personal sedan ska administrera vid ett senare tillfélle.

Nar det géller lakemedelshantering uppgav ledningen att det gors en beddomning nir
patienten flyttar in pa boendet om patienten behover hjilp med sina ldkemedel och da
beslutas det om ett s.k. likemedelsovertag. All information om patientens
lakemedelshantering ska finnas i vardplanen. Alla patienter erbjuds
lakemedelsgenomgéngar och det genomfors ldkemedelsgenomgangar i verksamheten.
Vérdcentralerna har beskrivit for kommunen att 1dkemedelsgenomgangarna oftast
dokumenteras i I6pande text 1 journalen i den regionala primarvéarden. Utifran uppgiften
att lakemedelsgenomgéangarna inte gar att utlésa av den journalgranskning som gjorts
uppgav ledningen att denna friga kommer att lyfta med regionen. Det bor dven foras en
dialog med sjukskdterskorna i kommunen om hur de dokumenterar
lakemedelsgenomgéngarna 1 patienternas kommunala hélso- och sjukvardsjournal. Att
sjukskoterskornas enskilda kompetens avgér om och nir de patalar for likaren att det ar
dags for en ladkemedelsgenomgéng ar nagot som maste foljas upp och fragan kommer att
lyftas med enhetschefen for sjukskoterskorna. Ledningen uppgav vidare att gdllande
kritiken avseende oldmpliga likemedel till dldre finns det begransade mojligheter for en
sjukskoterska att paverka vilka ldkemedel som ordineras da detta dr en lakaruppgift. Den
kommunala primdrvéarden kan inte se till att patienter inte far likemedel som bor undvikas.
Att lakemedelsgenomgangar genomfors dr ytterst ett ldkaransvar enligt ledningen.
Kommunen har ddremot uppréttade rutiner for hur sjukskoterska och vard- och
omvardnadspersonal ska medverka vid dessa genomgangar av olika slag. Ledningen har
skickat information till varje vardcentral och medicinskt ansvarig likare att via NPO
kunna genomfora dokumentation om likemedelsgenomgangarna i den kommunala
primirvardsjournalen under 2023, med anledning av den kritik som framforts pa detta
omrade.

Ledningen uppgav att de arbetar med berdrt tillsynsomrdde samt att de kommer f6lja upp
effekterna av de insatta och planerade atgérderna.
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Tillimpliga bestimmelser

Enligt 5 kap. 1 § HSL, ska hélso- och sjukvardsverksamhet bedrivas sé att kraven pé en
god vard uppfylls. Med god vard avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sidkerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att dér det bedrivs hilso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behovs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vardgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
sdtt som leder till att kravet pa god vard i HSL upprétthalls.

Likemedelsgenomgang

Enligt 11 kap. 3—4 §§ HSLF-FS 2017:37 ska virdgivaren erbjuda patienter som &r 75 ar
eller dldre och som dr ordinerade minst fem ldkemedel en enkel ldkemedelsgenomgéng vid
inflyttning p4 bl.a. SABO. Samma patienter ska dessutom erbjudas en enkel
lakemedelsgenomgang minst en gang per ar under boendet. Vardgivaren ska dven erbjuda
patienter som har likemedelsrelaterade problem eller dér det finns misstanke om sddana
problem en enklare lidkemedelsgenomgéng.

Av 5 kap. 5 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (HSLF-FS 2016:40) om
journalforing och behandling av personuppgifter i hilso- och sjukvéarden framgér att
vardgivaren ska sédkerstélla att en patientjournal, i forekommande fall, innehaller uppgifter
om utredande atgirder samt bakgrunden till dessa (punkten 2) och andra
sammanfattningar av genomford vard (punkten 5).

Varden i livets slutskede sker inte enligt géllande regelverk .

IVO:s tillsyn visar att det finns brister kopplade till vérd i livets slutskede i Ale kommun.
IVO kan av den kommunala hilso- och sjukvardsjournalen inte utlédsa att
brytpunktssamtal! genomforts nir varden dvergar i livets slutskede. IVO anser att dessa
brister medfor att patienten inte far god vard och det forekommer att personal som arbetar
med patienter i livets slutskede inte har tillgang till information om hur varden ska
genomforas.

Det forekommer till viss del att sjukskdterskor inte har tillgang till primarvardsjournalerna
for alla sina patienter pA SABO (se punkten dokumentation) och att brytpunktsamtal inte
dokumenteras pd SABO. Vidare framforde intervjuade sjukskéterskor att varden av
patienter kan se olika ut beroende pé sjukskdterskans erfarenhet och kompetens.
Sjukskoterskorna beskrev att ”den kliniska blicken tar flera ar att utveckla”.

For att uppnd en god och siker vard ska patienten och 1 forekommande fall narstaende
vara informerade, delaktiga och ge samtycke till vard och behandling. Nir varden gar in 1

I Samtal som ska dokumenteras enligt 3 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS
2011:7) om livsuppehallande behandling.



1\ 77 ™\ Inspektionen for vard och omsorg Dnr 3.5.1-35458/2022-12 16(21)

livets slutskede och palliativa insatser sitts in ska det hallas ett s.k. brytpunktsamtal med
patienten och/eller narstdende. Samtalet, som fors med lékare, dr centralt for att patienten
ska fa inflytande 6ver hur den sista tiden i livet ska bli. Resultatet fran brytpunktsamtalet
behover vara ként av den personal som vardar patienten i livets slutskede, och darfor &r
dokumentationen viktig. Att brytpunktsamtal inte dokumenteras utesluter inte att de
genomforts men bara inte dokumenterats i den kommunala hélso- och sjukvérdsjournalen.
Det kan ocksa betyda att inget samtal har genomforts. Oavsett vilket s riskerar effekten
att bli densamma for patienten, ndmligen att personalen saknar information om hur varden
1 livets slutskede ska genomforas.

IVO konstaterar att flera sjukskdterskor paborjar lakemedelsbehandling vid livets
slutskede utan att forst informera och pa nytt ta kontakt med lékare for ett nytt
stdllningstagande, om patienten haft ett brytpunktsamtal och det finns en
lakemedelsordination. IVO menar att utifran kravet pa god vard ska en sjukskdterska, dven
om en planering for patienten avseende vard i livets slutskede finns beslutad av ldkare, i
normalfallet ta ny kontakt med ldkare innan atgirder enligt planen vidtas. Detta kan
underlatas endast 1 undantagsfall.

1IVO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:
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Vastra .
Nyckeltal Ale Gétaland® Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel avlidna patienter som inte har dokumenterat

0, 0, 0,
brytpunktssamtal 90% 77%  75%

Andel patienter som inte har en dokumenterad
lakarkontakt veckan fore tre palliativa lakemedel - 14%  13%
omnamns i journalen

Andel patienter som saknar ett dokumenterat
brytpunktssamtal, av de dar minst tre palliativa lakemedel 50% 68% 66%
omndmns i journalen

I sjukskoterskeenkaten uppger sjukskoterskorna att de

Kontaktar inte ldkare infor stallningstagande att paborja

0, 0, 0,
lakemedelsbehandling vid vard i livets slutskede 14% 12%  10%
Andel sjukskoterskor som uppger att planering, sa att
patienten inte behover avlida ensam, endast sker sdllan 0% 6% 8%

eller ibland

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas dd materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Siukskoterskor

Enligt sjukskoterskorna har de ett arbetssétt dar de skapar forutséttningar for att patient
och anhorig ska forsté att varden har overgatt till vard i livets slutskede. Sjukskdterskorna
uppgav att de forsoker initiera att samtal fors mellan ldkare och patient eller narstdende.
Alla patienter eller ndrstaende erbjuds brytpunktsamtal och sjukskoterskan har ibland
pratat med patienten/ndrstaende innan ldkarsamtal erbjuds. Sjukskoterskorna uppgav att de
alltid skriver en vardplan infor att varden har overgatt till véard i livets slutskede. Vidare
uppgav sjukskdterskorna att varden av patienten kan se olika ut beroende pé
sjukskoterskans erfarenhet och kompetens. Sjukskoterskorna beskrev att ’den kliniska
blicken tar flera r att utveckla”.

Vidare framforde sjukskoterskorna att ldkare ordinerar palliativa injektioner i samband
med att ett palliativt beslut fattas, men det kan dven ordineras om patienten kommer
tillbaka till boendet efter att ha vardats pa sjukhus. Om patienten haft ett brytpunktssamtal
och likemedelsordination vid behov finns kan sjukskoterskan paborja behandling utan att
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forst kontakta lakare. Sjukskoterskorna uppgav att det finns ett bra arbetssétt och bra
rutiner for den palliativa varden i kommunen. Det finns checklistor och denna vérd &r
prioriterad. Sjukskdterskorna har mandat att bedoma behovet av vak, dér en extra personal
sitter hos patienten och det dr bestdmt i verksamheten att det ska vara en erfaren personal.

Ledning

Ledningen uppgav att de inte kénde igen sig i1 de siffror som presenterades fran den
journalgranskning som genomforts, dir det framgar att 90 % av andelen avlidna patienter
inte har dokumenterade brytpunktssamtal. Enligt ledningen har alla patienter dir det har
beslutats om palliativ vard en vérdplan. I vardplanen sker sedan all dokumentation kring
patientens palliativa vard och diar dokumenteras dven ett brytpunktssamtal. Verksamheten
registrerar dven i palliativa registret. Sjukskoterskorna har mandat att bedoma om
patienten dr 1 behov av vak vid vérd i livets slutskede. Ledningen menade att det alltid
gors en individuell bedomning av ldkare och att 1dkemedel sétts in 1 samband med att
patientens vard Overgatt till palliativ vard, &ven om vissa intervjuade sjukskoterskor sagt
att de kan paborja behandlingen utan att forst kontakta lékare.

Ledningen uppgav att resultatet av tillsynen méste foljas upp och beroende pa vad som
framkommer méste ledningen vidta atgérder och folja upp rutinerna i verksamheten. Det
kommer vidare att foras en dialog med sjukskdterskorna for att se dver att uppréttade
rutiner efterlevs i verksamheten.

Tillampliga bestimmelser

Enligt 5 kap. 1 § HSL ska hilso- och sjukvéardsverksamhet bedrivas sa att kraven pa en
god vérd uppfylls. Med god vérd avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sékerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att ddr det bedrivs hélso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behovs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska véardgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
satt som leder till att kravet pa god vard i HSL uppritthalls.

Enligt 1 kap. 7 § PL, ska patienten fa sakkunnig och omsorgsfull hilso- och sjukvard som
ar av god kvalitet och som star 1 6verensstimmelse med vetenskap och beprovad
erfarenhet.

Enligt 5 kap. 1 och 3 §§ PL ska varden sé langt som mojligt utformas och genomforas i
samrad med patienten och om ldmpligt med nirstaende.

Enligt 3 kap. 1 och 6 §§ PL ska patienten fa anpassad information utifran sina individuella
forutséttningar. Informationen ska bl.a. innehalla uppgifter om hélsotillstaind, metoder for
vérd och behandling samt forvéntat vard- och behandlingsforlopp. Enligt 4 § samma
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kapitel ska informationen, om den inte kan ldmnas till patienten, istéllet savitt mojligt
lamnas till en nérstdende.

Av 2 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (SOSFS 2011:7) om
livsuppehéllande behandling framgar att en patient med ett livshotande tillstdnd ska fa en
legitimerad lékare som fast virdkontakt. Denne ska ansvara for planeringen av patientens
vérd. Vid planeringen ska den fasta vardkontakten enligt 4 § samma kapitel faststélla
maélen for varden inklusive delmalen for de olika behandlingar och atgédrder som ingér i
vérden, och ta stéllning till hur patientens behov av hélso- och sjukvard ska tillgodoses.
Infor ett stéllningstagande till att inte inleda eller inte fortsétta livsuppehdllande
behandling ska den fasta vardkontakten enligt 3 kap. 2 § i1 foreskriften radgora med minst
en annan legitimerad yrkesutovare. Den fasta vrdkontakten ska i patientjournalen bl.a.
dokumentera sitt stdllningstagande till livsuppehéllande behandling, nidr och med vilka
yrkesutdvare han eller hon har radgjort, uppgifter om samrad med patienten, vilken
instéllning till den livsuppehéllande behandlingen som patienten och nérstdende har gett
uttryck for samt ndr och pa vilket sétt patienten och nirstdende har fatt individuellt
anpassad information, vilket framgdr av 3 kap. 3 § i foreskriften.

Av 4 kap. 1 § SOSFS 2011:7 framgar att om en patient ger uttryck for att en
livsuppehallande behandling inte ska inledas eller inte ska fortsitta, ska den fasta
vardkontakten fore stéllningstagandet till patientens 6nskemal forsékra sig om att
patienten och nérstaende har fatt individuellt anpassad information i enlighet med 3 kap.
PL. Den fasta vardkontakten ska dven gora en bedomning av patientens psykiska status
och forvissa sig om att patienten

1. forstar informationen,

2. kan inse och Overblicka konsekvenserna av att behandling inte inleds eller inte
fortsétter,

3. har haft tillrdckligt med tid for sina 6vervéganden, och

4. stér fast vid sin instdllning.

I propositionen 1996/97:60 Prioriteringar inom hilso- och sjukvarden, anges att vard i
livets slutskede omfattas av prioritet 1 enligt den etiska plattformen.

Bakgrund och dvergripande slutsatser av den nationella tillsynen

IVO genomfdrde under 2020-2021 en granskning av den medicinska varden pA SABO
som huvudsakligen var kopplad till varden av patienter som insjuknat i covid-19. Under
2022-2023 genomfor nu myndigheten en fordjupad granskning av den medicinska varden
pa SABO hos alla Sveriges kommuner. Tillsynen innefattar en granskning av kommunala
hélso- och sjukvérdsjournaler, enkiter till sjukskoterskor och patienter samt inspektioner
pa plats i kommuner. Inspektionerna omfattar intervjuer med patienter, sjukskoterskor och
personer i ledande befattning. Den omfattande granskningen av journaler tillsammans med
enkédterna och inspektionen mdjliggor for IVO att dra generella slutsatser om hur
kommunerna ger forutséttningar for god vard. Syftet med den fordjupade granskningen &r
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att bidra till att vardgivarna fullgor sina skyldigheter enligt de bestimmelser som reglerar
omradet och bedriver ett systematiskt patientsdkerhetsarbete sa att varden blir god och
siker for de #ldre som bor pd SABO.

Det nationella tillsynsresultatet visar att det finns stora brister inom medicinsk vard och
behandling pA SABO. Bristerna omfattar bland annat svag efterlevnad av reglerna om vérd
1 livets slutskede, avsaknad av individuell medicinsk beddmning samt vird och behandling
enligt ordination, brister i ldkemedelshantering, oldmplig ldkemedelsanvindning samt
brister gillande kompetens, kontinuitet och dokumentation.

Ytterligare information

Ale kommun har 1 dialogen med IVO ifrdgasatt journalgranskningens validitet och
kommunen delar i stort inte IVO:s beddmning. Kommunen framfor bland annat att de
finns KVA-koder for ménga av de omraden som IVO granskat, och menar p3 att det ir
oklart varfor IVO:s resultat ser ut som det gér. Kommunen har darfor valt att gora en egen
dokumentationsgranskning av 10 journaler som uppvisar andra resultat &n de som IVO fatt
fram 1 sin journalgranskning.

IVO vill fortydliga att den digitala journalgranskningen som utforts av IVO é&r baserad pa
markdrbaserad journalgranskning, inte KVA-koder. Vilka markdrer som anviints inom de
olika granskningsomradena finns redovisat 1 bilagan till delrapporten “Tillsyn av
medicinsk vard och behandling vid sérskilda boenden for dldre” som finns att ldsa och
ladda ner pd www.ivo.se. IVO vill dven pétala att det digitala resultatet & manuellt
validerat vilket 4ven framgar av ovanstaende rapport. IVO vill dven fortydliga att
granskningen baseras pa uppgifter ur den enskilda patientens journal, inte uppgifter till
olika kvalitetsregister. IVO har granskat om det gar att f6lja den enskilde patientens vérd i
journalen och om denne far den vird hen har ratt till.

Ale kommun framfor dven att de hellre hade sett en anmérkning pé sin process for uttag av
journaler @n pa kvaliteten av den vard och omsorg som bedrivs, eftersom den
anmarkningen hade varit mer korrekt.

Underlag
e Sammanstéllning intervju sjukskoterskor
e Sammanstillning av patientintervjuer
e Protokoll dialog med kommunledning
e Detaljerat kommunkort

e Synpunkter frdn nimnden efter kommunicering av handlingar


http://www.ivo.se/
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Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Christina Carlsson. I den slutliga
handldggningen har inspektorerna Elisabeth Bjorheden, Jenny Morséter och Lena Nilsson
deltagit. Inspektdren Jeanette Svantesson har varit foredragande.

Enligt 10 kap. 13 § PSL far detta beslut inte 6verklagas.
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Meddelande om inspektion och begaran om
uppgift i pagaende tillsyn av sarskilt boende
for aldre

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har ansvar for tillsyn 6ver verksamheter
inom hélso- och sjukvérden enligt 7 kap. 1 och 3 §§ patientsdkerhetslagen
(2010:659), PSL. I det uppdraget ingér bl.a. att utdva tillsyn av medicinsk vard och
behandling for dldre pa sirskilt boende (SABO).

Det 6vergripande syftet med tillsynen ar att dldre ska fa en god och siker vard. |
tillsynen kontrolleras ocksa att vardgivarna fullgdr sina skyldigheter enligt
patientsidkerhetslagen och bedriver ett systematiskt patientsdkerhetsarbete. I det
ingér bland annat att vardgivarna ska planera, leda och kontrollera verksamheten pé
ett satt som leder till att kravet pa god vérd enligt hélso- och sjukvardslagen
uppritthalls. Vardgivaren ska ocksé vidta de atgdrder som behdvs for att forebygga
att patienter drabbas av vardskador samt utreda héndelser som har medfort eller
hade kunnat medféra en vardskada . (5 kap. 1 och 4 §§ hélso- och sjukvardslagen
(2017:30), HSL, och 3 kap. 1 - 3 §§ PSL)

Som en del i tillsynen har IVO granskat och genomf6rt dataanalyser av journaler
fran SABO i Sveriges kommuner. IVO har dven granskat och analyserat svar pa
enkiter som besvarats av patienter/nirstdende, vard- och omsorgspersonal,
sjukskoterskor samt verksamhetsforetradare. Darutover har IVO kdnnedom om
tidigare tillsyner, inkomna tips, upplysningar, klagomalsarenden och anmélningar
enligt lex Maria.

Under juni 2022 har IVO vid digitala informationsmoten redovisat vad tillsynen
hittills visat pa nationell niva och publicerat en delrapport om identifierade
utvecklingsomraden. https://ivo.se/publicerat-material/nyheter/2022/ivo-
presenterar-delresultat-av-granskning-av-sarskilda-boenden-for-aldre/

Tillsyn av kommunal halso- och sjukvard

I den fortsatta tillsynen kommer IVO att genomfora inspektioner i Sveriges
samtliga kommuner. Vid inspektionen kommer IVO att framst granska foljande
omraden betriffande patientsdkerhet; dokumentation och kontinuitet, dldre och
lakemedel, vard i livets slutskede samt individuell bedomning av vardbehov och
personalens kompetens.

IVO kommer att intervjua patienter och sjukskoterskor samt ha dialogméte med
ledningen. Vid mdte med ledningen kommer IVO att fora dialog om vad som
framkommit i tillsynen i er kommun. Se bifogat dokument.

/ Inspektionen for 2022-09-23 Dnr 3.5.1-35458/2022-1

1(2)
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Genomforande

For att underlétta genomforandet av inspektionen ber IVO att ni utser en
kontaktperson samt ldimnar kontaktuppgifter till denna (se begéran nedan). IVO
kommer att kontakta utsedd person for att planera inspektionen mer i detalj.
Inspektionen kommer att genomforas pa foljande sétt:

e Intervjuer med 2-6 patienter som bor p4 kommunens SABO.

¢  Gruppintervju med sjukskoterskor som arbetar med hilso- och
sjukvérdsinsatser pA kommunens SABO.

¢ Dialog med ansvarig ledning for hélso- och sjukvérden; nimndens ordforande,
socialchef eller motsvarande befattning, verksamhetschef enligt hilso- och
sjukvardslagen och medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS).

IVO planerar att genomfora inspektionen under vecka 43 i er kommun.

Begaran

For att kunna planera tillsynen begér [IVO uppgift om namn och kontaktuppgifter

(e-post och telefonnummer) pa kontaktperson. Denna uppgift vill IVO ha in via e-
post registrator.sydvast@ivo.se eller anna.borjesson@ivo.se senast fredagen den

30 september 2022.

OBS! Vid kontakt med IVO ange dnr 3.5.1-35458/2022.

Vid eventuella frigor kontakta inspektoren:
pa telefon 010-788 50 00 eller via e-post anna.borjesson@ivo.se.

For Inspektionen for vard och omsorg
Anna Borjesson
Inspektor

Bilaga: Redovisning kommun

2(2)
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Synpunkter pa handlingar infor beslut dnr 3.5.1-35458/2022

Yttrande Gver materialet enligt 25 § forvaltningslagen (2017:900), FL fran Socialforvaltningen Ale
kommun.

Nedanstaende gulmarkerad text utgor yttranden dver det protokoll som upprittades av myndigheten
vid dialogméte med ledning vid Ale kommun avseende pagéende tillsyn av den kommunala hilso-
och sjukvarden for personer som bor pd SABO, 2022-11-30 (Dnr 3.5.1-35458/2022-8)

Sidan 2(6) Formuleras:
Vid intervju med ledningen framkom foljande:

Ale kommun har inte besvarat den kommunenkdt som skickades ut fran IVO i samband med att
enkdten till sjukskoterskorna i den kommunala hélso- och sjukvdrden skickades ut. Enligt
forvaltningschefen kan enkdten forsvunnit i hanteringen pa ndgot sdtt eller inte formedlats vidare
till rdtt person. Vidare uppger forvaltningschefen att de kommer att undersoka hur det ligger till
med enkdten.

Enligt IVO skickades kommunenkéten med ovriga handlingar till kommunbrevléddan. Registrator
har eftersokt den men inte funnit den. Som ett led i att kvalitetssdkra skulle det vara tacksamt om
IVO kunde dterkomma med datum och arenderubrik for aktuellt mail.

Sidan 2 (6) Formuleras:

Ledningen uppger att det nu ska upprdttas en ny ndromrddesplan for 2023 och att det pdgadr ett
standigt arbete med samverkan mellan den kommunala primdrvdrden och regionens primdrvard.
Pd fragan om ledningen kdnner igen sig i de siffror som IVO presenterade angdende
ldkarmedverkan svarar MAS “tror inte att det dr fullt sd illa i verkligheten”.

Detta “citat” ovan blir svartolkat och lite tvetydigt beroende pa vad man menar. I samtalen
minns vi att MAS redogjorde for att det finns utrymme for olika sétt att skapa tillgdnglighet f6r
lakarmedverkan, vilket blir fallet med 6 olika vardcentraler for vara boenden inklusive
korttidsplatser for dldre. Vid moétet redogjorde MAS for att det pa vissa vardcentraler dagligen
finns 1 timme “obokad” ldkartid for att kunna tillgodose den flexibilitet som krévs for att kunna
besoka patienter med behov av likarbedomning samma dag eller senast dagen efter behovet
upptéckts, samtidigt som det mdjligen finns exempel pa vardcentraler dir denna flexibilitet inte
ar riktigt lika stor. Huruvida sjukskoterskorna upplever att ldkarmedverkan ar tillrdacklig eller
otillrackligt &r daremot det intressanta i ssmmanhanget, och darvid svarade den medicinska
ledningen att det nu &r viktigt att verksamhetsomréadet foljer upp upplevelsen av om
lakarmedverkan ar tillrdcklig for en god och séker vérd for patienterna pé sirskilda boenden.

Sidan 2 (6) Formuleras vidare:
Enligt forvaltningschefen finns en plan att folja upp likarmedverkan i ndrtid och att kommunens
representanter behdver ta upp frdagan med Regionens primdrvard.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Enligt forvaltningschefen finns en planering att folja upp lakarmedverkan i nértid och att
kommunens representanter behdver ta upp frdgan med Regionens primérvard.

Sidan 2 (6) Formuleras vidare:
1VO fragar néir kommunen kommer félja upp detta mer exakt, de intervjuade
svarar att det inte finns ndgot bestimt datum fastslaget, men att det kommer att foljas upp.

IVO frigar ndr kommunen kommer f6lja upp detta mer exakt, de intervjuade svarar att det inte
finns ndgot bestdmt datum fastslaget, men att det kommer att f6ljas upp under 2023 pd
regelbundna samarbetsmoten.

Sidan 2 (6) Formuleras vidare:

Forvaltningschefen uppger att Ale kommun har haft en hog andel vard- och omsorgspersonal med
ldmplig utbildning, ca: 95 %. Vidare sdger forvaltningschefen att i takt med de nationella
rekryteringsutmaningarna “mdste vi kanske jobba enligt en kompetenstrappa’ och dven ha
vdardbitrdden som utbildas under tiden. Kommunen kommer inte att kunna upprdtthalla malet att all
vard- och omsorgspersonal ska ha ldmplig utbildning.

Citatet &r inte korrekt och inte heller den atergivna inneborden av det som sades. Ale kommun har
haft en hog andel utbildade underskoterskor 1 dldreomsorgen, det stimmer. Vi har sedan ldnge
arbetat med kompetensstege for att skapa karridrvégar och attraktivitet for vara medarbetare. Vi har
sedan flera ar tillbaka erbjudit mojlighet att utbilda sig till underskoterska samtidigt som man
arbetar och dven vidareutbildning for underskdterskor erbjuds. Rekryteringsutmaningen nationellt
ar nu sadan att forvaltningen kommer behdva sldappa pa kravet att inte anstédlla annat dn
underskoterskor (bortsett fran de fall dér 6verenskommelse om utbildning funnits). Framat kommer
det att innebdra att vi behdver erbjuda ett antal olika 16sningar for att ha en adekvat bemanning, diar
en av 16sningarna ar olika titlar som forenas med olika kompetenskrav och arbetsuppgifter. Detta
arbete pdgar dven 1 Goteborgsregionens branschrdd for dldreomsorg dér Ale deltar. Mélet att all
personal ska ha lamplig utbildning for sina arbetsuppgifter kommer det inte att goras avkall pa.

Sidan 2 (6) Formuleras:

Forvaltningschefen redogjorde for att de nu forsoker arbeta i sa kallade kluster ddir enheter eller
omrdden bildar ett kluster. Vid sjukfranvaro i en grupp kan personal frdan en annan grupp inom
samma omrade trdda in. Tanken dr att det dr flera ur den stora personalgruppen som kdnner
patienterna och dr dterkommande dven om antalet personer blir fler kring patienten. Avseende
spraket sa uppger forvaltningschefen att dven den personal som inte behdrskar det svenska sprdket
fullt ut behévs i verksamheten.

Det kréver sjalvfallet att arbetsuppgifter och stod anpassas sa att malgrupperna far sina behov
tillgodosedda under tiden som sprakkunskaperna utvecklas.

Sidan 3 (6) Formuleras:
Ndmndens ordforande uppger att han inte kdnner till ndgra allvarliga incidenter som intrdffat i
kommunen pa grund av bristande sprakforstadelse.
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Néamndens ordforande sa inte bara att han inte “kénde till” utan ocksé att vi nyligen haft anledning
att eftersoka om det finns dokumenterade avvikelser som en konsekvens av bristande
sprakkunskaper i1 svenska och att det inte fanns nagra sadana avvikelser.

Sidan 3 (6) Formuleras:

Ledningen pdtalar att det sedan tidigare finns ett beslut i kommunen om att SBAR (en
kommunikationsmodell) ska inforas i verksamheterna och att det finns en plan i kommunen for
att stirka vard- och omsorgspersonalens kompetens, forvaltningschefen uppger att det inte finns
ndgon exakt tidsplan for detta.

Svértolkat vad som avses hir. Det pagar ett kontinuerligt arbete for att stirka vard- och
omsorgspersonalens kompetens. Det finns en kompetensstege som man arbetar aktivt med vid
medarbetarsamtal exempelvis. Avseende SBAR kommer forvaltningen att géra en omstart under
2023.

Sidan 3 (6) Formuleras:

Kvaliteten pa dokumentationen i kommunala hdlso- och sjukvdrdsjournalen dr for ldag for att
upprdtthalla patientsdkerhet och méjliggéra nationella kvalitetsuppfoljningar.

Vid intervju med ledningen framkom foljande:

Ingen av de intervjuade kdnner igen siffrorna som 1VO presenterade ndr det gdller avsaknad av
vdardplaner. Enligt MAS kan det bero pd att vardplanerna inte har kommit med i den utskrift av
Journaler som skickats in till IVO. Atgirdskoderna som Ale kommun arbetar med dr kopplade
endast i vardplanerna och inte i ovrig journaldokumentation. Ndr inte sjdlva vardplanen dr
utskriven kan inte IVO heller ta del av den dokumentationen. Kommunen har infor dagens mote
skickat in kompletterande uppgifter som beskriver detta.

Vid journalgranskning av 10 slumpvis uttagna patientjournaler, utifrin samma sok-kriterier som
IVO beslutat kan konstateras att:
e Samtliga 10 journaler innehéaller minst 4 vardplaner, vilket i sin tur sékerstéller anvéindning av ICF
struktur och KVA-kodning av data
e Ingen av journalerna som har en vardplan for ansvarsdvertag for lakemedelshantering(samtliga) har
en notering om genomford lakemedelsgenomgang
e 19 av 10 journaler finns noterat om hembesok av ldkare
e [7av 10 journaler dr det aktuellt for brytpuktssamtal d& varden Gvergér till palliativ vard. Av dessa 7
finns noterat att likare har haft mdte och brytpuktssamtal med patienten och anhdriga i 4 fall.

e [ de 7 journalerna av 10 dir varden overgatt till palliativ vard, finns kontakt med ldkare inom dagar-
nagon vecka innan trygghetsladkemedel borjar administreras, i 6 fall. I ett fall av dessa 7 nyttjades ej
trygghetsordinationer alls.
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Sidan 5 (6) Formuleras:

Vid intervju med ledningen framkom foljande:

Mas redogjorde for att ndr en patient flyttar in pd sdrskilt boende och det gors en bedomning av
att patienten behover hjdlp med sina ldkemedel och det beslutas om ett likemedelsévertag
uppridttas en omvardnadsplan. All information om patientens likemedelshantering ska finnas i
vdrdplanen. Likemedelsgenomgdngar genomfors i verksamheten enligt bade MAS och
forvaltningschefen. De uppger vidare att likemedelsgenomgadng dr en dtgdrdskod hos regionens
primdrvdrd som inte genererar ekonomisk ersdttning ddrfor dokumenteras det oftast i [opande
text i journalen i den regionala primdrvdrden.

De uppger vidare att vrdcentralerna beskrivit att Iikemedelsgenomgéng ar en atgédrdskod hos
regionens primérvard som inte genererar ekonomisk ersittning darfor dokumenteras det oftast i
l6pande text i journalen i den regionala priméirvarden.

Sidan 5 (6) formuleras:

Enligt MAS erbjuds alla patienter som bor pd SABO likemedelsgenomgdngar. IVO dterforde till
ledningen att dven sjukskoterskorna som intervjuats i kommunen svarat att
likemedelsgenomgangar genomfors. IVO pdtalade da for ledningen att det inte framgar i
Journaldokumentationen fran den kommunala primdrvarden att likemedelsgenomgdngar
genomforts.

Med anledning av kritiken avseende oldmpliga ldkemedel till dldre finns det begransade
paverkansmojligheter for en sjukskoterska att besluta om ordination av ldkemedel, dé detta &r en
lakaruppgift. Darvid finns inget som den kommunala priméirvarden kan se till att dessa
patienter inte far ldkemedel som bor undvikas™ Att 1iakemedelsgenomging genomfors ar ytterst
ett lakaransvar Enligt Véstra Gotalandsregionens styrdokument; Regional medicinsk riktlinje,
Faststélld december 2020 av Liakemedelskommittén 1 Véstra Gotalandsregionen. Giltig till
december 2022, framgér att ” Lékare har ansvaret for att genomfora ldkemedelsgenomgéangar
och lakemedelsberittelser.” (sid. 1) (Ldnk) Kommunen har upprittade rutiner for hur
sjukskoterska och omsorgspersonal ska medverka vid lakemedelsgenomgangar av olika slag
(enkel respektive fordjupad).

Myndigheten behdver precisera hur man ser pa vad sjukskoterskeprofessionens yttersta ansvar
ar avseende att ’patala” for ldkaren att 1ikemedelsgenomgang ska genomforas, ndr ansvaret for
utforandet dr sé tydligt formulerat i regional medicinsk riktlinje.

Information har gatt ut till varje vardcentral i ndromréadet och respektive medicinskt ansvariga
liikare, att uthopp via NPO kommer genomforas under 2023 for dubbeldokumentation i
kommunal primérvardsjournal ska kunna genomforas mot bakgrund av myndighetens kritik.
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Sidan 6 (6) formuleras:

Vid intervju med ledningen framkom foljande:
Ledningen kdnner inte riktigt igen sig i de siffror som VO presenterade avseende andel aviidna
patienter som inte har haft ett dokumenterat brytpunktsamtal.

Se resultatredovisningen av de tio granskade journalerna som genomforts efter inspektionen.
Sidan 6 (6) Formuleras:

Forvaltningschefen uppger att resultatet av tillsynen mdste foljas upp och beroende pd vad som
kommer fram mdste forvaltningen vidta dtgdrder och folja upp sina rutiner i verksamheten. Ndr
1V O stillde fragan om ledningen kinner igen sig i det material som IVO presenterade svarade
samtliga intervjuade att de kdnner igen sig.

Denna formulering finns pé flera stillen i anteckningarna och tolkas som att IVO tydliggor att
faktagranskning dgt rum vid motestillféllet. Dock dr formuleringen alltfér vid och allmént
héllen. Det kan finnas igenkdnning i vissa avseenden av det material som IVO presenterade men
inte i andra delar. En fraga dir de intervjuade ska bekréfta att de kianner igen sig i allt blir dé inte
tillrackligt tydlig.

Sammanfattningsvis dr upplevelsen att anteckningarna inte tillrickligt vél fingat inneborden av
det forda samtalet vid dialogmétet samt att det pa flera stidllen finns missuppfattningar av det
som sades vilket gor att man kan kinna sig tveksam till metoden. Vidare ar det naturligtvis en
brist fran forvaltningens sida att de journaler som skickades in inte var fullstindiga och likasa att
kommunenkiten inte kommit fram till rétt personer. (Som framgér ovan 6nskar kommunen
IVO:s hjilp med datum och drenderubrik for att ndrmare kunna undersoka varfor det mailet inte
kommit rétt.) Dock &r det beklagligt att det inte 4r mojligt att korrigera IVO:s bedomning med
kompletterat material som utgdngspunkt. Forvaltningen hade naturligtvis hellre sett en
anmarkning pé sin process for uttag av journaler dn pi kvaliteten av den vird och omsorg som
bedrivs eftersom den anmérkningen skulle varit korrekt.
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Yttrandet 4r sammanstallt av:

Medicinskt ansvarig sjukskoterska, Asa Fredriksson. Tfn 0704-320350.

(K
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Rutin for kontakt med Halso- och sjukvardspersonal (sjukskoterska)

nar patients tillstand forandras

Dokumenttyp Rutin
Beslutad av MAS/MAR
Beslutsdatum 2019-08-19

Ansvarig sektor

Arbete trygghet och omsorg
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Syfte

e
Syftet med denna rutin &r att

e patienten/omsorgstagaren ska fa sjukskoterske- och/eller lakarbedémning och behandling
om halsotillstandet kraver det

e vard och omsorgspersonal ska ha kannedom om hur de ska kontakta halso-och
sjukvardspersonal nar patientens tillstand kraver detta, samt

e utgora stod till personal for att kunna pakalla ambulans nar det ar nddvandigt

Ansvar

Den personal som bitrader legitimerad yrkesutdvare (i detta fall en sjukskoterska) omfattas

Av Patientsakerhetslagen (SFS 2010:659)

Vard och omsorgspersonal ansvarar for att kontakta sjukskoterska nar patienten behéver det.

Det kan t.ex. vara nér patienten inte vill ta sin medicin, inte &ter eller dricker, forandringar i
patientens halsotillstand eller att den enskilde sjalv énskar det.

Kontakt ska dven tas med arbetsterapeut eller sjukgymnast om tillstandet forandras som paverkar
patientens forutsattning att anvanda ordinerade hjalpmedel eller behov av férandring av hjalpmedel.

Legitimerad personal &r skyldig att beddma och vidta nédvandiga atgarder nar hon/han konsulteras,
samt journalféra sin beddmning och atgard.

Patienter som far kommunal hemsjukvard

Kontakta tjanstgorande sjukskoterska om du ar osaker pa om vardtagaren &r beviljad
hemsjukvard.

Kontakt med sjukskodterska
Det &r om0jligt att lista samtliga situationer eller omstandigheter som ska féranleda kontakt med
sjukskaterska. En sammanfattning finns anda i bilaga 1.

Kontakt med lékare

Nar en patients tillstand forsamras eller om patienten har fallit och sjukskéterskan kontaktats, ska
sjukskaterskan ta stéllning till om patienten behéver en lakarbedémning eller om annan atgard ska
utforas. Sjukskoterskan ansvarar for att kontakta lakare i de fall han eller hon i egenskap av
legitimerad Halso- och sjukvardspersonal anser att det ar nédvandigt.

Information till narstdende

Nar en patients tillstand forsamras eller om en patient avlider har sjukskoterskan

ansvar for att narstaende/god man/foretradare underrattas sa snart som mojligt.

Narstaende kan ha olika 6nskemal om nar och hur de vill bli kontaktade vid forandringar i
halsotillstandet och vid handelser som kan paverka halsotillstandet t ex fall. Det &r viktigt att
det &r kant och tydligt dokumenterat i journalen om patienten/omsorgstagaren/brukaren givit sitt
samtycke till informationsoverforing till narstdende/god man/foretradare far ges.
Patientansvarig sjukskdterska ansvarar for att denna information noteras i patientjournalen.
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Nar en patients/omsorgstagares dodsfall ar ovantat, till exempel patraffas avliden, aligger det
lakaren, som konstaterar dodsfallet att ansvara for att narstaende/god man/foretradare kontaktas.

Vid ovantat dodsfall

Kontakt med sjukskoterska

Om vardpersonalen vid besok upptacker att en patient/omsorgstagare forsamrats kontaktas
tjanstgorande sjukskoterska for bedémning.
Se Bilaga 1.

Tjanstgorande sjukskoterska bedomer om lakare ska tillkallas. Sjukskoterskans bedémning bor i
forsta hand ske i form av ett hembesok hos patient/omsorgstagare, sa att bedémningen grundar sig
pa sjukskoterskans egna iakttagelser och undersokning.

Beslutsstod ska anvéandas av sjukskoterska om patienten/omsorgstagaren kan vara aktuell for att
byta vardniva. www.simba.se/beslutsstod

Sjukskoterskors uppdrag vid larm/telefonsamtal &r att vid behov ge rad och stdd till personal inom
sektorn och gora en beddmning enligt ovan av den enskildes situation.

Dagtid kontaktas patientansvarig sjukskoterska och jourtid (kvallar, natter och helger) kvalls- och
nattsjukskoterska.

Om sjukskoterskan ar forhindrad att géra hembesok

Om sjukskoterskan ar upptagen nar vard/omsorgspersonalen behéver hjélp eller rad

maste man komma 6verens om hur en situation kan losas i stéllet sa att inte den enskilde blir
drabbad. Telefonradgivning kan rora sig om konkreta behandlingsrad eller rad om att
vardpersonal eller den enskilde far kontakta sjukvardupplysning, vardcentral eller ambulans
samt att ge stod med telefonnummer och tillvagagangssatt.

Det &r viktigt att informationsutbytet &r tydligt mellan sjukskoterska och vardpersonal sa att
patienten/omsorgstagaren far ett korrekt omhandertagande.

Det &r av stOrta vikt att forsékra sig om att patienten/omsorgstagaren och
anhorig/narstaende/foretradare har uppfattat situationen pa samma satt som kommunens personal
har. Stall garna en kontrollfraga om man &r Gverens.

Ett bra satt for att information och kommunikation blir strukturerad, ar att anvanda en metod, till
exempel SBAR https://skl.se/download/18.535f453b144f9c99a83841¢ca/1398411918107/skl-sbar-
bruksanvisning.pdf
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Vard/omsorgstagare som inte far kommunal halso- och sjukvard

Vard/omsorgstagare som &r beviljade t ex hemtjanst eller larm kan ringa/larma vid behov till
kommunens personal.

Kontakt med sjukvarden

| samrad med vardtagaren ska personalen vid behov hjalpa den enskilde att kontakta
sjukvarden t ex ringa sjukvardsupplysningen telefonnummer 1177. Om den enskilde inte
sjalv kan tala med sjukvardupplysningen kan personalen vid behov aven ringa 1177 for
radgivning nar det galler vilka atgarder som ska vidtas.

OBS! Vid mycket akuta tillstand, ring 112. Se bilaga 1.
Information till narstdende

Nar en vardtagares tillstand forsamras ska personalen omedelbart kontakta anhdriga/narstaende/god
man/foretradare, om inget annat &r 6verenskommet.
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Bilaga 1

Det &r inte mojligt att lista alla tillfallen da sjukskoterska ska kontaktas. Omvardnadspersonal
ska alltid ta kontakt med sjukskoterskan da man kanner sig osaker, nar det skett en avvikelse
eller om patient/omsorgstagare/narstaende onskar det.

Har nedan finns exempel pa situationer nar sjukskaterska ska kontaktas.

Kontakt med
sjukskoterska ska tas
omgaende

da patient/omsorgstagare
har:

Andningssvarigheter

Ihallande hosta

Blodning

Tecken pa lagt eller hogt blodsocker

Fatt fel lakemedel eller inte kan ta sina lakemedel
Smarta

Oro eller angest

Nytillkommen yrsel

Fallit eller hittats pa golvet

Kontakt ska tas med
sjukskoterska da
Patient/omsorgstagare
har:

Nytillkomna problem med mat eller vétskeintag
Nytillkomna problem med urin eller avforing
Problem i samband med medicinering
Hudférandringar som rodnad, blasor, utslag,
blamarke eller sar

Feber, bensvullnad, eller andra tecken pa infektion
Soémnproblem

Forsamrat allmantillstand

VID AKUTA TILLSTAND — RING 112 DIREKT

1. Ring 112 och pabdrja
HLR om detta kravs
2. Kontakta darefter
sjukskoterska (HSV)
3. GIlom inte att

EXEMPEL PA AKUTA TILLSTAND

Medvetsloshet
andningsstillestand
strokemisstanke

Bverenskomma om e svara hjartbesvar, eller
iy e om personen patraffas avliden
vem som underrattar
narstaende/God man
[foretradare.
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1 Inledning

| enlighet med forfattningen HSLF-FS 2017:37 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rad om ordination och hantering av lakemedel i halso- och sjukvarden.

| Véstra Gotaland finns framtagna regiongemensamma medicinska riktlinjer (RMR) som
beskriver hur lakemedelsgenomgangar skall genomforas.

(Lakemedelsgenomgéang och lakemedelsberattelse )

Utifran de medicinska riktlinjerna framgar att:
En Enkel lakemedelsgenomgang
(strukturerad kartlaggning och sékerhetsvardering av aktuell lakemedelsbehandling)

Ska genomforas minst en géng rligen i primédrvéarden for alla patienter >75 ar,

e vid inflyttning pa sérskilt boende,
e vid inskrivning i hemsjukvarden,
e vid inskrivning pa sjukhus och nar lakemedelsrelaterade problem misstanks.

En Fordjupad Lakemedelsgenomgang
(systematisk granskning och utvérdering av lakemedelsbehandlingen)

Ska genomfOras minst en gang arligen i primérvarden for alla patienter >75 ar,

e vid inflyttning pa sérskilt boende

e vid inskrivning i hemsjukvarden samt

e nar lakemedelsrelaterade problem ej kunnat atgardas vid en enkel
lakemedelsgenomgang.

2 Syfte

Det 6vergripande syftet med lakemedelsgenomgangar &r att genomfora en strukturerad
kartlaggning och sékerhetsvardering av aktuell lakemedelsbehandling, men ocksa att
systematisk granska och utvardera lakemedelsbehandlingen for den enskilde patienten.

Denna rutin syftar till att beskriva hur kommunal Halso- och sjukvard uppfyller kravet pa
medverkan vid enkel eller fordjupad lakemedelsgenomgang som initierats av fast
lakarkontakt pa vardcentral.

| den kommunala halso- och sjukvarden behdver patientansvariga sjukskaterskor och annan
vard/omsorgspersonal bidra till en god struktur for lakemedelsgenomgangar, varfor lokal
rutin och anvisningar tagits fram.
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3 Metod

Det ar patientens ansvarige lakare som ansvarar for att genomfora
lakemedelsgenomgangar i enlighet med de regiongemensamma riktlinjerna. For
respektive typ av lakemedelsgenomgang registreras en atgardskod i vardcentralens
journal. Lékaren ansvarar ocksa for att planera och genomféra uppfoljning av
lakemedelsgenomgangar.

3.1 Arbetsgang Patientansvarig sjukskoterska

3.1.2

patientansvarig sjukskoterska (PAS) informerar patienten om lakemedelsavstamning
vid ny inskrivning, samt minst en gang arligen. PAS bedémer ocksa om patienten
sjalv formar medverka vid lakemedelsavstamningen, ta emot informationen och
avgor sedan om narstaende/anhorig skall informeras och/eller medverka.

PAS planerar in lakemedelsgenomgang for inskrivna patienter arligen och/eller
senast 3 manader efter inskrivning i kommunal Halso- och sjukvard.

Denna planering gors i samrad med patientens ansvariga lakare, till exempel via
rond/konsultationstid.

Lakare bedémer behovet av nya provtagningar och ordinerar dessa.

PAS Kontaktar patient samt kontaktperson eller
omvardnadspersonal/boendepedagog och informerar om att det &r dags for
lakemedelsavstamning och bokar tid for PHASE-20 skattning. (PHASE-20 hamtas
pa: www.lul.se/phase-20)

PAS gar vid behov igenom PHASE-20 skattningen med
kontaktperson/omvardnadspersonal/boendepedagog. Man avgor tillsammans vem
som utfor symptomskattningen for den enskilde.

PAS utfor provtagningar efter ordination fran lakaren.

PAS lamnar in ifylld PHASE-20 till ldkaren pa vardcentralen innan avstamningen.

Vid lakemedelsavstamning

PAS narvarar pa méte infor lakemedelsavstamning tillsammans med lékare,
kontaktperson samt patient och eventuellt narstdende/anhorig.

Lakaren haller i métet/lakemedelsavstamningen (genomgang av phase-20
skattningen samt lakemedelslista enligt Regional medicinsk riktlinje (RMR).

Efter lakemedelsavstdmning

PAS dokumenterar att lakemedelsgenomgang ar utford i omvardnadsjournalen
Treserva, Atgardskod: Likemedelsgenomgéng, och bokar in uppféljning som
bestdams i samrad med lakare.
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PAS Informerar ev. narstadende/anhériga om ev. lakemedelsforandringar, om
patienten samtycker till det.

PAS gor uppfoljning tillsammans med lékare, om det skett nagon justering eller om
provtagning behdver goras, enligt 6verenskommelse.

PAS Bokar ev. in ny tid fér lakemedelsgenomgang inom 1 ar.

3.2 Arbetsgang omsorgs/omvardnadspersonal

3.21

3.2.2

Omsorgs/Omvardnadspersonal far information av patientansvarig sjukskoterska att
det ar dags for lakemedelsavstamning och bokar eventuellt tillsammans med
sjukskoterska tid for genomgang av PHASE20.

Gar igenom och fyller i PHASE-20 eventuellt tillsammans med sjukskoterska.
Ansvarar for att ta viktkontroll och dokumentera pa PHASE-20, alternativt meddela
sjukskoterska.

Ha en dialog med patienten om kontaktpersonen skall var med vid
lakemedelsgenomgangen.

Vid lakemedelsavstamning

Eventuellt narvarar omsorgs/omvardnadspersonal vid ldkemedelsavstamning, om det
finns behov/6nskemal fran patienten eller anhorig/narstaende.

Efter lakemedelsavstamning

Omsorgs/Omvardnadspersonal far information av sjukskoterska om eventuell
medicinforandring.

Omsorgs/Omvardnadspersonal fyller eventuellt i en ny PHASE-20 infor uppfoljning
av lakemedelsgenomgangen.
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TJANSTEUTLATANDE 1(5) A L E

Diarienummer: 2023/117 @

Datum: 2023-04-04 oG,

Verksamhetschef, Taija Tuomilehto Holmberg S
Socialnimnden

Avveckling av Byvagens barnboende

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar

att ge socialforvaltningen i uppdrag att avveckla Byvégens barnboende, bostad med sérskild
service enligt 9 § 8 LSS under forutsittning att Risk- och konsekvensanalys samt forhandling
genomfors utan anmérkning.

Sammanfattning

Byvigens barnboende ppnade 2016 och har sedan dess varit i gaing med fyra boendeplatser.
Ale kommun har sélt platser under dessa ar bland annat till Kungélvs kommun och Goteborgs
stad. Huvudsyftet med boendet enligt LSS é&r att kunna verkstélla LSS-boendebeslut i den
egna hemkommunen. Bostad med sérskild service enligt 9 § 8 LSS, barnboende, ska vara
hemlik milj6. Boendets utformning har stor paverkan pé vilka malgrupper som kan matchas
med varandra i sddan boendemiljo. De gemensamma utrymmena sdsom kok, badrum och
vardagsrum utgor i detta fall den storsta delen av lokalerna, dértill har ungdomarna varsitt
sovrum. Boendets utformning utgor stora gemensamhetsutrymmen med sma eller inga
mojligheter att g& undan eller att skdrma av ungdomar som behover det frdn de andra.
Sovrummen dr smé. Detta gor att det blir problematiskt att anpassa verksamheten for dem
som &r kénsliga for ljud och intryck. Boendet har en aldersmélgrupp pa 15-21 ér.

I dagsldget har boendet tva egna ungdomar samt tva sdlda platser till Kungilvs kommun. En
av kommunens egna ungdomar &r pa gang till en kopt placering, utifrén sina individuella
behov som &r svéra att tillgodose pd Byvédgen och den andra har fyllt 21 ar och avslutat
gymnasiestudier, dr séledes i véntan pé beslut om bostad med sérskild service enligt 9 §9 LSS,
det vill séga ett vuxenboende. En av ungdomarna for de kopta platserna kommer troligtvis att
avslutas till hosten, da tanken &r att ungdomen péborjar gymnasiestudier pa ett internat. Att
standigt leta efter [dampliga ungdomar till detta boende, dér det ofta landar pa minst tva salda
platser och dértill svarigheter att placera ungdomar med komplexa behov i detta boende,
forsvarar arbetet att verkstilla beslut pd Byvigen.
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Syftet med ett barnboende inom den egna kommunen ska forst och framst handla om att
kunna verkstélla beslut for kommunens egna invénare. Det mélet har aldrig natts till fullo.

Ebba Gierow Taija Holmberg
Forvaltningschef Verksamhetschef
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Beslutsunderlag

Tjénsteutldtande
Kalkyl géllande avveckling av Byvigen.

SOSFS 2012:6 Foreskrifter och allméinna rad. Bostad med sarskild service for barn eller
ungdomar enligt LSS.

Minnesanteckningar 230403

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering
Verksamhetschef funktionsstod Taija Holmberg

Enhetschef Byvigen Anna Lundin

Fér kdnnedom
Bistandsenheten

Arendet

Byviagens barnboende &r en bostad med sirskild service enligt 9 § 8 LSS. Enligt LSS ska
dessa barn sikerstillas goda levnadsvillkor.

Boendet ér utformat som en vanlig bostadsvilla i bostadsomradet Nol med gemensamma
utrymmen sa som kok, toalett, badrum och vardagsrum. Daértill finns ett eget rum for varje
barn. Barnboenden ska ha en familjér kdnsla och ska ej ha fler &n 4 boende. Utformningen
med gemensamt vardagsrum och badrum/toalett forsvéarar forhallandena i1 vardagen, fyra
ungdomar 1 aldern 15-21 &r delar badrum. Sma boenderum samt gemensamt vardagsrum
paverkar paverka boendemiljon om/nir nagon har en sdmre period 1 sitt maende, det finns inte
s manga andra utrymmen att ta sig till. Gemensamma utrymmen for spel och lek, utdver
vardagsrummet finns inte. Inomhusmiljon ska vara anpassad efter barnens och ungdomarnas
behov vilket innebér att tillgdngligheten i bostadens fysiska utrymmen maste vara god och
samtliga utrymmen ska kunna anvéndas utan svarigheter for den som &r beroende av
forflyttningshjalpmedel. Tillgédngligheten i inomhusmiljon pa Byvagen uppnar inte fullt ut
behovet av utrymme, storre forflyttningshjdlpmedel inryms inte i sovrummen och mgjlighet
att skdrma av vid behov finns inte. Ddarmed sdkerstills inte tillgédngligheten fullt ut.

Barn och unga far beslut om sirskild service enligt 9 § 8 LSS. Det finns ingen nedre
aldersgrans for insatsen bostad med sérskild service. Det finns ett litet antal barn som har
stora behov av kvalificerad, sirskild utbildad personal och teknisk utrustning. Barn och
ungdomar i behov av bostad med sérskild service bor i princip kunna vara i alla aldrar till dess
deras skolgang inom det allménna skolvidsendet for barn och ungdom upphdér. Den som har
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avslutat sin gymnasieutbildning bor inte bo 1 en bostad med sérskild service for barn eller
ungdomar.

Ekonomisk bedomning

Se sérskild bilaga. Den ekonomiska beddmning bestar av kostnader for att bedriva
verksamheten som till hdlften dr beroende av sélda platser till andra kommuner. Nér nagon
avslutas behdver verksamhetens ansvariga paborja processen att hitta kommun som 6nskar
kdpa en plats. Lyckas man inte innebér det att kostnaderna for driften av boendet okar.
Forvaltningens priméra uppgift dr inte att sélja platser eller avsitta tid for sddan process. Vid
avveckling av Byviagen kommer kostnader for hyra kvarsta i nio manader pa grund av
uppsigningstid. Oaktat beslut om avveckling behdver en av ungdomarna fa sitt beslut
verkstillt pa kopt placering, dir utformning av boendet tillgodoser behovet av utrymmen.
Kostnad for detta ar 9 000 — 10 000 kr per dygn.

Hénsyn behover tas till uppsdgning av de sélda platserna till Kungélvs kommun.

Forvaltningen ser ingen risk for dvertalighet av personal da verksamhetsomradet har stindigt
behov av personal, omflyttning av personal.

Invanarperspektiv

Barnperspektivet har beaktats. Att kunna tillgodose goda levnadsvillkor enligt 9 § 8 LSS
bostad med sérskild service till barn och ungdomar, vilket innefattar &ven god inomhusmil;jo.
Gemensamma utrymmen for spel och lek, utéver vardagsrummet finns inte. Inomhusmiljon
ska vara anpassad efter barnens och ungdomarnas behov vilket innebir att tillgangligheten 1
bostadens fysiska utrymmen maéste vara god och samtliga utrymmen ska kunna anvindas utan
svarigheter for den som ar beroende av forflyttningshjalpmedel.

Hallbarhetsperspektivet

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omréadet har beaktats men bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.
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Behandlad enligt MBL 2023-03-24
Informerad enligt MBL 2023-03-24. Se protokoll som bilaga.

Beslutets genomfoérande

Avveckling av Byvigen genomfors av berdrd enhetschef samt verksamhetschef for
funktionsstod.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens bedomning &r att Byvédgens barnboende bor avvecklas. Boendet har inte fullt
ut den utformning i sin inomhusmiljo utifran tillgénglighetsaspekt som kravs for den hér
typen av boende. Svérigheterna ar att mota barn och ungas behov gillande att kunna matcha
fyra barn som kan trivas och utvecklas i en gemensam, hemlik milj6. Barn och ungdomar med
storre komplexitet gidllande sina behov ar svara att méta pa Byvégens barnboende, framst pa
grund av utformningen av boendet dar det saknas ordentliga utrymmet for lek och fritid,
kunna skidrma av vid behov samt om det finns behov av forflyttningshjalpmedel. Fordelar
med att kunna verkstilla beslut i den egna kommunen &r av vikt, manga av barn och
ungdomar har anhdriga i kommunen, vilket underléttar besok. Forvaltningens beddmning ér
att detta boende inte kan tillgodose barn och ungdomars behov fullt ut, vilket férsvarar
verkstéllighet av kommunens egna beslut pa detta boende. Att forvaltningen dértill avsatter tid
for att soka mojliga kandidater frdn andra kommuner att verkstilla pd Byvigen, innebdr ocksa
tid som forsvinner for hanteringen av kommunens egna drenden och uppdrag. I nuldget finns
behov av kop av plats till en av ungdomarna pa Byvégen, som ej funnit sig till ritta pa
boendet och har behov som ej kan tillgodoses pd Byvégen. Den andra av kommunens egna
ungdomar véntar pd vuxenbeslut 9 § 9 enligt LSS, dér det ocksd finns mojlighet till
verkstillighet omgdende. En av placeringarna fran Kungilvs kommun forvintas avslutas till
hdsten pa grund av skolgéng pa annan ort.

Forvaltningens slutsats dr saledes att Byvédgens barnboende bor avvecklas och att
kommunikation med fastighetsenheten kring kommande lokalbehov géllande ett barnboende
enligt 9 §8 LSS med fullgod tillgénglighet i framtiden mojligen kan initieras.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Socialstyrelsens forfattningssamling (o
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Ansvarig utgivare: Chefsjurist Eleonore Kéllstrand Nord SOCialStyrEIsen

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad SOSFS

om bostad med sirskild service for barn eller 2012:6 (S)

ungdomar enligt LSS; Utkom frén trycket
den 5 juni 2012

beslutade den 8 maj 2012.

Socialstyrelsen foreskriver foljande med stod av 13 § och 14 § andra
stycket forordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade och beslutar foljande allménna rad.

Tillimpningsomréde och definitioner
1 § Dessa foreskrifter ska tillimpas av

1. de ndmnder som beslutar om insatsen bostad med sirskild service
for barn eller ungdomar som behover bo utanfor fordldrahemmet
enligt 9 § 8 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade, LSS, samt

2. den som bedriver verksamhet enligt 9 § 8 LSS.

2 § I dessa foreskrifter och allménna rad avses med:

omvardnad individuellt anpassad hjélp i den dagliga livsféringen
som behdvs for att tillgodose ett barns eller en ung-
doms fysiska, psykiska och sociala behov

ungdom person som har fyllt 18 ar

Ledningssystem

3 § Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9)
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar det att
den som bedriver verksamhet enligt LSS ska ansvara for att det led-
ningssystem som ska finnas innehéller de processer och rutiner som
behdvs for att sdkerstilla att verksamheten uppfyller de krav som
stélls i det foljande.

Bostadens utformning

4 § Bostaden ska utformas sa att varje barn och ungdom tillforsékras
en boendemiljé som ar séker och trygg. Bade inomhus- och utomhus-
miljon ska vara anpassad efter barnens och ungdomarnas behov.
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Allmdnna rad

Bostadens utformning bor vara sadan att

— barnen och ungdomarna kan pékalla personalens uppmérksam-
het pé ett enkelt sitt och

— alla utrymmen ar tillgdngliga och kan anvidndas utan svérigheter
for den som &r beroende av forflyttningshjalpmedel.

Olycksrisker i bostadsmiljon bor systematiskt identifieras och at-
gérdas.
For att undvika en institutionsliknande milj6 bor bostaden

— inrymmas i ett bostadshus i ett omrade avsett for bostéder,
— utformas och utrustas sa hemlikt som mdjligt och

— inte samlokaliseras med ndgon verksamhet enligt LSS eller soci-
altjinstlagen (2001:453), t.ex. korttidshem, bostad med sérskild
service for vuxna, daglig verksambhet eller sédrskilda boendefor-
mer for service och omvédrdnad for dldre.

Antal barn och ungdomar i bostaden

5 § Namnden ska vid beslut om insatsen bostad med sérskild service
ta hansyn till det barn eller den ungdom som pa grund av sin funk-
tionsnedsdttning har svart att ha manga relationer och déarfér behover
bo med ett mycket begrinsat antal personer.

Allmdnna rad

I bostaden bor i regel tva till fyra barn och ungdomar bo.

Om syftet med insatsen ar att mojliggora skolgang pa annan ort
(internatboende), kan fler barn och ungdomar bo tillsammans, un-
der forutséttning att var och en tillférsékras goda levnadsvillkor.

Barn och ungdomar som vésentligt skiljer sig at i alder och mog-
nad bor i regel inte bo tillsammans.

Inflytande och medbestimmande

6 § Av 6 § LSS framgar det att den enskilde i storsta mojliga utstrack-
ning ska ges inflytande och medbestimmande Gver insatsen.

Allmdnna rad

Den som ansvarar for verksamheten bor se till att barnet eller ung-
domen far kommunikativt och kognitivt stod, uppmuntras att fram-
fora sina ésikter och far information om genomf6randet av insat-
sen.

7 § Naér insatsen géller ett barn, ska den som bedriver verksamheten
regelbundet ha kontakt med barnets vrdnadshavare for att underlédtta
deras inflytande och medbestdmmande.



Samarbete

8 § Den som bedriver verksamheten ska ta initiativ till samarbete med
myndigheter och berdrda samhéllsorgan for att sékerstélla att det finns
en kontinuitet i och helhetssyn pa de samlade stodinsatser som ges till
det enskilda barnet eller den enskilda ungdomen.

Information om barnet eller ungdomen far dock inte lamnas, om det
finns hinder i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller i be-
stimmelsen om tystnadsplikt i 29 § LSS.

Allmdnna rad

Samarbete kan behdvas med t.ex.

— forskola och skola,
— Forsdkringskassan,
— haélso- och sjukvarden inklusive habilitering och tandvérd samt
— hjélpmedelsforetag.

Omvirdnad

9 § Omvardnaden ska fortlopande anpassas sé att den svarar mot var-
je barns eller ungdoms behov.

10 § Den som bedriver verksamheten ska i storsta mojliga utstréack-
ning planera omvardnaden tillsammans med savél barnet eller ungdo-
men som barnets vardnadshavare.

Om vérdnadshavaren, barnet eller ungdomen inte kan delta i plane-
ringen, ska skélen till detta dokumenteras.

11 § Omvardnaden ska ges sé att barnet eller ungdomen kan

1. kénna sig trygg och
2. utvecklas fysiskt, psykiskt och socialt.

Allmdnna rad

Omvérdnaden bor bidra till att barnets eller ungdomens sjélvkénsla
och tilltro till den egna formégan stirks.

12 § Omvardnaden ska innefatta uppgiften att vaka dver barnets eller
ungdomens hélsa.

Allmdnna rad

Detta kan innebéra att se till att barnet eller ungdomen vid behov
kommer till primérvard, specialistvard, habilitering eller tandvard.

13 § Omvardnaden ska vidare innefatta uppgiften att hjélpa barnet
eller ungdomen med egenvard i enlighet med vad som framgar av

SOSFS
2012:6
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Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2009:6) om bedomningen av om
en hilso- och sjukvardsatgird kan utforas som egenvard.

Om den som forestar verksamheten far kinnedom om att persona-
len inte kan utfora egenvéarden pa ett sikert sitt, ska den hélso- och
sjukvardspersonal som ir ansvarig for egenvardsbeddmningen ome-
delbart kontaktas sé att en omprovning kan goras.

14 § Omvérdnaden ska &ven innefatta uppgiften att verka for att bar-
nets eller ungdomens fysiska och psykiska integritet respekteras och
se till att han eller hon inte utstts for vald, overgrepp eller andra krank-
ningar.

Allmdnna rad

Om det finns en misstanke om att ett barn har utsatts for brott, bor
den som forestar verksamheten i samrdd med vardnadshavaren
skyndsamt gora en polisanmélan.

Om det dr en ungdom som missténks ha blivit utsatt for brott, bor
den som forestér verksamheten bista med att gora en polisanmélan.

15 § For det barn eller den ungdom som sa behover, ska omvardnaden
inbegripa stéd och hjilp med att

. dta, dricka och forflytta sig,

. skota personlig hygien och ki sig,

. kommunicera,

. gora den dagliga tillvaron begriplig och forutsigbar,

1
2
3
4
5. gora laxor, leka och dgna sig at intressen,
6. vara delaktig i vardagliga goromaél,

7. vara med i sociala ssmmanhang,

8. uppritthalla kontakten med forildrar, 6vrig familj och vinner samt
9

. planera sin framtid.

Personal

16 § Av 3 § forordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa
funktionshindrade framgéar det att det ska finnas en person med ladmp-
lig utbildning som forestar verksamheten.

17 § Den som forestdr verksamheten ska ha en hogskoleutbildning
som 4r relevant for uppdraget. Han eller hon ska dessutom ha erfaren-
het av liknande verksamhet och ha tillrdcklig kunskap och kompetens
for att leda den.



Allmdnna rad

En och samma person bor inte forestd fler verksamheter 4n att han
eller hon kan ansvara for arbetsledning, utveckling och uppfoljning
av var och en av verksamheterna.

18 § Av 6 § LSS framgér det att det ska finnas den personal som be-
hovs for att ge ett gott stdd och en god service samt omvardnad.

Allmdnna rad

I en bostad med sérskild service for barn eller ungdomar bor perso-
nalen ha kunskaper om

verksamhetens mal och allménna inriktning enligt LSS,
barns och ungdomars fysiska, psykiska och sociala behov,
FN:s konvention om barnets rittigheter,

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsned-
séttning,

konsekvenserna av olika funktionsnedséittningar och
etiskt forhallningssétt och véardigt bemotande.

19 § Den som bedriver verksamheten ska sdkerstilla att personalen
har kompetens for att tillgodose de specifika behov av omvérdnad,
stod och service som varje enskilt barn eller ungdom har.

Allmdnna rad

Sadan kompetens kan vara utbildning i eller erfarenhet av

alternativ och kompletterande kommunikation,
specifika diagnoser och funktionsnedséttningar eller

— kognitivt stod.

20 § Den som bedriver verksamheten ska se till att personalen far den
introduktion som de behdver for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

Allmdénna rad

I introduktionen bér bl.a. ges information om

— vilka behov de barn och ungdomar har som bor i bostaden,

— vilka rutiner som finns i verksamheten och

— verksamhetens mal och allménna inriktning enligt LSS.

21§

Den som bedriver verksamheten ska vidare se till att personalen

far sdvil handledning som den kompetensutveckling som de behover
for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

SOSFS
2012:6
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2012:6 22 § Den som bedriver verksamheten ska sékerstilla att det i bosta-

den finns tillrackligt med personal for att tillgodose varje barns och
ungdoms

1. behov av sikerhet och trygghet dygnet runt samt
2. behov av omvardnad, fritid och kultur.

Nir insatsen avslutas

23 § Den ndmnd som har beslutat om insatsen bostad med sérskild
service for barn eller ungdomar ska i god tid tillsammans med ungdo-
men planera for tiden efter insatsen.

Allmdénna rad

Néamnden bor planera for sysselsdttning, bostad och andra insatser
som ungdomen kan behdva.

Den som har avslutat sin gymnasieutbildning bor inte bo i en bo-
stad med sérskild service for barn eller ungdomar.

Undantagsbestimmelse

24 § Socialstyrelsen kan medge undantag fran bestimmelserna i des-
sa foreskrifter, om det finns sédrskilda skél.

Denna forfattning trdder i kraft den 1 september 2012.

Socialstyrelsen
LARS-ERIK HOLM

Bitte Fritzson

'
5 socasresen A




6531 Byvdgens barnboende

Alla Konton
3 Intdkter
3094 Kostersittning AO och FH
3611 Forsdljning vht annan kommun
5 Personalkostnader
6 Ovr verksamhetskostnader
6012 Internhyra
6211 Forbrukningsavgifter el
6441 Livsmedel
6469 Ovrigt forbrukningsmateri
6913 Ovriga drivmedel
6951 Leasingbilar
6991 Ovr kostn transportmedel
7 Ovr verksamhetskostnader
7499 Ovr fraimmande tjénster
7704 Interna IT tjdnster
7708 Interna fordonskostnader

7931 Avskr. maskiner o invent.

Budget tkr (heldr)

-6 714
72
72

-6 417
-309
-50
-34
-120
-40
-15
-34
-16
-60

-27
-19

Budget inkl

intdkt fsg plats
-2 759

4 304
72

4 232
-6 417
-586
-327
-34
-120
-40
-15
-34
-16
-60
-8
-27
-19
-6

Kostnadsprognos

2023-09-30

justering hyra samt 2023 vid avslut vht

-1 959
2 870
49

2 821 * avslut férsdljning 2 st platser per 2023-09-30

-4 278 * schablonmassig beréknat av drsbudget, ingen 6vertalighet

-511
-327 * lokalkostnad kvarst8r hela 8ret
-34 * Jokalkostnad kvarstar hela dret
-80
-27
-10
-23 * besparing endast om avtal fordon g&r att séga upp
-11 * besparing endast om avtal fordon gar att séga upp
-40
-5
-18
-13 * besparing endast om avtal fordon gar att s&ga upp

-4 * restvarde att resultatbokféra 2023

Preliminér besparing
2023

800

-1434
-24
-1411
2139
75

40

13

11

20

N OO O W



Minnesanteckningar

IFM -informations- och forhandlingsmote

Plats: Digitalt via Teams
Datum 2023-04-03

Tid 14:00-14.50
Parter

For arbetsgivarparten:

Ebba Gierow,

Irene Blomgqvist,

Ulrika Johansson,

Taija Tuomilehto Holmberg,

Mattias Leufkens,

Anna Heinrich

Angelica Lazo De La Vega Campana
Anna Lundin

For arbetstagarparten:

forvaltningschef
verksamhetschef
verksamhetschef
verksamhetschef
verksamhetschef
enhetschef

enhetschef

enhetschef (punkt 4 a)

(& =

Lena Sikstrom, Kommunal
Eilert Rathcke, Vision
Jenny Armus, Kommunal
Ovriga deltagare:
Marie Kallvik Nilsson, Sekreterare
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors

212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se

www.ale.se
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. Godkannande av dagordning

Dagordningen godkénns och fastslas

Forhandlingar
Protokollfors separat:
-Byte av lokal for del av Skepplanda hemtjénst

Foregaende minnesanteckningar
Minnesanteckningar fran IFM den 24 mars godkédnns med tilligg av namnet pa en deltagare.

Sektor och verksamhetsovergripande information (i enlighet med MBL §19)

a) Taija Tuomilehto Holmberg och Anna Lundin informerar om eventuell avveckling
av Byvidgens barnboende. Om man viljer att gé vidare kommer det ekonomiska
perspektivet att analyseras och en risk ock konsekvensanalys (RoK) att genomforas.
Lena Sikstrom, kommunal, onskar ta del av RoK om den blir aktuell.

Om avvecklingen genomfors kommer berdrd personal att omplaceras.

b) Ebba Gierow informerar om dndrad dag for intervjuer av kandidater for tjansten som
verksamhetschef for myndighet och specialiststdd. Annonsen for tjdnsten har nyligen
publicerats och intervjuer av aktuella kandidater kommer att genomforas den 5 maj.
Bokning kommer att skickas ut till berérda.

c) Irene Blomqvist informerar om ett framtaget introduktionsar for nyanstéllda
socialsekreterare. Fyra stycken socialsekreterare planeras att rekryteras och de
kommer att under ett ar fa prova pa att arbeta pé olika enheter inom Individ och
familjeomsorgen.

Forslaget presenteras i1 bilagan till minnesanteckningarna och forhandling sker efter
genomfor RoK.

Ovriga fragor

Taija Tuomilehto Holmberg informerar om en uppkommen fraga rérande arbetskldder for
medarbetare inom personlig assistans. Det finns inget krav pa att medarbetarna behover ha
arbetskldder inom verksamheten och det forekommer att brukare dnskar att vanliga klider,
ej arbetskldder, anvinds av medarbetare i tjdnst. For att hantera fragan vidare ska brukarna
ska tillfragas om vad de foredrar och svaret ska noters i Treserva.

Ulrika Johansson tar upp ett nytt regelverk kring 11 timmars dygnsvila som borjar gélla fran
och med 1 oktober. Denna fordndring kommer att paverka forvaltningens verksamheter pa
enhetsniva utifrdn bland annat schemaléggning. Alla svaren finns inte i nuldget och
arbetsgivarparten och arbetstagarparten dr 6verens om att fraigan behdver foljas upp som en
stdende punkt pd dagordningen pa vartannat IFM.

Ale kommun
SE-449 80 Alafors

Organisationsnummer Telefon E-post
212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Socialforvaltningen

Diarienummer: 2023/101 @

Datum: 2023-04-11 P | S
- L -

Néamndsekreterare Anna Ruthberg
Socialnamnden

Socialndmndens delegeringsordning och revideringar av
densamma

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att anta forslag till reviderad delegationsordning att galla fran och med 2023-05-15.

Sammanfattning

Delegationsordningen &r ett levande dokument som fortlopande maste uppdateras for att
anpassas till ny lagstiftning, foreskrifter och forandringar inom kommunens verksamhet.
Forvaltningen har tagit fram ett forslag till reviderad delegationsordning gallande Individ- och
familjeomsorgen, IFO, samt Bistandsenheten som &r battre anpassad till forvaltningens
verksamhet och behov av effektiv och rattsséker drendehantering.

Forvaltningen bedomer att forslaget ar val anpassat till verksamheternas behov och foreslar
namnden att anta forslag till reviderad delegationsordning att gélla fran och med 2023-05-04.

Anna Ruthberg

Namndsekreterare

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-04-11
Delegeringsordning, antagen version 2023-02-01

Arendet

Inledningsvis kan s&gas att de forslag till revideringar som 6nskas inom IFO och
Bistandsenheten beror pa att delegationsordningen behdéver anpassas till verksamheten for att
verka for en effektiv och réttssaker drendehantering. Har presenteras forklaring och
motivering till de huvudsakliga forslagen till revideringar. Arendehanteringen ska inte
fordrojas i onodan i bradskande arenden, exempelvis da beslut om bistand som behéver
verkstéllas snabbt, genom att behdva invénta beslut fran arbetsutskottet for individarenden.

Pa grund av de hoga elkostnaderna har det exempelvis medfort att individer som anséker om
ekonomiskt bistand fatt vanta oskéligt lange pa beslut om kostnad for el, vilket medfort att de
tvingats begéra anstand hos sitt elbolag i avvaktan pa beslut. Vidare har ny lagstiftning

tillkommit eller andrats vilket medfor att delegationsordningen behdver anpassas och utokas.

Vad géller Fardtjanst har andrad lagstiftning i kommunallagen medfort att beslutsratten inte
far delegeras i vissa fragor. ”Enligt tredje punkten far arenden som rér myndighetsutdvning
mot enskilda inte delegeras om de &ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.
Som exempel pa sddana arenden kan namnas beslut om aterkallelse av beviljade tillstand,
exempelvis firdtjinsttillstand”

| &renden som avser familjeratt har organisationsférandringar medfort att delegationen
behdver andras. De uppgifter som kommunvégledare tidigare utforde pa socialtjanstens
uppdrag, kommer framover att hanteras av verksamheten sjalv.

Enhetschefer och 1:e socialsekreterare inom IFO och Bistandsenheten har vid gemensamma
sammantraden i arendet belyst behov av revideringar for sitt specifika omrade. Da det
historiskt vid flertalet ganger gjorts mindre justeringar i delegationsordningen har upplevelsen
varit att det varit problematiskt att fa kunskap om den senaste versionen. Syftet med en storre
revidering ar alltsa dels att det blir farre nya versioner, dels att samverkan 6kar maéjligheten att
IFO och Bistandsenheten haller sig uppdaterade om den senaste versionen av
delegationsordningen.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



Foreslagna revideringar

Allménna och gemensamma bestammelser

Nr 14 (Foresla att lagga till ett nytt beslutsnummer)

Faststallande av administrativa rutiner

och handbdcker

Ekonomiskt bistand

Nr. 20 (dndring av delegat)

Hushallsel - max 10% av basbelopp varje manad
Max 20 % av basbelopp varje manad

Kostnad darutdver

Fardtjanst och riksfardtjanst

Nr. 1 (ta bort ordet avgift)
Tillstand till fardtjanst

Nr. 2 (&ndring av delegat)
Aterkallelse av tillstand till fardtjanst

Nr. 3 (&ndring av ersattare)
Andring av foreskrifter och villkor i tillstand till

fardtjanst

Nr. 6 (&ndring av delegat)

Aterkallelse av tillstand till riksfardtjanst —

om forutsattningarna for tillstandet inte langre finns.

Nr. 7 (&ndring av delegat)

Aterkallelse av tillstand till riksfardtjanst —

3(6)

(&

Forvaltningschef

Socialsekreterare
1:e socialsekreterare

Socialndmndens individutskott

Ta bort avgift fran kommentar

Socialndmndens individutskott

Verksamhetschef MOSS

Socialndmndens individutskott

Socialndmndens individutskott

Ale kommun Organisationsnummer Telefon

E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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om tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga
eller upprepade 6vertradelser av de foreskrifter som géller for riksfardtjansten

Nr. 7 (&ndring av ersattare)

Aterkallelse av tillstand till riksfardtjanst -

om tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga

eller upprepade overtradelser av de foreskrifter som

géller for riksfardtjansten Verksamhetschef MOSS

Nr. 8 (&ndring av erséattare)
Andring av foreskrifter i tillstand till riksfardtjanst Verksamhetschef MOSS

Lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM
Nr.6 (&ndring av delegat)
Utse ombud att féra kommunens eller socialndmndens 1:e socialsekreterare

talan i allmanna forvaltningsdomstolar i mal enligt LVM Enhetschef (erséttare)

Lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga, LVU

Nr. 5 (&ndring av delegat)

utse ombud att féra kommunens eller socialndmndens 1:e socialsekreterare
talan i allmanna forvaltningsdomstolar i mal enligt LVU Enhetschef (erséttare)
Nr. 32 (Foresla att lagga till ett nytt beslutsnummer)

Begara LUL 31-utredning hos polisen 1:e socialsekreterare

Familjeratt

Nr.1 (dndring av delegat)

Godk&nnande av faderskapsbekréftelse Kommunvégledare och
Familjebehandlare tas bort

Nr.2 (&ndring av delegat)

Utredning med anledning av faststallande av faderskap Kommunvégledare tas bort

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Socialsekreterare laggs till
Nr.13 (4ndring av delegat)
Ratt att begara utdrag ur belastningsregistret vid vardnad Socialadministrator 1aggs till
av barn, barns boende, umgénge med barn, medgivande

att ta emot barn med mera och adoption

Nr. 22 (Foresla att lagga till ett nytt beslutsnummer)

Informationssamtal med utféardande av intyg innan Delegation familjerattssekreterare
inlamning av en stdmningsansokan i domstol om vardnad, boende eller umgange.

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Namndsekreterare socialndmnden

For kannedom

Enhetschefer IFO och bistdndsenheten

Ekonomisk bedémning
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora arendet nagot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora arendet nagot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektivet
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora arendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument
Omradet har beaktats men bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande
Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL
Beddms ej tillamplig i detta &rende.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Forvaltningens bedémning

Forvaltningen bedomer att foreslagna revideringar av socialndmndens delegationsordning &r
vél lampade for en effektiv och réttsséaker &rendehantering inom socialtjansten och tillstyrker

foreslagna revideringar.
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Datum: 2011-01-03 OAN § 5
Reviderad: 2011-03-17, 2011-09-21, 2012-03-22, 2013-12-11, 2014-06-18, 2015-05-13, 2015-08-20, 2016-10-27, 201701-

19,2017-05-31, 2017-09-28 OAN § 95, 2017-12-07 OAN § 129, 2018-02-28 OAN § 26, och 2018-04-26

OAN § 69, 2018-09-27 OAN §123,2018-11-08 OAN § 133, 2018-11-08 OAN § 134, 2019-09-12 OAN §

73, 2020-02-20 OAN § 306, ordférandebeslut 2020-06-29, 2020-09-15 OAN § 92, 2020-12-09 OAN § 1306,
2021-02-24 OAN §§ 27 och 34, 2021-06-10 SN §§ 37 och 40, 2021-10-13 SN § 69, 2022-02-21 SN § 19,
2022-03-31 SN §§ 29-31, 2022-06-16 SN § 65, 2022-06-16 § 68, 2022-10-01 § 87, 2022-12-01 § 120; 2023-01-19,
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INLEDNING

Det dr de fértroendevalda som har det politiska ansvaret f6r nimnden i sin helhet, det vill sdga beredning, beslut och verkstallighet
(genomférande). Beslut enligt kommunallagen (2017:725), KL, kan endast fattas av fullmiktige, nimnd eller med st6d av delegeringsreglerna i 6
kap. KL.

Med delegat menas den till vilken viss beslutanderitt Gverlats fran nimnd. Mottagaren av ett sidant uppdrag kan antingen vara en eller flera
fortroendevalda i nimnden eller en tjansteman hos kommunen. Endast genom delegering enligt 6 kap. 37 § KL kan beslutanderitt foras 6ver till en
tjansteman (anstilld).

I den kommunala verksamheten finns dessutom en mingd beslut eller avgérande som inte dr beslut 1 KL:s mening. De ar istillet rent verkstillande
eller férberedande atgirder. Dessa dtgirder maste skiljas fran Kl:s beslutsbegrepp och omfattas inte av delegeringsreglerna.

Det dr ibland sviart att dra grinsen mellan beslut som kréiver delegering och beslut som ir ren verkstallighet. Kommunallagen anvinder begreppet
ren verkstillighet 1 bestimmelserna om 6verklagande. Enligt 13 kap. 2 § KL. kan nimndbeslut och delegeringsbeslut 6verklagas. Beslut av rent
verkstallande eller foérberedande art far daremot inte Gverklagas. Delegeringsratten omfattar overlatelse av verklig beslutanderitt. Var grinsen
mellan verklig beslutanderitt och ren verkstillighet gar paverkas i den praktiska tillimpningen av flera faktorer, till exempel beslutets innehéll och
rittsverkan samt om drendet rymmer sjalvstindigt beslutsfattande och om drendet dr mojligt att 6verklaga eller inte.

Olika beslutstyper
I kommunen fattas beslut av olika karaktdr och med olika effekt. I princip kan man urskilja tre olika beslutstyper:

1. Utatriktade beslut — Beslut som r6r myndighetsutdvning enligt specialférfattningar och andra beslut som riktar sig utat till exempel
bidragsgivning foreningar, samhillsplanering, bostadsbyggande och barnomsorg,.

2. Blandade beslut — Interna beslut som ibland kan paverka férhéallanden utat pa nagot sitt. Det handlar ofta om beslut som far
civilrittsliga effekter gentemot tredje man; till exempel avtal vid upphandling och anstillning av personal.

3. Inatriktade beslut — Interna beslut som i férsta hand ber6r den inre verksamheten i kommunens arbete, till exempel beslut i den
I6pande driften och i flertalet personaladministrativa drenden.



Om man liter 6verklagbarheten vara utgangspunkt i resonemanget om grinsdragning mellan beslut och ren verkstillighet, kan beslut under
kategori 1 och 2 inte hinfoéras till ren verkstillighet utan bor alltid omfattas av delegeringsritten. Det dr darfor i f6rsta hand £6r beslut 1 kategori 3
som behovet av att fortydliga grinsen mellan delegering och ren verkstillighet har intresse och betydelse.

Delegering inom en nimnd

Regler om delegering av drenden inom en namnd finns 1 6 kap. 37-39 §§ KIL. Bestimmelserna ger nimnderna moijlighet att delegera sin
beslutanderitt.

Nimnden avgor sjilv i vilken utstrackning den vill anvinda sig av sin delegeringsratt, inom de ramar som KL anger, och bestimmer de
beslutanderitter den vill delegera och till vem. Ndmnden kan delegera till sina arbetsutskott, till ledamot eller ersittare i naimnden och till anstélld i
kommunen. Nimnden kan dven stélla upp villkor £f6r delegeringen, enligt 7 kap. 7 § KL. Visentligt dr att delegeringsméjligheten inte anvinds pa
ett sadan sitt att nimnden avhinder sig ledningen och ansvaret f6r de principiellt viktiga fraigorna.

Overordnad chef har alltid underordnad delegats beslutsrittigheter, om inget annat anges.

I 6 kap. 38 § KL anges fragor och drende som nimnden inte har ritt att delegera.

Nimnden far inte delegera

1. Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

2. Framstillningar eller yttrande till kommunfullmiktige liksom yttrande med anledning av att beslut av nimnden i dess helhet eller av
fullmaktige har 6verklagats,

3. Arenden som r6ér myndighetsutévning mot enskilda, om de 4r av principiell beskaffenhet eller annars av stérre vikt,
4. Arenden som vickts genom medborgarférslag och som limnats 6ver till nimnden, eller

5. Arenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.



Det viktiga dr att framhalla att offentlighetsprincipen och den didrmed férknippade ritten for allméinheten att ta del av allmdnna handlingar inte
dndras av att beslutanderitten delegeras.

Delegeringens innebdérd

Genom delegering flyttas beslutanderitten 6ver frain nimnden till delegaten. Delegaten trider helt i nimndens stille. Beslutanderitten innebir att
den som innehar denna (ndimnden eller delegat) har ritt att fatta beslut om bifall och avslag, om det inte dr nagot annat stadgat i det sirskilda
fallet. Beslut som fattas med stod av delegering ar juridiskt sett ett nimndbeslut. Det betyder bland annat att delegatens beslut kan 6verklagas pa
precis samma sitt som ett nimndbeslut. Revisionsansvaret for delegeringsbeslutet ligger hos nimnden, men nimnden kan inte dndra ett beslut
som fattas av delegaten. Namnden kan dock nir som helst aterkalla limnad delegering.

Utformningen av delegeringsbeslut
Hur ska da ett delegeringsbeslut utformas?

I princip giller samma formkrav for delegeringsbeslut som for nimndbeslut. Detta innebar att det alltid maste finnas nagon form av skriftlig

dokumentation, det vill siga delegerad beslutanderitt far aldrig utovas endast muntligt. Detta dr dven en forutsittning for aterrapportering till
nimnden.

Som minimikrav dr det rimligt att den skriftliga dokumentationen 6ver ett delegeringsbeslut ska innehélla uppgift om:
» Vem som fattat beslutet (namn och befattning)
» Datum och vilket beslut som fattades
» Vad beslutet avser
» Beslutets innebord (bifall eller avslag)

Delegaten beslutar i de drenden som ingir i delegeringsuppdraget. Finner delegaten att ett drende édr av storre vikt eller av principiell betydelse bor
och kan denne hinskjuta drendet till nimnden f6r avgorande. Det ér alltsa nimnden som 1 sa fall har att fatta beslut, aldrig nimndens arbetsutskott.



En delegat far inte sjilv 6verlata at nagon annan att fatta beslut i delegatens stalle, sa kallad vidaredelegering. Det dr endast tillatet for sektorchef. Om
nimnden medgivit sektorchef att i sin tur uppdra at annan anstilld inom kommunen att besluta i dennes stille, ska saidana beslut anmalas till
sektorchefen.

Anmilan av delegeringsbeslut

Nimnden ska besluta i vilken utstrackning beslut som har fattats med stod av delegering enligt 6 kap. 37 § KL ska anmiilas till den. Beslut som inte
anmils ska protokollféras sarskilt, om beslutet far 6verklagas enligt bestimmelserna i 13 kap. KIL. Sadana beslut som avses i 6 kap. 39 § KL
(ordtoérandebeslut) ska anmilas vid nimndens nista sammantride, 6 kap. 40 § KL.

Anmilan har frimst som syfte att tillgodose rittssikerhetsaspekter och nimndens informations- och kontrollbehov. Nimnden bestimmer sjilv nir
och hur anmilan ska ske. Det viktigaste dr inte metoden och rutinerna utan att man genom nimndens protokoll kan identifiera varje
delegeringsbeslut for att de bland annat ska kunna 6verklagas. Tidpunkten f6r anmailan tas som utgangspunkt for berdkning av 6verklagandetiden
nir beslut 6verklagas med laglighetsprévning enligt KI.. Den beriknas fran den dag da justering av nimndprotokollet, vid vilket delegeringsbeslutet
har anmalts, tillkinnages pa kommunens anslagstavla. Som alternativ kan 6éverklagandetiden riknas fran den dag ett sarskilt protokoll 6ver
delegeringsbeslutet upprittats, justerats och anslagits pa anslagstavlan.

Huvudprincipen f6r anmilan av delegeringsbeslut ér att beslutet bor anmalas sa snart som mojligt, framfor allt om det kan forvintas att ett
delegeringsbeslut kommer att 6verklagas. Vid 6verklagande enligt forvaltningslagen (forvaltningsbesvir) borjar 6verklagandetiden att 16pa nér den
enskilde som dr berérd av beslutet har delgivits detta.

Anvisningar fér delegeringsbeslut

» Nimnden beslutar sirskilt om huruvida delegeringsbeslut ska anmilas till nimnden.
Beslut som inte anmals ska protokollforas sirskilt, om beslutet far Gverklagas enligt bestimmelserna i 13 kap. KL.

» Delegeringsbesluten forvaras och finns tillgingliga hos sektor socialtjinst.

» Beslut som giller myndighetsutovning i socialtjansten forvaras i sirskild ordning hos sektor socialtjanst.

Anvisningar om arkivering
Foljande lagstiftning reglerar verksamheten:



Arkivlagen (1990:782)

Arkivforordningen (1991:446)

Lagen (2015:602) om 6verlaimnande av allminna handlingar for f6rvaring
Foérvaltningslagen (2017:900), FL

Lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL

Patientdatalagen (2008:355)

Socialtjanstlagen (2001:453), SolL

Arkivbeskrivning f6r nimnden, dokumenthanteringsplan och arkivforteckning dr de dokument som ligger till grund for arkiveringen.

Offentlig arkivvard har tvd huvudsyften. Det ena ér att ge forutsittningar for att offentlighetsprincipen kan efterlevas och att tillgodose rittskipningens
och forvaltningens behov av information. Det andra ér att varda och virna kulturarvet.

Delegeringsordningens uppbyggnad, hinvisning och férkortningar

Delegeringsordningen ir indelad i olika avsnitt. Varje avsnitt har en 6vergripande rubrik som sammanfattar inom vilket verksamhetsomrade beslut
med stod av denna delegeringsordning kan fattas. Under varje avsnitt finns kolumner som talar om vilken beslutanderitt som dr delegeringsbar, vilket
lagrum som dberopas, vem som ir delegat, ersittare samt eventuella kommentarer till delegeringen.

Forkortningar
I stérsta mojliga man undviks foérkortningar i delegeringsordningen. Det finns dock nagra undantag. I delegeringsordningen anvinds férkortningar i
hinvisning till lagrum: kap. = kapitel, st = stycke. Nedan f6ljer en lista 6ver de forkortningar som anvinds i delegeringsordningen.

Farfattningar och ovriga bestimmelser

AlkL = Alkohollagen (2010:1622)

BL = Begravningslagen (1990:1144)

BrB = Brottsbalken (1962:700)

FB = Forildrabalken (1949:381)

FL = Férvaltningslagen (2017:900)

HSL = Hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
JB = Jordabalken (1970:994)

KL = Kommunallagen (2017:725)



LMA = Lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl.

LMTP = Lagen (1993:584) om medicintekniska produkter

LSS = Lagen (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade
LTLP = Lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter

LUL = Lagen (1964:167) med sirskilda bestimmelser om unga lagévertridare
LVM = Lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

LVU = Lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga OSL
= Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

PSL = Patientsidkerhetslagen (2010:659)

SoF= Socialtjanstférordning (2001:937)

SOSFES = Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad

SoL. = Socialtjinstlagen (2001:453)

TF = Tryckfrihetsférordningen (1949:105)

AB = Arvdabalken (1958:637)

AktB = Aktenskapsbalken (1987:230)

Owriga firkortningar

EC = Enhetschef

FS = Funktionsstéd, verksamhetsomride inom sektorn

IFO = Individ- och familjeomsorg, verksamhetsomrade inom sektorn

IVO = Inspektionen for vard och omsorg MAR

= Medicinskt Ansvarig f6r Rehabilitering

MAS = Medicinskt Ansvarig Sjukskoterska

OAN = Omsorgs- och arbetsmarknadsnimnden (tidigare benimning pa socialnimnden)
OB = Ordinirt boende, verksamhetsomride inom sektorn

SAS = Social Ansvarig Samordnare

SKR = Sveriges Kommuner och Regioner

SN = Socialnimnden (ndmnden)

SSKE = Sjukskoterskeenheten, del av verksamhetsomrade inom sektorn ST

= Socialtjanst (sektorn)

SABOHS = Sirskilda boenden och hilso- och sjukvird, verksamhetsomride inom sektorn VC
= Verksamhetschef



Allminna och gemensamma bestimmelser

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 |Ritt att fatta beslut som dr sa bradskande att ndmndens |6 kap. 39 § KL Ordférande Vice ordférande

avgorande inte kan avvaktas
2 |Beviljande av deltagande i kurser och konferenser f6r Ordférande Vice ordférande

ledamoter i namnden

10

10



Myndighetens provning av utlimnande av allmin
handling, samt uppstillande av férbehall i samband med
utlimnande av allmin handling

2 kap. 14-16 §§
TF och 6 kap.
OSL

Nimndsekreterare

Enhetschef enheten for
ledningsstdd och
utveckling,
Planeringssekreterare

Den fOrsta provningen utgor
inte nagot delegeringsbeslut.

Forsta provningen gors av
den som handligger
irendet. Ar handliggare inte
utsedd eller har drendet
Overlimnats for arkivering
gOrs fOrsta provningen
istallet av nimndsekreterare
eller arkivarie.

Inom IFO har det fattats
beslut av nimnden om att 1:e
socialsekreterare gt den
férsta provningen.

Delavslag (nir allmin
handling limnas ut efter att
sekretessbelagda uppgifter
har maskerats) fattas dock
av enhetschef IFO.

Rena avslag (dir den begirda
allméinna handlingen inte
limnas ut) fattas av
nimndsekreterare alternativt
arkivarie (om handlingen ér
arkiverad).

Beslut

Lagrum

Delegat

Ersittare

Kommentar

11

11



Utse ombud att fora kommunens eller socialnimndens
talan i domstol och andra myndigheter

6 kap. 15 § KL 23
§ Allmén stadga
10 kap. 2 § SoL.

Forvaltningschef

Respektive
verksamhetschef

Beslut att utfarda fullmakt ska
anses innefatta beslut att vicka
eller f6ra talan, utom i de fall
ett sadant beslut 4ar forbehillet
socialnamnden, ett utskott,
ordforanden eller annan
ledamot i namnden.
Delegeringen omfattar dock
inte utfirdande av fullmakt
som har delegerats avseende
mal enligt LVU och LVM, da
detta dr sirskilt delegerat i
foreliggande
delegeringsordning.
Delegeringen omfattar 1.

mal eller 4arenden som
socialnimnden genom
Allmin stadga for styrelser
och nimnder i Ale kommun
eller annat
kommunfullmaiktigebeslut har
erhallit ritten att fora
kommunens talan i samt 2.
mal eller irenden som
ankommer pa socialnimnden
pa grund av lag eller annan
statlig forfattning.

Vidaredelegering av egen beslutanderitt

7 kap. 6 § KL

Forvaltningschef

Yttrande i plandrenden

Forvaltningschef

Giller inte da beslutet dr av
principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt

Att avvisa for sent inkomna 6verklaganden

45 § FL

Delegaten i ursprungsbeslutet

Enhetschef inom
myndighet

Information till respektive
arbetsutskott.

Avge yttrande vid 6verklagat delegeringsbeslut,
Overprovning — allminna drenden

Socialnimndens arbetsutskott

12

12



9  [Avge yttrande till domstol med anledning av Delegat som fattade det *Om exempelvis
overklagande 6ver delegats beslut enligt SoL. och LSS overklagade beslutet* socialnimndens individutskott
fattat det
overklagade beslutet dr det
ocksa det som ska avge
yttrande till domstol, efter
forslag fran tjansteman.
Giller inte dd beslutet dr av
principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt (kan ¢j
delegeras)
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
10  |Overklaga beslut fattat av férvaltningsdomstol eller Respektive arbetsutskott
annan hogre myndighet
11 |Omprévning av 6verklagat beslut 37-39 §§ FL Socialsekreterare Information i respektive
arbetsutskott av inkommen
dom.
Giller inte dd beslutet dr av
principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt (kan ¢j
delegeras).
12 |Ej utlimnande av omvardnadsjournal MAS
13  |Limna ut uppgifter ur personregistret till statliga 12 kap. 6 § SoL. Forvaltningschef
myndigheter f6r forskningsindamal Inom OB, FS, SSKE, IFO
respektive verksamhetschef.
Inom bistindsenheten
enhetschef
Ekonomi — allminna bestimmelser
‘ Nr ‘ Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
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1 Avtal inom nimndens omride Forvaltningschef
2 |Avtal inom respektive verksamhetsomrade Respektive verksamhetschef Forvaltningschef  [Hogst 7 000 kr/dygn gillande
Respektive enhetschef myndighet  |[Verksamhetschef  |placeringsavtal inom IFO.
IFO Galler inte di avtalet 4r av
principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt.
3 Nedsittning eller beftielse frin avgifter Budgetansvarig chef
4 Ned- eller avskrivningar pa fodringar Budgetansvarig chef
5 Beslut om att driva in fordran Budgetansvarig chef
6  |Internhyresavtal Respektive verksamhetschef Forvaltningschef  [Externa hyresavtal tecknas av
fastighetsenheten, sektor
service
7  |Utse beslutsattestanter Verksamhetschef Forvaltningschef
8 Forsiljning av insatser enligt SoL, LSS och HSL Information till
e Avtal om forsiljning till annan huvudman socialnimndens individutskott
avseende stod, service, omvardnad eller vird Verksamhetschef
for 4dldre eller funktionshindrade da avtalad
intdkt uppgar till hégst 1 basbelopp och avtal
16per pa hogst 1 ar.
*  Avtal om forsiljning till annan huvudman av
tjdnster avseende stdd, service, omvardnad Forvaltninoschef
eller vard for idldre eller funktionshindrade da &
avtalad intdkt uppgar till hogst 20 basbelopp
och avtal 16per pd hogst 3 ar.
9 Vid byte av foretagsform medgiva 6verlitelse av Forvaltningschef

rittigheter och skyldigheter enligt avtal for utforare av

hemtjinst i ordindrt boende
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10 |Ersittning (egenavgift) vid insatser av 8 kap.1§1 st Administrator/avgiftshandliggare
behandlingskaraktir nir bistind ges i form av plats i SoL och 6 kap. 1
hem f6r vard eller boende eller familjehem (vuxna). § SoF
Innefattar dven bedémning av enskilds
betalningsférmaga nir avgift for insats eller bistand ska
tas ut.
Eersat.tmng fran fOfalder vars barn dr undfir 18 4r och far 8 kap. 1§ 2 st. Administratér/avgiftshandliggare
vird 1 annat hem 4dn det egna. Innefattar dven SoL och 6 kap. 2
bedémning av vardnadshavarens betalningsférmaga nir § SoF '
avgift fOr insats eller bistind ska tas ut.
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
11 (Ersittning (egenavgift) vid vistelse i hem som 8 kap. 1§ 1 st. SoL. [Administrator/avgiftshandlaggare
tillhandahaller i huvudsak boende. Giller dven kpt
boende i annan kommun.
12 |Fo6ra talan om ersittning vid frvaltningsritten. Avser 9 kap. 3 § SoLL Socialnimndens individutskott
enskild skuld till socialndmnden
13 |Nedsittning eller eftergift av ersittningsskyldighet
- max 25 % av basbeloppet 9 kap. 4 § SoLL Enhetschef
LVU, LVM myndighet
- belopp dirutéver Socialnamndens individutskott
Dataskyddsforordningen (GDPR)
| Nr ‘ Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
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Beslut att ta ut en avgift eller vigra att tillmétesga
begiran om begiran dr uppenbart ogrundad eller
orimlig

Art 12.5 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
Overklagas till allméin
térvaltningsdomstol enligt 7
kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser
till EU:s
dataskyddsférordning.

Ange besvirshinvisning.

Beslut om utlimnande av registerutdrag samt beslut att
avvisa begiran om registerutdrag

Art 15 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
overklagas till allman
térvaltningsdomstol enligt 7
kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser
till EU:s
dataskyddsférordning,.

Ange besvirshinvisning.

Beslut om den registrerades ritt till rittelse

Art 16 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
overklagas till allméin
forvaltningsdomstol enligt 7

kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser

till EU:s dataskyddsférordning.

Ange besvirshinvisning.

Beslut

Lagrum

Delegat

Ersittare

Kommentar

Beslut om den registrerades ritt till radering

Art 17 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
Overklagas till allmédn
forvaltningsdomstol enligt 7
kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser

till EU:s dataskyddsférordning.

Ange besvirshinvisning.
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Beslut om den registrerades ritt till begrinsning av

behandling

Art 18 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
overklagas till allmédn
forvaltningsdomstol enligt 7
kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser

till EU:s dataskyddsférordning.

Ange besvirshinvisning.

Beslut om underrittelse till tredje man om rittelse eller
radering av personuppgifter eller begrinsning av

behandling

Art 19 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
overklagas till allmin
forvaltningsdomstol enligt 7
kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser

till EU:s dataskyddsférordning.

Ange besvirshinvisning.

Beslut om den registrerades ritt till dataportabilitet

Art 20 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
overklagas till allmédn
torvaltningsdomstol enligt 7
kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser

till EU:s dataskyddsférordning.

Ange besvirshinvisning.

Beslut med anledning av den registrerades ritt att gra
invindningar

Art 21 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Forvaltningsbesvir och
Overklagas till allméin
forvaltningsdomstol enligt 7

kap 2 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser

till EU:s dataskyddsférordning,

Ange besvirshinvisning.

Beslut

Lagrum

Delegat

Ersittare

Kommentar
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Ingd personuppgiftsbitridesavtal inklusive instruktioner

Art 28 GDPR

Administrativ chef

Forvaltningschef

Overklagandeforbud enligt 7
kap 5 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser
till EU:s dataskyddsférordning.

10

Beslut att anmila en personuppgiftsincident samt
uppritta anmilan och dokumentation

Art 33 GDPR

Administrativ chef

Foérvaltningschef

Anmilan ska goras till
Integritetsskyddsmyndigheten
senast 72 timmar efter att
myndigheten fick kinnedom
om incidenten. Samrdd med
dataskyddsombud innan
anmailan.

Overklagandeférbud enligt 7
kap 5 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser
till EU:s dataskyddsférordning.

n

Faststilla konsekvensbedémning avseende dataskydd

Art 35 GDPR

Administrativ chef

Foérvaltningschef

Samrid med dataskyddsombud
innan konsekvensbedémning
faststills.

Overklagandeforbud enligt 7
kap 5 § lagen (2018:218) om
kompletterande bestimmelser
till EU:s dataskyddsférordning.

Anmilan till polis och éverf6rmyndarnimnden

Nr

Beslut

Lagrum

Delegat

Ersittare

Kommentar
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Polisanmala brott som hindrar namndens verksamhet

12 kap. 10 § Sol,
10 kap. 2 § OSL

[Verksamhetschef

Forvaltningschef

Exempelvis hot och vald mot
personal, inbrott, stold,
skadegorelse avseende
nimndens egendom.

Ordforande och vice
ordforande ska informeras om
anmalan avseende brott av
allvarligare art. Detta ska ske
skyndsamt efter att
polisanmilan har gjorts.

Gora anmilan till Polismyndigheten om det kan
misstinkas att bidragsbrott har begitts

6§
bidragsbrottslagen
(2007:612)

[Verksamhetschef

Forvaltningschef

Ordférande och vice
ordforande ska informeras om
anmalan avseende brott av
allvarligare art. Detta ska ske
skyndsamt efter att
polisanmilan har gjorts.

Polisanmila misstanke om vissa brott mot undeririga
(under 18 ar) samt vissa grévre brott

12 kap. 10 § SoL,
10 kap. 21-23 §§
OSL

Enhetschef

'Verksamhetschef

Anmilningsplikt enligt 14 kap.
1§ SolL.

Avser exempelvis misstanke om
brott enligt 3, 4 och 6 kap. BrB
eller lagen (1982:316) med
torbud mot kénsstympning av
kvinnor, misstanke om brott
tor vilket inte dr foreskrivet
lindrigare straff dn fingelse i ett
ar.

Ordférande och vice
ordforande ska informeras om
anmalan avseende brott av
allvarligare art. Detta ska ske
skyndsamt efter att

polisanmilan har gjorts.
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4  |Anmila till dverférmyndare om behov av god 5 kap. 3 SoF Socialsekreterare
man/forvaltare foreligger respektive ej lingre foreligger
Livsmedelsanliggningar
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1  |Mottagande av delgivning av samtliga handlingar, dven (6 kap. 36 § KL Enhetschef Verksamhetschef
beslut och foreligganden angiende
livsmedelsanliggningar
2 Anmilan om registreting/ansokan om godkidnnande av  |Livsmedelslagen  |Enhetschef Verksamhetschef

livsmedelsanldggning samt anmilan om betydande
andring av anldgening/hantering/sortiment
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Alkohol och lotteri

Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar

1 Stadigvarande serveringstillstand 8 kap. 2 § AlkL Socialnimndens arbetsutskott

2 |Aterkallelse av serveringstillstand 9 kap. 18 § AIKLL  |Socialnimndens arbetsutskott Vid konkurs upphor tillstandet
att gilla omedelbart.
Information till socialnimnden
arbetsutskott.

3 |Aterkallelse vid egen ansokan 9 kap. 18 § AIKL.  |Enhetschef Forvaltningschef

4  |Varning 9 kap. 17 § AIKL.  |Socialnimndens arbetsutskott

5  |Erinran 9 kap. 17 § AIKL.  |Enhetschef Forvaltningschef

6  [Tillfilligt serveringstillstaind 8 kap. 2 § AlkLL Enhetschef Forvaltningschef

7  |Utvidgning av serveringstillstind 8 kap. 2 § AlkLL Enhetschef Forvaltningschef

8  |Utokade serveringstider 8 kap. 2 § AlkLL Enhetschef Forvaltningschef

9  Med anledning av ans6kan frin konkursbo om att fa 9 kap. 12 § AIKL.  |Enhetschef Forvaltningschef

fortsitta rorelsen
10  |Forbjuda detaljhandel av 6l eller servering av 6l 9 kap. 19 § AIKLL  [Socialnimndens arbetsutskott
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11 |Meddela varning till den som bedriver detaljhandel med |9 kap. 19 § AIkL.  {Socialnimndens arbetsutskott
eller servering av 6l
12 [F6rbud eller inskrinkning av forsdljning av 3kap. 10 § AIKL.  |Socialnimndens arbetsutskott
alkoholdrycker for ett visst tillfille
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
13 |Beslut om 6vetrklagande till kammarritt/Hogsta 10 kap. 1 § AIKL.  [Socialnimndens arbetsutskott
torvaltningsdomstolen
14  |Godkinnande av nya bolagsmin 8 kap. 2 § AlkLL Enhetschef Forvaltningschef
15 |Godkinnande av ny bolagsform 8 kap. 2 § AlkLL Enhetschef Forvaltningschef
16 |Godkinnande av lokal f6r cateringverksamhet 8 kap. 4 § AlkLL Enhetschef Forvaltningschef
17  [Besvara remisser fran tillstindsenheten Géteborgs Stad Enhetschef Forvaltningschef
18  [Yttrande till Lotteriinspektionen/Svenska spel Enhetschef Forvaltningschef
Lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 Bevilja tillstind att bedriva detaljhandel eller partihandel |5 kap. 3 § LTLP Enhetschef
med tobaksvaror 5kap. 1§ LTLP
2 |Avsldansékan om att bedriva detaljhandel eller Socialndmnden
partihandel med tobaksvaror
3 |Foreliggande 7 kap. 9 § 1 st och [Socialnimndens arbetsutskott

12§ LTLP
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4  |Foreliggande med vite 7 kap. 9 § 2 st och [Socialnimndens arbetsutskott I beslut om forelidggande far
15§ LTLP tillsynsmyndigheten sitta ut vite.
Vitet far inte férvandlas till
tingelse, 7 kap. 9 § 2 st LTLP.
5  |Forbud (att forsilja tobaksvaror) 7 kap. 9 § 1 st och [Socialnimndens arbetsutskott
12-13 §§ LTLP
6  |Forbud med vite 7 kap. 9 § 2 st och [Socialnimndens arbetsutskott I beslut om férbud far
12 och 15 §§ tillsynsmyndigheten sitta ut vite.
LTLP Vitet fir inte férvandlas till
tingelse, 7 kap. 9 § 2 st, 15 §
LTLP.
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
7 Anstka hos férvaltningsritten om utdémande av vite 6 § lagen Socialnimndens arbetsutskott
(1985:206) om
viten
8  |Attmeddela tillstindshavaren varning 7 kap. 11 och 13 [Socialnimndens arbetsutskott Om f6rbud far anses vara en
§§ LTLP alltfor ingripande atgird, meddela
varning, 7 kap. 11 § LTLP.
9 Avskriva drenden enligt LTLP utan atgéird Enhetschef Forvaltningschef
10  |Besvara remisser gillande drende enligt LTLP frin Enhetschef Forvaltningschef
tillstaindsenheten Géteborgs stad
Lex Sarah enligt SoL och LSS
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 |Utreda och avsluta utredning om 14 kap. 6 § Socialt ansvarig samordnare, SAS Information till socialnimnden i
missforhallanden med beslut enligt 14 kap. 6 §  |SoL eller 24 ¢ § kvalitets- och
SoL eller 24 ¢ § LSS 1SS. patientsikerhetsberittelsen
arligen
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Anmiila allvarliga missférhédllanden eller pataglig
risk £6r allvarliga missférhallanden till IVO

24 £§ LSS,
14 kap. 7 § SoL.

Socialt ansvarig samordnare, SAS

Kontinuerlig information till
socialndmnden om anmalningar
som gjorts till IVO enligt lex
Sarah, for kinnedom.

Yttrande till Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 |Avge yttrande till IVO i tillsynsdrenden som berér |13 kap. 2 § SoL.  [Socialnimndens individutskott
enskild individ
2 [Avge yttrande till IVO med anledning av ¢j 4kap.1§SoL.  [Socialndimndens individutskott
verkstillda gynnande beslut
Yttrande, anmilan, utlimnande av uppgifter och begiran om utdrag med mera inom IFO
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 [Yttrande till Aklagarmyndigheten, 11 § LUL Socialsekreterare
Polismyndigheten och allméin domstol
2 |Beslut angiende anmalan till domstol om behov av (5 kap. 2 SoF Socialsekreterare
offentligt bitrdde
3 |Yttrande till passmyndighet vid utfirdande av pass (3 § Enhetschef
utan virdnadshavarens medgivande f6r barn under [passtérordningen

18 ar
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4 |Yttrande till Transportstyrelsen eller domstol i 3kap.8§och5  [Socialsekreterare
korkortsirenden kap. 2 §
kérkortstérordnin
gen
5 |Utlimnande av uppgifter ur socialregistret
- vid férekomst Socialsekreterare
- vid férekomst, ¢j aktuell Socialsekreterare
- ¢j férekomst, ej aktuell Administratér
6 [Upplysningar i vapenirenden Enhetschef Endast om den enskilde
samtycker
7  [Anmilan till smittskyddsldkatre att HIV-smittad 28§ Verksamhetschef IFO
person inte foljer foreskrifter smittskyddslagen

Bistand enligt socialtjdnstlagen (2001:453), SoL, for dldre och personer med funktionsnedsittning

Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 Utredning ska inledas/¢j inledas 11 kap. 1 § SoL. Socialsekreterare
Inledd utredning ska liggas ner 11 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
3 |Hemtjinst 4 kap. 1 § SoLL
- upp till 30 timmar per vecka Socialsekreterare

- darutdver

1:e socialsekreterare
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4 |Boendestdd/pedagogiskt stod 4 kap. 1§ SoLL
- upp till 30 timmar per vecka Socialsekreterare
- dérutéver 1:e socialsekreterare
5  |Trygghetslarm 4 kap. 1 § SoLL
- arm och hals Generalist Kontaktcenter,
Socialsekreterare
- andralarm (d6rr med mera)
6  |Ledsagarservice 4 kap. 1 § SoLL
- upp till 25 timmar per ménad Socialsekreterare
- ddrutéver 1:e socialsekreterare
7  |Avlésning 1 hemmet 4 kap. 1 § SoLL
- upp till 40 timmar per manad Socialsekreterare
- ddrutéver 1:e socialsekreterare
8  |Anhorigbidrag 4 kap. 2 § SoLL Socialsekreterare Enligt riktlinjer i hogst 2 .
9 [Korttidsvistelse f6r vuxna 4 kap. 1§ SoLL
- upp till 2 minader Socialsekreterare
- dérutéver 4 kap. 1 § SoLL 1:e socialsekreterare
Korttidsvistelse — hospice 4 kap. 1§ SoLL Enhetschef sirskilt boende
Korttidsvistelse kopt av annan anordnare, Socialnimndens individutskott Enhetschef for verkstillighet
inklusive HVB-hem ansvarar for forslag till beslut.
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
10 |Vixelboende 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
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11 |Sérskilt boende 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
Sdrskilt boende képt av annan anordnare 4 kap. 1 § SoLL Socialndimndens individutskott Enhetschef for verkstillighet
ansvarar for forslag till beslut.
12 |[Forhyra ligenheti forsta hand f6r Verksamhetschef ordinért boende
andrahandsuthyrning avseende
trygghetsbostider
13 |Forhyra ligenhet i forsta hand f6r 4 kap. 1 § SoLL Verksamhetschef funktionsstod
andrahandsuthyrning avseende kommunalt
kontrakt
14  |[Dagverksamhet f6r dementa 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
15 |Kontaktperson 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
16 |Arvode och omkostnadsersittning till
kontaktperson
- ienlighet med Sveriges Kommuner och Enhetschef funktionsstéd
Regioners riktlinjer
Enhetschef for verkstillighet
- kostnader dirutover Socialndimndens individutskott ansvarar for forslag till beslut.
17 |Begira utdrag ur belastningsregistret vid Enhetschef funktionsstod
ans6kan om att bli kontaktperson
18 |Forhandsbesked vid ansékan om sarskilt 2 kap. 3 § SoLL Socialsekreterare
boende eller hemtjinst till enskild boende i
annan kommun 4 kap. 1 § SoLL
19  |Avgift fran den enskilde brukaren 8 kap. 2 § SoL. Administrator Enligt maxtaxan, aktuellt cirkuldr
fran Sveriges Kommuner och
Regioner samt Ale kommuns
tllimpningsforeskrifter.
20 |Avstingning for ej betald service Socialndmndens individutskott
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21 [Taxiresor mellan korttidshem och fritidshem vid |4 kap. 1 § SoL. Enhetschef korttidsenheten
skollov
22 |Daglig sysselsittning enligt SolL 4 kap. 1 § SoL. Socialsekreterare
23 |Daglig sysselsittning enligt SoL. — képt plats av 4 kap. 1 § SoL. Socialndmndens individutskott Enhetschef f6r verkstillighet

annan anordnare

ansvarar for f6rslag till beslut

Insatser enligt lagen (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 Personkretstillhorighet 1och7§§ LSS [Socialsekreterare
2 |Personlig assistans 7§och9§2p.
- upp till 40 immar/vecka LSS Socialsekreterare
- dirutéver Socialndmndens individutskott* * Om beslutet har samma
omfattning som foregiende
beslut har socialsekreterare
delegering att fatta beslutet
Tillfallig personlig assistans 7§och9§2p. [Socialsekreterare
1.SS Avser f6rlingning under
utredningstid samti vintan pa
assistansersittning/utdkad
assistansersittning med mera
3 [Tillfillig utdkning av personlig assistans 7§och9§2p. [Socialsekreterare
LSS
4  |Ersittning vid ordinarie assistents sjukfrinvaro 7§och9§2p. |Socialsekreterare
LSS
5  |Ledsagarservice 7§och9§3p.
- upp till 25 timmar per manad LSS Socialsekreterare
- dérutéver 1:e socialsekreterare
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6  |Kontaktperson 7§och9§4p. [Socialsekreterare
LSS
7  |Avl6sarservice i hemmet 7§och9§5p.
- upp till 40 timmar per manad LSS Socialsekreterare
- didrutéver 1:e socialsekreterare
8  |Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet 7§0ch9§6p. Information till socialnimndens
(stodfamilj, korttidshem, liger) LSS individutskott
- upp till 60 dygn per ar Socialsekreterare
- dirutéver 1:e socialsekreterare
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
9  [Korttidsvistelse kdpt av annan anordnare. Enhetschef funktionsstdd
10 [Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 dr utanfér  [7§och9§7p.  [Socialsekreterare
det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt  |LSS
under lov
11 |Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 arutanfér  [7§och9§7p.  |Enhetschef funktionsstod
det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt  |L.SS
under lov, kopt plats
12 [Boende i familjehem f6r barn och ungdomar 7§och9§8p. [Socialnimndens individutskott Socialsekreterare ansvarar f6r
LSS forslag till beslut
13 |Bostad med sirskild service for barn eller 7§och9§8p. [Socialnimndens individutskott Socialsekreterare ansvarar for
ungdomar LSS forslag till beslut
14  Bostad med sirskild service f6r vuxna 7§och9§9p. [Socialsekreterare
LSS
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15 |Bostad med sirskild service for barn, ungdomeeller |7 §och 9 § 8 p.  |Socialnimndens individutskott Forslag till beslut gérs av
vuxen kopt av annan anordnare. LSS 7 §och 9§ funktionsstédsverksamheten
9p. LSS
16  [Beslut om daglig verksamhet f6r personer i 7§0ch9§10p. |Socialsekreterare
yrkesverksam dlder som saknar férvirvsarbete och LSS
inte utbildar sig
17  |Beslut om daglig verksamhet f6r personer 1 7§0ch9§10p. |[Socialnimndens individutskott Forslag till beslut gors av
yrkesverksam édlder som saknar férvirvsarbete och  |LSS funktionsstédsverksamheten
inte utbildar sig — kpt plats av annan anordnare
18 |Forhandsbesked om ritten till insatser 16 § LSS Den som har beslutanderitten
19  |Utbetala assistansersittning till annan person danden |11 § LSS Enhetschef funktionsstéd
som ir berittigad till insatsen
20 |Aterbetalningsskyldighet for felaktig eller for hog 12 § LSS Enhetschef verkstillighet personlig
assistansersittning assistans
Dra in eller sitta ner beviljat ekonomiskt stéd till |9 ¢ § 1SS Verksamhetschef verkstillighet
personlig assistans personlig assistans
Inte utge beviljat ekonomiskt stéd till personlig Enhetschef verkstillighet personlig
assistans 9d§ LSS assistans
Nr (Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
21 |Férordnande och entledigande av kontaktperson Enhetschef funktionsstéd
22 |Begira utdrag ur belastningsregistret vid ansékan Enhetschef funktionsstéd

om att bli kontaktperson
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23

Ersittning enligt aktuellt cirkulér fran Sveriges
Kommuner och Regioner till

- kontaktperson
- stodfamilj

Ersittning utdver vad som anges i aktuellt cirkulir
fran Sveriges Kommuner och Regioner

Enhetschef funktionsstod

Socialnamndens individutskott

24

Ekonomisk ersittning till familjehem enligt aktuellt
cirkulér frin Sveriges Kommuner och Regioner

Ersittning utdver vad som anges 1 aktuellt cirkulir
fran Sveriges Kommuner och Regioner

Enhetschef funktionsstod

Socialnamndens individutskott

25 |(Ersittning fran forilder till barn/ungdom boende |20 § LSS Enhetschef funktionsstéd
utanfor det egna hemmet

26 |Utreda behoven for enskild pa tillfalligt besok 1 16 § 3 st. LSS Socialsekreterare
kommunen och besluta om insatser enligt LSS

27  [Placetingsbeslut, verkstallighet 9§6-10 p. LSS  |Enhetschef funktionsstéd
Képta placeringar efter nimndens beslut, undantag
enligt punkten 9

28 |Omprovning av Overklagat beslut gillande placering {37-39 §§ FL. Verksamhetschef funktionsstéd

genom verkstillighet

Fiardtjanst och riksfirdtjanst enligt lagen (1997:736) om firdtjanst och lagen (1997:735) om riksfardtjianst

| Nr ‘ Beslut

‘ Lagrum

‘ Delegat

‘ Ersittare

Kommentar
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Tillstind till fardtjanst 6-10 §§ lagen Socialsekreterare 1:e socialsekreterare/ Beslutanderitten avser
(1997:736) om Enhetschef myndighet | samtliga beslut i samband med
fardtjanst tillstindsdrenden sdsom bifall,

avslag, tillstindets giltighet f6r
ledsagare, tillstindets
varaktighet, féreskrifter, villkor
och avgift.

Aterkallelse av tillstand till firdtjinst 12 § 1 st. lagen | Socialsekreterare 1:e socialsekreterare/

(1997:736) om Enhetschef myndighet
fardtjanst

Andring av foreskrifter och villkor i tillstand till 12 § 2 st. lagen | Enhetschef myndighet Verksamhetschef IFO

firdtjanst (1997:736) om
firdtjanst

Tillstand till rikstardtjanst 4-7 §§ lagen Socialsekreterare 1:e socialsekreterare/ | Beslutandetitten avser samtliga
(1997:735) om Enhetschef myndighet | beslut i samband med
riksfardtjanst tillstindsdrenden sasom bifall,

avslag, tillstindets giltichet f6r
ledsagare och foreskrifter om
fardsitt.

Ersittning f6r riksfirdtjnstresa 8 § 2 st. lagen Socialsekreterare 1:e socialsekreterare/

(1997:735) om Enhetschef myndighet
riksfardtjanst

Aterkallelse av tillstand till riksfardtjanst 9§ 1st. férsta | Socialsekreterare 1:e socialsekreterare/

- om forutsittningarna for tillstindet inte lingre meningen lagen Enhetschef myndighet

finns. (1997:735) om
riksfardtjinst

Aterkallelse av tillstand till riksfardtjanst - 9§ 1st.andra | Enhetschef myndighet Verksamhetschef IFO

om tillstindshavaren gjort sig skyldig till meningen lagen

allvatliga eller upprepade Svertridelser av de (1997:735) om

foreskrifter som giller f6r riksfardtjdnsten. riksfardtjanst

Andring av foreskrifter i tillstand till riksfirdtjinst | 9 § 2 st lagen Enhetschef myndighet Verksamhetschef IFO

(1997:735) om
rikstardtjinst
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Hilso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar

1 [Tl IVO anmala hindelser som har medfort eller 3kap. 5§ 1 st MAS/MAR
hade kunnat medfora en allvarlig vardskada (lex PSL, 4 §

Maria) HSLFES 2017:41
2 |Inskrivning i/utskrivning ur kommunal primédrvard [HSL Sjukskoterska/ sjukgymnast/ EC
fysioterapeut/arbetsterapeut sjukskoterskeenheten,
EC rehabenheten, VC
SABOHS
3 |Medicintekniska produkter LMTP MAS/MAR EC
sjukskoterskeenheten,
EC rehabenheten, VC
SABOHS
4 |Ansvar for grundutrustning MAS/MAR EC rehabenheten, VC
SABOHS
5 [Ansvar for lokalt likemedelsforrad 2.5 Rutin f6r Forradsansvarig sjukskoterska EC
kommunala sjukskoterskeenheten,
akutlikemedelsf VC SABOHS
oOrrad
6 [Ansvar for den medicintekniska verksamheten HSLF-FS VC respektive verksamhet 'VC kommunal hilso-
2021:52 och sjukvard enl. 4 kap.
2 § HSL (sektorchef)

7 |Anmila till IVO om det finns skilig anledning att ~ [3kap. 7 §PSL. [MAS/MAR i samrad med VC VC kommunal hilso-
befara att en person, som har legitimation for ett SABOHS och sjukvard enl. 4 kap.
yrke inom hilso- och sjukvarden och som ir 2 § HSL (sektorchef)
verksam eller har varit verksam hos véardgivaren,
kan utgbra en fara for patientsikerheten

Bostadsanpassning enligt lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag
| Nr ‘ Beslut ‘ Lagrum ‘ Delegat Ersittare Kommentar
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- vid anmalan

1:e socialsekreterare

1 Bostadsanpassningsbidrag 3-10 §§ lagen
- upp till 300 000 kr (2018:222) om | Fysioterapeut/Arbetsterapeut,
bostadsanpassn | med uppdrag att handligga Enhetschef
ingsbidrag drenden om bostadsanpassning rehabenheten
Verksamhetschef sirskilda
- 6verstigande 300 000 kr boenden och hilso- och sjukvird
2 Bidrag till reparationer 11 § lagen
(2018:222) om
- upp till 200 000 kr bostadsanpassn | Fysioterapeut/Arbetsterapeut, Enhetschef
ingsbidrag med uppdrag att handldgga rehabenheten
drenden om bostadsanpassning
Verksamhetschef sirskilda
- dverstigande 200 000 kr boenden och hilso- och sjukvard
3 Aterstillningsbidrag 12-14 §§ lagen
(2018:222) om
- upp till 200 000 ke bostadsanpassn Fysioterapeut/ Arbetsterapeut, Enhetschef
ingsbidrag med uppdrag att handldgga rehabenheten
drenden om bostadsanpassning
Verksamhetschef sirskilda
- éverstigande 200 000 kr boenden och hilso- och sjukvard
Handliggning av drenden inom IFO
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1  [Inleda/ejinleda/avsluta utredning 11 kap. 1 § SoL
- vid ans6kan Socialsekreterare
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2 [Avsluta utredning avseende ansékan med beslut om Socialsekreterare
insatser
3 |Avsluta utredning avseende anmilan med beslut om 1:e socialsekreterare
insatser
4  |Forlinga utredningstid 11kap.2§2st.  |Verksamhetschef IFO
SoLL
5  [Atthos ny vistelsekommun begira bitride med 11 kap. 4 § SoL.  |1:e socialsekreterare
utredning
6  [Framstillning om &verflyttning av drende till ndimnd |2 akap. 10 § Enhetschef myndighet
i annan kommun SoL.
7  |Taemot 6verflyttning av drende frin nimnd i annan [2akap. 10§ Socialndimndens individutskott
kommun SoL.
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
8  |Hinskjuta tvist om Gverflyttning av drende enligt 2akap. 11§ Socialnimndens individutskott
2 a kap. 11 § SoL till Inspektionen f6r vard och SoL
omsotg
9  |Overklaga Inspektionen for vird och omsorgs 16 kap. 4 SoLL Socialndimndens individutskott
beslut om 6verflyttning av drende enligt 2 a kap. 11
§ SoL till Forvaltningsritten
10 [Uppfoljning av ett barns situation nir en utredning |11 kap.4a § Enhetschef myndighet
som giller barnets behov av stod eller skydd SoLL
avslutats utan beslut om insats
11 [Uppfoljning av ett barns situation efter det att en |11 kap.4b § Enhetschef myndighet
placering i familjehem eller i ett hem f6r vard eller  |SoL

boende har upphért
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12 |Ans6kan om avhysning hos kronofogden och att (12 kap. |B Enhetschef myndighet
vicka talan i tingsritten gillande beviljade kontrakt
om boende via socialtjdnsten sisom socialt kontrakt
13 [Beslut om bistind i form av referensligenhet 4 Kap 1§ SoL.
- bifall Enhetschef
- avslag myndighet
1:e socialsekreterare
14 Beslut om bistind i form av bostad genom socialt 4 Kap 1§ SoL.
kontrakt
- bifall Enhetschef
- avslag myndighet
1:e socialsekreterare
15 |[Bistand i form av férebyggande insatser 4 kap. 1§ SoLL
- max 10 % av basbeloppet och ar 4kap. 2§ SoL.  |1:e socialsekreterare

- max 20 % av basbeloppet och dr

- darutover

Enhetschef myndighet

Socialnimndens individutskott

Sarskilda beslut och kostnader f6r barn och familjer

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersattare Kommentar
Bistind i form av kontaktperson/-famil;j 4kap.1§SoL  [Socialsekreterare
2 |Begira utdrag ur belastningsregistret vid ansdkan 4kap.1§SoL  [Administratér
om att bli kontaktperson
3 |Beslut enligt 6 kap. 13 a § FB nir endast en av |6 kap. 13a { FB  |Socialndmndens individutskott

vardnadshavarna samtycker
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Arvode-/omkostnadsersitting till kontaktpersoner
- ienlighet med Sveriges Kommuner och

Regioners riktlinjer Socialsekreterare
- kostnader déirutéver
Enhetschef myndighet
Oppenvirdsinsatser 4 kap. 1 § SoL.
- intern personal Socialsekreterare
- extern personal (hogst tre manader) Enhetschef
- extern personal (6ver tre méinader) myndighet
Socialnimndens individutskott
Bistand 4t barn och ungdomar i form av 4 kap. 1 § SoLL
lagerverksamhet
- upp till 60 dygn per édr Socialsekreterare 1:e socialsekreterare
- dirutéver 1:e socialsekreterare Enhetschef IFO
Bistdnd 4t barn och ungdomar i form av vérd 4kap.1§SoL.  [Socialnimndens individutskott
(placering/omplacering) i familjehem
Bistand dt barn och ungdomar 1 form av vard
(placering/omplacering) i barnets/den unges Enhetschef myndighet
nirverk hogst 4 manader (utan utredning enligt 4
kap. 1 § SoL)
Bistind i form av placering pa hem f6r vard eller 4 kap. 1 § SoLL

boende, HVB

| PRI
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- ddrutéver Enhetschef myndighet
Externt:
- hégst 3 manader - Enhetschef myndighet
darutdver Socialndimndens individutskott
Nr (Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
9  [Bistind i form av placering pa stodboende 16-18 ar |4 kap. 1§ SoLL
Internt:
- hogst 3 manader 1:e socialsekreterare
- ddrutéver Enhetschef
myndighet
Externt:
- hogst 3 manader
- dirutéver Enhetschef myndighet
Socialnimndens individutskott
10  [Overvigande av placeringsbeslut senast var 6:e 6kap. 8 §SoL.  [Socialnimndens individutskott
miénad
11 [Bistind i form av fortsatt vard eller boende i 4 kap.1§SoL.  |Enhetschef myndighet
familjehem nir den unge har fyllt 18 ér
12 [Bistand at barn och ungdomar i form av vard i 4 kap. 1 § SoLL
jourhem
- hogst 6 mdnader 1:e socialsekreterare
- darutéver Socialndimndens individutskott
13 |Godkinnande av jourhem 6kap. 6 §SoL.  [Socialnimndens individutskott
14 |Bistand i form av tillfillig placering i familjehem*, |6 kap. 6 { SoL.  [Enhetschef myndighet *Familjehemmet maste vara

hégst 4 méinader

godkint av socialnimnd
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Lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om véard av unga, LVU

Nr

Beslut

Lagrum

Delegat

Ersittare

Kommentar

1

Omedelbart omhindertagande

6§ 1 st och2st.
LVU

Socialnamndens individutskott

Ordforandebeslut i
briadskande drenden, 6
§ 4 st. LVU

Beslut av ordférande,
1:e vice eller 2:e vice
ordforande i
socialnimndens
individutskott, i
bridskande arenden.

Upphérande av omedelbart omhindertagande

9§ 3 st. LVU

Socialnamndens individutskott

Beslut av ordforande,
1:e vice eller 2:e vice
ordforande i
socialnimndens
individutskott i
bridskande arenden.

Ansokan till férvaltningsritten f6r vard enligt LVU

4§1LVU

Socialnamndens individutskott

Ansoka hos forvaltningsritten om férlingning av
utredningstid f6r ansékan om vard

8§LVU

1:e socialsekreterare
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5 |Utse ombud att féra kommunens eller 10 kap. 2 § SoL.  |Enhetschef myndighet Verksamhetschef IFO |Utnyttjande av fullmakt
socialnimndens talan i allminna forutsatter att ett sarskilt beslut
forvaltningsdomstolar i mal enligt LVU att fora talan har fattats i de fall

ett sadant beslut enligt LVU
eller 10 kap. 4 § SoL &r
férbehallet socialnamnden, ett
utskott, ordféranden eller annan
ledamot i namnden.

Nar enhetschef individ- och
familjeomsorg &r den som ska
utses som ombud far erséttaren
utfarda fullmakt.

6 |Overvigande om vird med stéd av 2 § LVU 13§ 1st. LVU  |Socialnimndens individutskott
fortfarande behovs

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar

7  |[Omprovning av vard med stéd av 3 § LVU ska 13§2st. LVU  |Socialnimndens individutskott
upphora

8  |Hur virden ska ordnas och var den unge ska vistas 11 § 1 st. LVU  [Socialndimndens individutskott Beslut av ordférande,

1:e vice eller 2:e vice
ordforande i
socialnimndens
individutskott i
bridskande drenden.

9  [Den unge fir vistas i sitt eget hem under vardtiden |11 §2st. LVU  [Socialndimndens individutskott Beslut av ordférande,

1:e vice eller 2:e vice
ordforande i
socialnimndens
individutskott i

bradskande arenden.
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10 |Rérande den unges personliga f6rhillande i den 11§ 4st. LVU
min beslutet ej dr att hinfora till LVU 11 § 1 och 2
st. LVU
- vid kortare vistelse utanfor 1:e socialsekreterare
familjechem/HVB-hem/st6dboende
- Gvriga fall Socialnimndens individutskott
11  [Beslut om att varden ska upphdra nir vird inte 21 § LVU Socialnimndens individutskott
lingre behdvs
12 Beslut om sirskilt kvalificerad kontaktpersoneller  [22§1 st LVU  [Socialnimndens individutskott
om behandling i 6ppna former
13 |Pr6vning av ett beslut om sirskilt kvalificerad 22§ 3st. LVU  [Socialndmndens individutskott
kontaktperson eller behandling i 6ppna former
14 |Beslut om upphérande av kontaktperson eller 22§ 3st. LVU  [Socialndmndens individutskott
behandling i 6ppna former
15 |Ansokan till férvaltningsritten om flyttningsférbud  [24-25 §§ LVU  [Socialnimndens individutskott
16  |Overviga om flyttningsférbud fortfarande behévs |26 § 1 st. LVU  |Socialnimndens individutskott Overvigande ska ske minst en
gang var 3:e manad.
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
17  Beslut om att flyttningsférbud ska upphéra 26 § 2st. LVU  |Socialndmndens individutskott

41

41



18  |Beslut om tillfilligt flyttningstérbud 27§ 1st. LVU  [Socialndimndens individutskott Beslut av ordf6rande,
1:e vice eller 2:e vice
ordforande i
socialnimndens
individutskott i
bradskande drenden.
19  [Beslut om att tillfalligt flyttningsférbud ska upphéra |30 § 2 st. LVU  [Socialndimndens individutskott Beslut av ordférande,
1:e vice eller 2:e vice
ordférande i
socialnimndens
individutskott i
bradskande drenden.
20 |Beslut om ritt till umginge med den unge under 31 §LVU Socialndimndens individutskott
flyttningsférbud
21  [Beslut om ans6kan hos férvaltningsritten om 31b §LVU Socialnimndens individutskott
utreseférbud
22 |Beslut om omprévning och upphérande av 31c§LVU Socialndmndens individutskott Omprévning var 6:e manad.
utreseférbud
23  [Beslut om tillfalligt utreseférbud 31d§LVU Socialnimndens individutskott
24  [Beslut om upphérande av tillfilligt utreseférbud 31 g§2st. LVU [Socialnimndens individutskott
25 [Beslut om tillfalligt undantag fran ett utreseférbud  |311§ LVU Socialnimndens individutskott
26 [Beslut om likarunders6kning, att utse likare samt (32 § 1 st LVU Socialsekreterare
plats for likarundersokningen
27 [Beslut att begira polishandrickning f6r att 43 § punkt 1 Ordférande i socialndimnden
genomfora lakarundersékningen LVU
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Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
28 |Beslut att begira polishandrickning for att 43 § punkt 2 Socialsekreterare
genomfdra beslut om vard eller omhindertagande  [LVU
med stéd av LVU
29 |Begiran/medgivande till utskrivning frin hem fér  [3kap. 14 §2st.  [Enhetschef myndighet
vard eller boende, om den enskilde virdas med stéd |SoF
av LVU
30 [Hur ritt till umginge med den unge utbvas nir 14§ 2st. LVU  |Socialnimnden Overvigs minst var 3:e manad.
overenskommelsen inte kan nas med forildern eller
vardnadshavaren
31 [Den unges vistelseort ska inte r6jas f6r férdldern 14 §2st. LVU  |Socialnimnden Overvigs minst var 3:e manad.
eller virdnadshavaren
Sirskilda beslut och kostnader f6r vuxna
Nr Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
la Bistidnd 4t vuxna fran 18 4r i form av internt 4 kap. 1§ SoLL
stédboende
- tre mdnader 1:e socialsekreterare
- dérutdver Enhetschef myndighet
1b Bistind 4t vuxna fran 18 ir i form av externt 4 kap. 1§ SoL.
stodboende och skyddat boende
- enminad 1:e socialsekreterare
- tre méinader Enhetschef myndighet
- dérutdver Socialndimndens individutskott
1c Bistind 4t vuxna fran 18 ar i form av plats pa

HVB-hem eller i familjehemsvard
- max tre minader
- darutdver

Enhetschef myndighet
Socialndmndens individutskott
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2 Bistand i form av 6ppenvardsinsatser 4 kap. 1 § SoLL
- intern personal Socialsekreterare
- extern personal (hogst tre méinader) Enhetschef myndighet
- extern personal (6ver tre manader) Socialnimndens individutskott
Nr [Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
3 Kostnader f6r nykterhetsdokumentation 4 kap. 1 § SoLL
- max 20 % av basbeloppet/manad Socialsekreterare
- dirutéver Enhetschef
myndighet
4 Ekonomiskt bistand till vuxna i samband med eller |4 kap. 1 § SoL.
under placering omplacering eller flyttning frin
familjehem eller HVB-hem/st6dboende
- max 20 % av basbeloppet per placering Socialsekreterare
- kostnad ddrutover Enhetschef
5 Bistind i form av kontaktperson 4kap.1§SolL  |Socialsekreterare
6 Forordnande och entledigande av kontaktperson Socialsekreterare
7 Begira utdrag ur belastningsregistret vid ansdkan Administrator
om att bli kontaktperson
8 Ekonomisk ersittning till kontaktpersoner
- ienlighet med Sveriges Kommuner och Socialsekreterare

Regioners riktlinjer

44

44



Ansvarsforbindelse for kontraktsvard /vardvistelse
- hogst tvd manader

- darutover

Enhetschef myndighet

Socialnamndens individutskott

Lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 Inleda utredning enligt LVM 7§ LVM 1:e socialsekreterare
Ejinleda utredning enligt LVM Enhetschef
Avsluta utredning enligt LVM myndighet
2 Utredning ska ldggas ned alternativt 6vergi ien 7§ LVM Enhetschef myndighet
utredning enligt 11 kap. 1 § SoLL
3 LikarundersOkning samt att utse likare f6r 9§ LVM Socialsekreterare
undersokningen
4 Ansoka hos forvaltningsritten om tvangsvard enligt |11 § LVM Socialnimndens individutskott

LVM
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6 Utse ombud att f6ra kommunens eller 10 kap. 2 § SoL.  |Enhetschef myndighet Verksamhetschef IFO Utnyttjande av fullmakt
socialnimndens talan i allmdnna forutsitter att ett sirskilt beslut
forvaltningsdomstolar i mal enligt LVM att fora talan har fattats i de fall

ett saidant beslut enligt LVM
eller 10 kap. 4 § SoL ir
forbehallet socialnimnden, ett
utskott, ordféranden eller
annan ledamot i nimnden. Nir
enhetschef individ- och
familjeomsorg dr den som ska
utses som ombud far ersittaren
utfirda fullmakt.

7 Begira polismyndighetens hjilp for att fora 45§ 1st. LVM  |l:e socialsekreterare
missbrukare till likarundersékning

8 Begiran om bitride av polis for instillelse till 45§ 2 st. LVM  [1:e socialsekreterate
vardinstitution

9 Yttrande till aklagare vid dtalsprévning 46 § LVM Socialsekreterare

10 Yttrande till allmin domstol da den som begatt 31 kap. 2 { BtB  [Socialsekreterare
brottslig girning kan bli féremal f6r LVM-vérd

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar

12 Anordna vird enligt 27 { LVM 27 § LVM 1:e socialsekreterare

13 Placeringsbeslut enligt 27 § LVM 27 § LVM 1:e socialsekreterare

14 Avslut av placering enligt 27 § LVM 27 § LVM Socialsekreterare

15 Avslut av placering enligt 18b § LVM 18b § LVM Socialnimndens individutskott

Familjeratt
Nr Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
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1 Godkinnande av faderskapsbekriftelse lkap.4§1st. |Kommunvigledare — Endast s-faderskap
B omridesansvarig ATO
Farml] CfﬁttSSCkICtCI’QIC, Ovriga faderskap
socialsekreterare och
familjebehandlare
2 Utredning med anledning av faststillande av 2kap. 1,2 §§ FB [Kommunvigledare — Endast s-faderskap
faderskap omridesansvarig ATO
Familjerittssekreterare Ovriga faderskap
3 Vicka och f6ra talan i mal om faderskap 3 kap. 5,6,8§§ [Familjerittssekreterare
4 Godkinna avtal om véirdnad, boende eller umginge |6 kap. 6 §2st.  |Familjerdttssekreterare
14§ 2 st. FB
och/eller 15 § 2
st. 'B
5 Inte godkinna avtal om vardnad, boende eller 6kap. 6§ 14a  |Enhetschef myndighet
umginge § 2 st. och/eller
152§ 2 st FB
6 Utse handliggare f6r samarbetssamtal 6kap. 18 {FB  [1:e socialsekreterare
7 Utse utredare i mail eller arende om vardnad, 6kap. 19 2st. §  [l:e socialsekreterare
boende eller umginge 20 § FB
8 Utredning/yttrande till domstol i mal eller arende 6kap.18,19§§  [Familjerittssekreterare
om vardnad, boende eller umginge FB
9 Upplysning till domstol i mil eller drende om 6kap. 19 {FB  [Familjerittssekreterare
vardnad, boende eller umginge
10 Upplysning till domstol i mal eller drende om 6 kap. 20 §FB  |Familjerittssekreterare
virdnad, boende eller umginge inf6ér interimistiskt
beslut av domstol
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
11 Yttrande betriffande dktenskapsdispens 15 kap.1 § AktB  |Familjerittssekreterare
12 Yttrande i namnirende 44, 45 §§ lagen  [Familjerittssekreterare

om personnamn
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13 Ritt att begira utdrag ur belastningsregistret vid 11 § férordning  [Familjerittssekreterare
virdnad av barn, barns boende, umginge med av
batn, medgivande att ta emot barn med mera, och  [belastningsregist
adoption er
14 Ritt att begira utdrag ur belastningsregister vid 11 § f6rordning  |Administrator
utseende av: av
- kontaktperson belastningsregist
- kontaktfamil et
- familjehem
15 Ekonomisk ersittning till kontaktpersoner i
umgingesirenden
- ienlighet med Sveriges Kommuner och Socialsekreterare/ familjerattssekret
Regioners riktlinjer erare/familjehemssckreterare
- kostnader dirutover Enhetschef myndighet
16 Inleda utredning rérande medgivande att ta emot 11 kap. 1 § SoL.  |Familjerittssekreterare
adoptivbarn
17 Medgivande att ta emot utlindskt adoptivbarn 6 kap. 6 § SoL.  |Socialnimndens individutskott
och 6 kap. 12 §
SoLL
18 Samtycke till att ett adoptionsfoérfarande far 6 kap. 14 § Sol.  [Familjerittssekreterare
fortsitta
19 Ejlimna samtycke till att adoptionsforfarandet far |6 kap. 14 § SoL.  |Socialnimndens individutskott
fortsitta
20  |Aterkallelse av medgivande att ta emot utlindskt 6 kap. 13 § Sol.  [Socialnimndens individutskott
adoptivbarn
21 Utredning/yttrande till domstol i drende om 4kap. 15§ FB  [Familjerittssekreterare

adoption
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Familjehem
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 Inga avtal med interna familjechem 6kap.6b § Familjehemsseckreterare
SoL.
1a | Ingdavtal med externa familjehem avseende 6kap.6b § Familjehemssekreterare
uppdrag SoL
2 Medgivande att ta emot underarig for 6 kap. 6 §{ SoL. | Socialnimndens individutskott
stadigvarande vard och fostran i ett enskilt hem
(privatplacering)
3 Beslut om férordnande och om entledigande av 3 kap. 6 §SoL. | Familjehemssekreterare
kontaktfamilj och kontaktperson
4 Ekonomisk ersittning till kontaktfamilj och
kontaktperson
- ienlighet med Sveriges Kommuner och Familjehemssekreterare
Regioners riktlinjer
- kostnader dirutéver Enhetschef myndighet
5 Ekonomisk ersittning till familjehem
- enligt aktuellt cirkuldr frin Sveriges Familjehemssekreterare
Kommuner och Regioner
- kostnader dirutver Enhetschef myndighet
6 Teckna avtal om ersittning f6r forlorad Enhetschef myndighet
arbetsinkomst till familjehem och kontaktfamilj
7 Utrustning och omkostnader f6r barn i samband

med placering, omplacering eller flyttning frin
familjechem
- 25% av basbeloppet per ir

- kostnad darutover

Familjehemssekreterare

Enhetschef myndighet
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8 Ovriga kostnader i samband med eller under
placering i familjehem av underarig
- max 50 % av basbeloppet per ar Familjehemssekreterare
- kostnad dérutéver Enhetschef myndighet
9 Ovriga kostnader i samband med eller under
vistelse 1 kontaktfamilj
- max 30 % av basbeloppet per ar Familjehemssekreterare
- kostnader dirutéver Enhetschef myndighet
Ekonomiskt bistand
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 |Forsorjningsstod 4 kap. 1§ SoL Handldggande socialsekreterare
inom respektive enhet
2 [Avslag eller nedsittning av f6rsérjningsstod 4 kap. 5 § SoLL Socialsekreterare
3 |Utcitartilligg 4 kap. 1§ SoLL Socialsekreterare 17 % av basbelopp per dr och
person uppdelat manadsvis
4  |Kosttilligg 4 kap. 1§ SoLL Socialsekreterare Enligt Forsikringskassans
riktlinjer
5  |[Uppehille enligt kommunens yttersta ansvar (t.ex. |4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare
dagnorm)
6  [Bevilja/avsld borgen for hyrd ligenhet 4 kap. 1§ SoLL Socialndmndens individutskott
Forhyra ligenhet 1 forsta hand f6r Enhetschef myndighet
andrahandsuthyrning
7  |Hyresgaranti vid socialbidragsbehov 4 kap. 1§ SoLL Socialndimndens individutskott
8  [Hyresgarantiiannan kommun under begrinsad tid |4 kap. 1 § SoL Enhetschef myndighet
max 6 minader
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9  |Boendekostnad upp till hogsta godtagbara belopp |4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare Enligt Socialstyrelsens
rekommendationer
10 [Boendekostnad 6ver hogsta godtagbara belopp 4 kap. 1 § SoLL
- max 3 mdnader Socialsekreterare
- 3-6 mdnader 1:e socialsekreterare
- Over 6 manader Socialndmndens individutskott
11 [Boendekostnad dir amorteringen beriknas som 4 kap. 1§ SoLL Socialndmndens individutskott
godtagbar hyreskostnad
12 |Boendekostnad fér ensamstiende som bor i 4 kap. 1§ SoLL Socialsekreterare Enligt Socialstyrelsens
foraldrahem berdkningar
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
13 [Hyresskuld i aktuellt boende 4 kap. 1 § SoLL
-1 ménads hyresskuld Socialsekreterare
- 3 manaders hyresskuld 1:e socialsekreterare
- tid ddrutover Socialnimndens individutskott
14 [Boendekostnad i samband med anstaltsvistelse 4 kap. 1 § SoLL
- max 6 manader Socialsekreterare
- dirutéver Socialndimndens individutskott
15 |Akutboende 4 kap. 1 § SoL. Avser boende pa vandrarhem
- max 3 % av prisbasbeloppet per dygn 1:e socialsekreterare eller boende utan stéd
och hogst 1 manad
- kostnad dirut6ver Enhetschef
16 | Dubbel boendekostnad 4 kap. 1 § SoLL
- max 3 manader Socialsekreterare
- dirutéver Enhetschef
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17 |Uppvirmning av bostad 4 kap. 1 § SoLL

- max 5% av basbelopp per manad Socialsekreterare

- kostnad dirutover Socialndmndens individutskott
18  |Skuld uppvirmning av bostad 4 kap. 1 § SoLL

- max 3 manader, max 15% av basbeloppet Socialsekreterare
- kostnad dérutéver Socialndimndens individutskott

19 |Skuld 6vriga driftskostnader boende 4 kap. 1 § SoLL

- max 20% av basbeloppet Socialsekreterare

- kostnad diréver Socialndimndens individutskott
20 |Hushallsel 4 kap. 1 § SoL.

- max 10% av basbelopp varannan ménad Socialsekreterare

- kostnad dérutover Socialndmndens individutskott

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar

21 |[El-skuld 4 kap. 1§ SoL

- max 10% av basbelopp Socialsekreterare

- max 35% av basbelopp 1:e socialsekreterare

- kostnad dirutver Socialnimndens individutskott
22  |Flyttkostnader 4 kap. 1§ SoLL

- max 50% av basbelopp Socialsekreterare

- kostnad dirutver Socialnimndens individutskott
23 |Eftersindning av post 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
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24  [Hemutrustning inklusive transportkostnad 4 kap. 1 § SoLL
- max 50% av basbelopp Socialsekreterare
- kostnad dirut6ver Socialndimndens individutskott
25 (Babyutrustning 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare Max 10% av basbelopp i
samband med barnets fédelse
26 (Begravning 4 kap. 2 § SoLL Socialsekreterare/socialadministrator Max 50% av basbelopp
27 |Kostnader for anhériga vid begravning 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare/socialadministrator Max 10 % av basbelopp per
person
28 |Gravsten 4 kap. 2 § SoLL Socialsekreterare/socialadministrator Max 16 % av basbelopp
liggande sten
Max 25 % av basbelopp stdende
sten
29 [Semestervistelse f&r barnfamiljer 4 kap. 1 § SoLL
- max 15% av basbeloppet per famil] Socialsekreterare
- kostnad dirutéver Socialndmndens individutskott
Nr [Beslut Lagrum Delegat Ersattare Kommentar
30 |Extrajul- och sommatpengar till barnfamiljer, 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare Generellt beslut fattat av

enligt sdrskilda riktlinjer

socialnimndens individutskott;
tills vidare 300 kr julpeng och
500 kr sommarpeng/barn
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31 [Barnomsorgskostnad 4 kap. 1 § SoL
- enligt kommunens taxa Socialsekreterare
- kostnad dirutover Socialnimndens individutskott
32  [Skuld barnomsorgskostnad 4 kap. 1 § SoLL
- max 6 méinader Socialsekreterare
- kostnad dérutver Socialndmndens individutskott
33 |[Likarvard 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
34 [Medicin 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
35 [HemfGrsikring 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare
36 |Godkinnande av bilinnehav 4 kap. 1 § SoLL
- vid arbetsresor/medicinskt Socialsekreterare
styrkta skal - Ovriga fall 1:e socialsekreterare
37 |Driftkostnader vid godkint bilinnehav 4 kap. 1§ SoLL Enligt RSV:s bilersittning skall
- vid arbetsresor/medicinskt Socialsekreterare ticka bensin, skatt, forsdkring,
styrkta skal - Ovriga fall 1:e socialsekreterare reparationer och besiktning
38 [Arbets-, rehab- och sjukvardsresor 4 kap. 1§ SoLL Socialsekreterare
39  |Firdtjidnstresor — egen avgift 4 kap. 1§ SoLL
- till arbetet Socialsekreterare
- Ovriga resor
40 |Fackforeningsavgift och/eller avgift till A-kassa 4 kap. 1§ SoLL Socialsekreterare
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
41  [Skuld fackforeningsavgift och/eller avgift till A- 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare Max 12 manader

kassa
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42  |Glasoégon 4 kap. 1 § SoL
- maxkostnad bagar 2% av basbeloppet ( Socialsekreterare/socialadministrator
4% vid medicinska skil) Kontaktlinser
endast vid medicinska skil. Glas till
faktiskt kostnad.
- kostnad dirutéver Socialnimndens individutskott
43  |Tandvard 4 kap. 1 § SoLL For nédvindig tandvérd ska
alltid en fértroendetandlikare
a) akut Socialsekreterare konsulteras.
b) nédvindig tandvird
- max 25 % av basbelopp och ar Socialsekreterare
- max 50 % av basbelopp och ar 1:e socialsekreterare
- kostnader dirutéver Socialnimndens individutskott
44 (Bitride av advokat, rittsskyddsavgift 4 kap. 1 § SoLL
- max 10 % av basbelopp vid flykting- Socialsekreterare
och familjerittsirende
- kostnad dirutover Socialndimndens individutskott
45 |[Bistand i form av egna medel 4 kap. 1§ SoLL Socialsekreterare/socialadministrator
46 [Ekonomiskt bistind utéver ovan uppriknade 4 kap. 1 § SoLL Socialsekreterare Max 10 % av basbeloppet per

person och dr.
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Lagen (1994:137) om mottagande av asyls6kande m.fl.,, LMA

Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 Bistand enligt LMA 3a,13-18 {§ Socialsekreterare 1:e socialsekreterare
LMA
Arbetsmarknad
Nr |Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1  [Bevilja anstkan om kommunalt 16nest6d inom 2011-10-19 OAN Sektorchef Information till socialnimndens
féreningar § 145 arbetsutskott
- upp till 3 16nestodsanstillningar/forening Verksamhetschef IFO
2 |Forlingning av befintliga samverkansavtal med Verksamhetschef IFO Sektorchef Information till socialndimndens
Arbetsférmedlingen arbetsutskott
3 [Rekvirerande av redan beviljade bidrag frin Verksamhetschef IFO Sektorchef Information till socialnimndens
Arbetsférmedlingen arbetsutskott
Arvdabalken (1958:637), AB
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersattare Kommentar
1  |Dodsboanmilan till Skatteverket 20 kap. 82 § AB [Dédsbohandliggare Enhetschef enheten f6r
ledningsstéd och
utveckling
2 [Provisorisk dédsboférvaltning 18 kap. 2§ AB  [Dédsbohandliggare Enhetschef enheten {61
ledningsstéd och
utveckling
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3 |Foranstalta om bouppteckning 20kap.2§2st  [Dodsbohandligeare Enhetschef enheten f6r
AB ledningsstéd och
utveckling
4  [Anmilan till Kammarkollegiet (Allminna 17 § lagen Dédsbohandliggare Enhetschef enheten f6r
arvsfonden) (1994:243) om ledningsstéd och
Allminna utveckling
arvsfonden
5 |Ordna gravsittning 5kap. 2 { BL Dédsbohandliggare Enhetschef enheten f6r
ledningsstéd och
utveckling
Upphandling
Nr | Beslut Lagrum Delegat Ersittare Kommentar
1 [Beslut om upphandling av varor och tjinster enligt Upphandlingschef pa Upphandlare pa
Lagen om Offentlig Upphandling, LOU kommunstyrelsen kommunstyrelsen
i enlighet med tagna politiska eller budgetbeslut
2 |[Undertecknande av kontraktshandlingar, efter Verksamhetschef socialfrvaltningen |Forvaltningschef
genomfoérda upphandlingar. socialférvaltningen
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3 |Yttrande till domstol angiende Sverprévning av Upphandlingschef pa Upphandlare pa
tilldelningsbeslut kommunstyrelsen kommunstyrelsen
4  [Beslut att ¢j limna ut allmén handling Upphandlingschef pa Upphandlare pa
kommunstyrelsen kommunstyrelsen
5  |Tilldelningsbeslut Upphandlingschef pa Upphandlare pa
kommunstyrelsen kommunstyrelsen
Lagen (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter
Nr Beslut Lagrum Delegat Ersittare
1 Besluta om att meddela tillstindsinnehavaren en LTN § 28 Socialnimndens arbetsutskott
varning
2 Besluta om att meddela tillstindsinnehavaren ett LTN § 29 Socialnimndens arbetsutskott
toreliggande
3 Pa begiran fd de upplysningar, handlingar, LTN § 32 Enhetschef administrativa Verksamhetschef
varuprover och liknande som behévs f6r enheten myndighet och
myndighetens tillsyn enligt denna lag specialiststod




TJANSTEUTLATANDE 1(4) A L E

Stab

Diarienummer: 2023/76 @

Datum: 2023-04-11 N,

Verksamhetschef, Mattias Leufkens -
Socialndmnden

Forlangning av dverenskommelse in- och utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar

att stilla sig bakom forslaget till forlingning av 6verenskommelse mellan Véstra Gotalands
kommuner och Vistra Gotalandsregionen om samverkan vid in- och utskrivning fran sluten
hilso- och sjukvard till och med 2024-12-31

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Sammanfattning

Overenskommelsen foreslés forlingas till och med 2024-12-31. Mindre justeringar infor
beslut som har genomforts ar:

e Forhallanden kring uppsidgning och upphdrande av 6verenskommelsen har anpassats
efter riktlinjen for gemensamma styrdokument.

e Tidigare hdnvisning till utvirdering infor stéllningstagande om ny dverenskommelse
har tagits bort d& utvardering genomfordes 2021.

e Tidigare reglering kring stegvis forandrat kommunalt betalningsansvar for enskilda
som vardas inom sluten psykiatrisk vard och som omfattas av denna 6verenskommelse
har tagits bort. Frdn och med 2020-04-01 regleras betalningsansvaret pa samma sétt
oavsett om den enskilde vérdats i psykiatrisk eller somatisk vérd.

Vistkoms styrelse stéillde sig bakom forslaget till forlingning av 6verenskommelsen och
rekommenderade 2022-12-06 kommunalforbunden att rekommendera kommunerna att
besluta i enlighet med forslaget.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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e
Ebba Gierow Mattias Leufkens
Forvaltningschef Verksamhetschef

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande, 2023-04-11

Huvudmail Expediering beslut i GRs forbundsstyrelse 22  Forldngning av
overenskommelse in- och utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard

Bilaga 1: Forldngning av 6verenskommelse in- och utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvérd

Bilaga 2: Protokollsutdrag, Goteborgsregionens kommunalforbunds forbundsstyrelse 2023-
02-10

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering
Goteborgsregionen

Fér kédnnedom
Forvaltningsledning, Socialndmnden

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Arendet

Overenskommelse mellan Vistra Gotalands kommuner och Vistra Gotalandsregionen om
samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard grundar sig i lagen om
samverkan vid utskrivning fran sluten hélso-och sjukvérd (lag 2017:612) och bygger pé
Hélso- och sjukvardsavtalet 1 Vistra Gotaland géllande fran och med 1 april 2017.

Samverkan vid utskrivning &dr en ansats for att stdrka den enskildes ritt till en trygg och
effektiv utskrivning, och stirka samordningen mellan huvudmén och verksamheter. Arbetet
ska vara tillitsskapande och utga ifrdn den enskildes behov.

Vistra Gotalandsregionen och ldnets kommuner dr 6verens om att enskilda personer som inte
langre har behov av slutenvédrdens resurser omgéende ska kunna skrivas ut dérifran, pa ett
tryggt och sdkert sétt. Antalet dagar som enskilda dr kvar inom slutenvarden efter att de
beddmts som utskrivningsklarara ska minska, tillsammans med undvikbar slutenvérd och
oplanerade aterinldggningar.

Parterna dr ocksa 6verens om att det genomsnittsvirde som

styr om och ndr kommunens betalansvar infaller successivt ska séinkas 1 Vistra Gotaland.
Vistra Gotalandsregionen och ldnets kommuner dr 6verens om malséittningen att
betalningsansvaret ska regleras lika for somatisk och psykiatrisk vérd.

Forlingningen av 6verenskommelsen bedoms inte innehélla nigra vasentliga fordndringar

utan kan snarare ses som anpassningar till nuvarande arbetssétt och samverkansformer.

Ekonomisk bedémning

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra drendet ndgot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektivet

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra drendet ndgot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillamplig i drendet.

Beslutets genomfoérande

Beslut expedieras till Goteborgsregionen samt till forvaltningsledning for socialférvaltningen.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen bedomer att Socialndmnden bor stilla sig bakom forlangningen da de mindre
justeringar som gjorts dr béttre anpassade till géllande styrdokument och upprittade
samverkansformer pa omrédet.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



Fran: Gunnel Rydberg <Gunnel.Rydberg@goteborgsregionen.se>

Skickat: den 20 februari 2023 16:15

Till: Johanna Hansson <johanna.hansson@vastkom.se>; regionstyrelsen@vgregion.se; FN-KOMMUN
<kommun@ale.se>; Kommun@Harryda.se (kommun@harryda.se) <kommun@harryda.se>;
kommun@kungsbacka.se <kommun@kungsbacka.se>; kommun@Ilerum.se; kommun@ockero.se;
kommun@stenungsund.se; kommun@tjorn.se; kommunen@lillaedet.se;
kommunstyrelsen@alingsas.se; kontakt@molndal.se <kontakt@molndal.se>; kundcenter@partille.se;
maria.renfors@stenungsund.se; registrator@kungalv.se <registrator@kungalv.se>;
stadsledningskontoret@stadshuset. goteborg. se (stadsledningskontoret@stadshuset.goteborg.se)
<stadsledningskontoret@stadshuset.goteborg.se>

Kopia: Diarium <diarium@goteborgsregionen.se>

Amne: Expediering beslut i GR:s férbundsstyrelse § 22 — Férldngning av 6verenskommelse in- och
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard

Till kommunstyrelsen

Forlangning av 6verenskommelse in- och utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard

H&r expedieras beslut § 22 samt handling fran GR:s férbundsstyrelses
sammantrade 2023-02-10, enligt rubrik.

Kommunernas beslut bér vara GR tillhanda senast 2023-06-30.
Skicka vanligen besluten till diarium@goteborgsregionen.se

Med vanlig halsning

Gunnel Rydberg

GOTEBORGS
REGIONEN

Gunnel Rydberg
Forbundssekreterare
Goteborgsregionen (GR)
Forbundsledningen
Telefon: 031-335 50 74
SMS: 070-206 90 36
www.goteborgsregionen.se

Folj oss
www.facebook.com/goteborgsregionen
www.linkedin.com/company/goteborgsregionen

Prenumerera
www.goteborgsregionen.se/nyhetsbrev
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Forbundsstyrelsen - arende 21 G(jTEBU RGS

Tjénsteskrivelse Goteborgsregionens kommunalférbund R E G | 0 N E N
Handlaggare: Maria Ljung, Planeringsledare
Datum: 2023-01-10, Diarienummer: 2020-00133

Forlangning av
overenskommelse in- och
utskrivning fran sluten halso-och
sjukvard

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen stéller sig bakom forslaget till forlangning av
overenskommelse mellan Vastra Gotalands kommuner och Vastra
Gotalandsregionen om samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvérd till och med 2024-12-31. Kommunalférbundet rekommenderar
kommunerna att ta egna beslut om forlangning.

Sammanfattning av arendet

Overenskommelsen forldngs t.o.m. 2024-12-31.

Mindre justeringar infor beslut som har genomforts ar:

e Forhallanden kring uppsiagning och upphorande av 6verenskommelsen
har anpassats efter riktlinjen for gemensamma styrdokument som
upprittas mellan kommunerna i Vistra Gotaland och Vistra
Gotalandsregionen inom hilsa, vard och omsorg.

e Tidigare hinvisning till utvardering infor stallningstagande om ny
overenskommelse har tagits bort d& utviardering genomfordes 2021.

o Tidigare reglering kring stegvis forandrat kommunalt betalningsansvar
for enskilda som vardas inom sluten psykiatrisk vard och som omfattas
av denna 6verenskommelse har tagits bort. Fran och med 2020-04-01
regleras betalningsansvaret pd samma sitt oavsett om den enskilde
vardats i psykiatrisk eller somatisk vard.

ViastKoms styrelse stillde sig bakom forslaget till forlangning av
overenskommelsen och rekommenderar kommunalférbunden att
rekommendera kommunerna att besluta i enlighet med forslaget den 2022-12-
06.

Forlangning av éverenskommelse samverkan vid in- och utskrivning sluten halso- och sjukvard. 1(2)
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Beslutsunderlag

e Underlag Overenskommelse om samverkan vid in- och utskrivning fran
sluten hélso och sjukvard

e VistKoms TU Forlangning av 6k in och utskrivning 22-12-06

e Protokoll VastKoms styrelse 2022-12-06

Gitte Caous
Forbundsdirektor

Lena Holmlund
Avdelningschef

Skickas till

Vistra Gotalandsregionen
Viastkom
Medlemskommunerna

Forlangning av 6verenskommelse samverkan vid in- och utskrivning sluten halso- och sjukvard.
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Gallande fran och med 2018-09-25 till och med 2020-11-30
Forlangd fran 2020-12-01 till och med 2024-12-31

Overenskommelse mellan Vastra
Gotalands kommuner och Vastra
Gotalandsregionen om samverkan
vid in- och utskrivning fran sluten

halso- och sjukvard

Forlangd med mindre justeringar

Overenskommelsen forlangs t.o.m. 2024-12-31 och férhallanden kring uppsagning och upphdrande
av 6verenskommelsen har anpassats efter riktlinjen fér gemensamma styrdokument som upprattas
mellan kommunerna i Vastra Gétaland och Vastra Gotalandsregionen inom hélsa, vard och omsorg.
Tidigare hanvisning till utvardering infor stallningstagande om ny dverenskommelse har tagits bort da
utvardering genomférdes 2021.

Tidigare reglering kring stegvis férandrat kommunalt betalningsansvar for enskilda som vardas inom
sluten psykiatrisk vard och som omfattas av denna éverenskommelse har tagits bort. Fran och med
2020-04-01 regleras betalningsansvaret pa samma satt oavsett om den enskilde vardats i psykiatrisk
eller somatisk vard.
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1. Inledning

Overenskommelse mellan Viéstra Gétalands kommuner och Vistra Gétalandsregionen om
samverkan vid in- och utskrivning frdn sluten hdlso- och sjukvdrd grundar sig i lagen om
samverkan vid utskrivning fran sluten héalso-och sjukvard (lag 2017:612) och bygger pa Halso-
och sjukvardsavtalet i Vastra Gotaland géllande fran och med 1 april 2017.

Som bilaga till denna 6verenskommelse finns Gemensam riktlinje om in- och utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard i Vastra Gotaland, som beskriver processen och berérda
verksamheters ansvar i varje processteg.

2. Parter

Parterna i denna 6verenskommelse ar var och en av kommunerna i Vastra Gotaland och
Vastra Gotalandsregionen.

3. Gemensam malsattning

Samverkan vid utskrivning ar en ny ansats for att starka den enskildes ratt till en trygg och
effektiv utskrivning, och starka samordningen mellan huvudman och verksamheter. Arbetet
ska vara tillitsskapande och utga ifran den enskildes behov.

Vastra Gotalandsregionen och lanets kommuner ar éverens om att enskilda personer som
inte langre har behov av slutenvardens resurser omgaende ska kunna skrivas ut darifran, pa
ett tryggt och sakert satt. Antalet dagar som enskilda ar kvar inom slutenvarden efter att de
beddmts som utskrivningsklarara ska minska, tillsammans med undvikbar slutenvard och
oplanerade aterinlaggningar. Parterna ar ocksa 6verens om att det genomsnittsvarde som
styr om och nar kommunens betalansvar infaller successivt ska sankas i Vastra Gotaland.

Vastra Gotalandsregionen och lanets kommuner ar 6verens om malsattningen att
betalningsansvaret ska regleras lika fér somatisk och psykiatrisk vard.

4. Giltighetstid

Beslut om forlangning fran 2020-12-01 till och med 2024-12-31. Senast tolv manader innan
avtalstiden |6per ut har part mojlighet att sdga upp avtalet. Om ingen part skriftligen sagt
upp avtalet forlangs det med tva ar i taget med tolv manaders uppsagningstid.
Overenskommelsen &r ett underavtal till hilso- och sjukvardsavtalet i Vastra Gétaland vilket
innebar att 6verenskommelsens giltighet ar beroende av ett gallande huvudavtal.

Overenskommelsen har av parterna hanterats som gillande till 2022-12-31 varfér den
retroaktiva avtalstiden fran 2020-12-01 ska ses som en formell bekraftelse pa vad som,
genom parternas agerande, anda varit gallande dem emellan.
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Om nagon part sager upp avtalet galler lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning, om
parterna inte kommer dverens om nagot annat.

5. Malgrupp

Personer i alla aldrar som efter utskrivning fran sluten halso- och sjukvard behover insatser
fran socialtjansten, den kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden eller den
landstingsfinansierade 6ppna varden omfattas av denna 6verenskommelse.

6. Parternas ansvar

Kommunerna och Vastra Goétalandsregionen har i hdlso- och sjukvardsavtalet enats om en
gemensam vardegrund for samverkan som dven galler for samarbetet enligt denna
overenskommelse.

Samarbetet ska kdnnetecknas av att:

e Den enskildes behov, inflytande och sjalvbestammande alltid ar utgangspunkt for
halso- och sjukvarden

e Utifran den enskildes perspektiv ska varden vara lattillganglig, effektiv och saker med
god kvalitet och gott bemdtande

e Varje medarbetare aktivt bidrar med sin kunskap och kompetens samt samarbetar sa
att halso- och sjukvarden upplevs som en valfungerande helhet.

Parterna har ett gemensamt ansvar for att in- och utskrivning vid sluten halsooch sjukvard &r
trygg, saker och effektiv for den enskilde. Kommunal verksamhet, slutenvard och
landstingsfinansierad 6ppenvard ska alla bidra till att tiden inom slutenvarden efter att en
enskild bedomts som utskrivningsklar blir sa kort som mojligt.

Om genomsnittsvardet for en kommun éverskrids ska en gemensam atgardsplan pa
kommun- eller stadsdelsniva tas fram. Atgérdsplanen ar ett gemensamt ansvar och alla
berorda parter kan ta initiativ till en sadan.

Parterna ska sakerstalla att berorda verksamheter:

e Foljer 6verenskommelse och riktlinje om in- och utskrivning vid sluten halso- och
sjukvard

e Anvander anvisade IT-system och féljer gemensamma rutiner

e Arbetar med forbattringar av in- och utskrivningsprocessen

7. Kommuners betalningsansvar somatisk vard

En kommuns betalningsansvar intrader nar det genomsnittliga antalet dagar i sluten vard
efter utskrivningsklar overskrider 3,0 kalenderdagar per kommun under en kalendermanad.
Villkoren enligt Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard
och den gemensamma riktlinjen ska vara uppfyllda. Dessa villkor ar:

e Slutenvarden ska ha skickat inskrivningsmeddelande
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e Slutenvarden ska ha meddelat att den enskilde ar utskrivningsklar
e Om SIP ska goras ska 6ppenvarden ha kallat till sadan

Kommunens betalningsansvar ska inte intrada om den enskilde inte kan skrivas ut fran den
slutna varden pa grund av att sddana insatser som den landstingsfinansierade 6ppna varden
ar ansvarig for inte ar tillgangliga, eller det inte ar klarlagt om sadana insatser ar tillgangliga.

Ekonomisk modell for att berdakna betalningsansvaret

e Kommunens betalningsansvar intrader om man har ett genomsnitt éver 3,0
kalenderdagar under en kalendermanad.

e En kommun betalar retroaktivt for mellanskillnaden mellan genomsnittligt antal
kalenderdagar och 3,0. (Mellanskillnaden * Antal utskrivna personer som omfattas av
denna 6verenskommelse *Faststallt belopp)

e Genomsnittet summeras efter varje manad.

e For personer som ligger kvar inom slutenvarden langre an 7 kalenderdagar efter
beddmning om utskrivningsklar dvergar genomsnittsberakningen till individuell
berakning fran dag 8. Kommunen betalar da for de dagar som dverskriver 3
kalenderdagar, det vill saga fran dag 4, per individ. Dessa personer ska inte raknas
med i manadens genomsnitt.

Beloppet faststalls arligen av regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer,
och motsvarar genomsnittskostnaden i riket for ett varddygn i den slutna varden.

8. Kommuners betalningsansvar psykiatrisk vard

Fran och med 2020-04-01 regleras betalningsansvaret pa samma satt oavsett om den
enskilde vardats i psykiatrisk eller somatisk vard.

Villkoren for att kommunens betalansvar ska intrada ar de samma som galler f6r somatisk
vard.

9. Utvecklingsatagande

Parterna ska vidareutveckla planeringsprocessen for en saker, trygg och effektiv in- och
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard. Detta innefattar att:

e Vidareutveckla en digital I6sning for utdata fér gemensam uppfoljning
e Vidareutveckla gemensamt IT-stod for att stodja in- och utskrivningsprocessen

e Arbeta vidare med vad i dagens remisshantering mellan 6ppenvard och slutenvard
som behover éverforas till gemensamt IT-stod
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e Bevaka att verksamheternas anslutning till Nationell patientdversikt (NPO) fortskrider

e Arbeta vidare med hanteringen av hur insatser som den landstingsfinansierade
Oppna varden ar ansvarig for ska identifieras nar betalningsavtalet inte ska 6verga till
kommunen pa grund av uteblivande av dessa insatser.

10. Uppfoljning
De delregionala vardsamverkansgrupperna lamnar rapport arligen till Vardsamverkan Vastra
Gotaland. Rapporten ska innehalla:

e Foljsamhet till 6verenskommelsen och gemensam riktlinje med forslag till
gemensamma forbattringar

11. Andringar i gemensam riktlinje

Andringar i Gemensam riktlinje om in- och utskrivning frén sluten hdlso- och sjukvdrd i Véstra
Gotaland far hanteras pa tjanstemannaniva, sa lange dessa dndringar ryms inom denna
dverenskommelse. Andringen initieras och godkdnns da av Vastra Gétalandsregionens hilso-
och sjukvardsdirektor och direktoren pa VastKkom efter forankring i Vardsamverkan Vastra
Gotaland och sedvanlig férankring i respektive huvudmannaled.

12. Avvikelser
Avvikelser fran atagande enligt denna 6verenskommelse hanteras i enlighet med Halso- och
sjukvardsavtalet i Vastra Gotaland 2017-2020.

13. Tvist

Tvist mellan parternas tolkning av éverenskommelsens innebord ska hanteras i enlighet med
Halso- och sjukvardsavtalet i Vastra Goétaland 2017-2020.
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Protokoll fort vid vastkuststiftelsens styrelseméte 2022-12-02

Narvaro

Narvarande styrelseledamdéter

Ordinarie
Stig-Olov Tingbratt
Eva Carlsson
Bengt Hansves
Lars-Arne Staxang
Mikael Sternemar
Rolf Berg

Rolf Gustavsson
Sten Brodén

Sven Swedberg
Therese Stoltz
Asa Hartzell

Ersdttare

Stefan Bengtsson, tjanstgor i Per Stenbergs stalle
Mikael Stenstrdm, tjanstgor i Henrik Martinssons stalle
Boel Lanne

Jakob Hallman

Ronald Caous

Sanida Okanovic

Jorel Holmberg

Ovriga nidrvarande

Goran Bengtsson

Linus Kron

Pelle Hansson

Saga Karlsson, del av métet
Diana Miscevic, del av métet
Lisa Sihlberg, del av mdtet
Smilla Thorén, del av métet
Gustav Vikberg, del av métet

1. Val av justeringsperson

Eva Carlsson utses till justeringsperson

2. Féregaende protokoll

Styrelsen lagger foregaende protokoll till handlingarna.
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3. Godkannande av dagordning

Stig-Olov informerar om att punkten 5 dras tillbaka for vidare handlaggning och att en punkt 16

Ovriga fragor laggs till.

Styrelsen godkanner dagordningen med de ovan namnda tillaggen.

4. Andring av stadgar
| samband med en eventueli kommande fastighetsavyttring har Vastkuststiftelsen genomfort en
genomlysning av nuvarande stadgar med externt advokatstéd.

Aven om det inte var syftet med genomlysningen, som rérde fragor om den ndmnda
fastighetsavyttringen, blev dven 6vriga delar av stadgarna undersdkta och en mindre felaktighet
upptacktes.

Det ror sig om en formaliaférandring som inte andrar stiftelsens syfte i sak, men som sakerstaller att
stadgarna i sin helhet &r korrekta.

Stiftelsens stadgar antogs 1962 av de davarande huvudmannen Géteborgs Stad samt landstinget i
Géteborgs och Bohus lan. Stadgarna har sedan éndrats 1970, 1978, 1999, 2003, 2015 och 2022. Det
har ocks& genomférts redaktionella och sprakliga forandringar under aren 1962-2022.

| samband med andringen 2003 gjordes tillagget "Stiftelsen mé ock dtaga sig forvaltningen och skbtseln
av naturreservat eller andra omréden, som bedéms ha sdrskilt viirde for det rérliga friluftslivet eller
landskapsbilden. Vidare dger stiftelsen dtaga sig férvaltnings- och administrationsuppdrag for
tillgodoseende av naturvirden och friluftslivets behov.” som ett fjarde stycke i stadgarnas 83. Detta
anmaldes till tillsynsmyndigheten fér stiftelser i Vastra Gotaland, Lansstyrelsen. | kommande
registreringsbevis har lydelsen inkluderats i stiftelsens andamal (syfte).

Andringen har i sig ingen inverkan pa stiftelsens syfte utan kan ses som ett forsok att klargéra det
som beskrivs i §2 "Stiftelsen har till éndamdél att genom tillskapandet och férvaltandet av en fond at
nuvarande och kommande generationer bevara for friluftslivet vdrdefulla strand- och strévomrédden, 6ar
och holmar i Vistsverige dvensom for den véstsvenska naturen och landskapsbilden i ovrigt vdrdefulla
eller karaktdristiska omréden.” Att tillagget inférdes 2003 andrade inte stiftelsens dndamal i sak, men
kan anda ses som ett férandring av beskrivningen av syftet..

Andringar i en stiftelses syfte ska alltid provas av Kammarkollegiet vilket i det har fallet inte skett.
Det innebir att tillagget inte ar giltigt och darfor bor strykas. Enligt Stiftelselagens 6 kap, 81, andra
stycket klargors att "Foreskrifterna far dndras, upphdvas eller i sdrskilt fall ésidosattas endast om de pd
grund av dndrade férhéllanden inte ldngre kan féljas eller har blivit uppenbart onyttiga eller uppenbart
stridande mot stiftarens avsikter.” En provning av Kammarkollegiet skulle med storsta sannolikhet
leda till att andringen inte godkanns. Eftersom prévningen inte dr genomférd har tillagget egentligen
aldrig till fullo godkants. Aven i stiftelsens stadgar tydliggors i 814 att "For stadgedndring, som dock ej
fér avse Stiftelsens éndamdl, kréves att huvudmdnnen Gr eniga.”
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Darfor ar det en mer praktisk 16sning att stryka tillagget fran 2003 och istallet tydliggora styrelsens
tolkning av stadgarna i ett separat, av styrelsen faststallt, dokument och dér inkludera att stiftelsen
kan &ta sig uppdrag i linje med lydelsen i tillagget.

Det innebir allts3 att §3, fjarde stycket, formuleringen "Stiftelsen kan dtaga sig férvaltningen och
skétseln av naturreservat eller andra omrdden, som bedéms ha sarskift naturvérde eller vara av vdrde for
friluftslivet. Vidare dger Stiftelsen taga sig forvaltnings- och administrationsuppdrag for tillgodoseende av
naturvirden och friluftslivets behov." stryks ur stadgarna.

Aven efter den nu féreslagna strykningen kan stiftelsen med hanvisning till 82 i stadgarna ata sig "sig
férvaltningen och skoétseln av naturreservat eller andra omrdden, som bedéms ha sdrskilt virde for det
rérliga friluftslivet eller landskapsbilden.” samt aven ata sig” férvaltnings- och administrationsuppdrag
for tillgodoseende av naturvdrden och friluftslivets behov.”

Alltsa ror det sig endast om en formaliaéndring som inte i nagon del férandrar stiftelsens inriktning
utan endast sikerstaller att stiftelsen har korrekta gallande stadgar.

| enlighet med stiftelsens stadgar §14 kravs alltsa huvudménnens godkdnnande for en
stadgeandring och darfér ska andringsférslaget, efter beslut i styrelsen, skickas till Vastra
Gotalandsregionen, Region Halland och Géteborgsregionens Kommunalférbund.

Beslut
Styrelsen faststaller forslag till stadgar och tolkning av stadgar samt uppdrar at vd att sénda
underlag till huvudménnen for godkannande.

5. Strategi for medelshantering

Dras tillbaka for vidare handlaggning och presenteras vid kommande styrelsemote.

6. Intern kontroll - uppféljning 2022

| enlighet med rutiner fér intern kontroll fér styrelsen pa arets sista mote en uppfdljning av arets
arbete. Beskrivningen av situationen ar i stort densamma som foregdende ar. Mycket har gjorts for
att utveckla administration och rutiner, men en del kvarstar.

Beslut
Styrelsen godkanner uppfoljning av intern kontroll 2022.

TeamEngine Document E-Sign ID: 4BBYDYEA-9152-4B03-824B-E78CDFBA08D3. Page 3 of 9.




Signatures for document with ID: 4BBOD9EA-91 52-4B03-824B-E78CDFBAQBD3.

Pelle Hansson 57.‘65—0&%* nmybm‘éf

Pelle Hansson Stig-Olbv Tingbratt

E-mail: pelle.nansson@vastkuststiftelsen.se E-mail: tingbratt@telia.com
Role: Administrativ chef Role: Regionpolitiker
Verified by Mobile BankID Verified by Mobile BanklD
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Eva Carlsson

Eva Carlsson

E-mail: eva.carlsson@partille.se

Role: Vice ordférande Vastkuststiftelsen
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STIFTELSEN FOR VASTSVENSKA FRITIDSOMRADEN
Org nr 857201-9076

Stiftelseférordnande

Utdrag ur
STIFTELSEURKUND 1962-03-05

"Géteborgs stad och landstinget i Goteborgs och Bohus Ian bilda hirmed en'stiftelse for att genom
tillskapandet och forvaltande av en fond at nuvarande och framtida generationer bevara fér
friluftslivet virdefulla strand- och strévomraden, dar och holmar i Vastsverige dvensom for den
vistsvenska naturen och landskapsbilden i dvrigt vardefulla eller karaktaristiska omraden.

Stiftarna férbinda sig att senast en manad harefter till stiftelsens fond inbetala sasom grundavgift,
Goteborgs stad 1 kr per invanare och landstinget 50 6re per invanare, beriknad efter invdnarantalet
den 31 december 1961.

Det ir stiftarnas férhoppning att kommuner, organisationer, foretag och enskilda skola finna
stiftelsens andamal s behjartansvirt att stiftelsens fond denna vég skall tillforas betydande belopp.

Stiftarna iro emellertid inforstadda med att &rliga bidrag till fonden fran stiftarnas sida kunna
komma att bli erforderliga.

D3 stiftelsens verksamhet kommer att gagna icke blott invdnarna i Géteborgs och Bohus lan utan
Sven invanarna i storre delen av Vistsverige, skall det st& 6ppet for 6vriga landsting i Vastsverige att
ingd i stiftelsen pa de villkor, varom 6verenskommelse kan traffas; och skall landsting, som pa sa satt
ansluter sig till stiftelsen, i friga om rattigheter och skyldigheter likstallas med stiftarna.

Stiftarna forutsitta att, dd bevarandet av for friluftslivet vardefulla omrdden samt skyddandet av
svensk natur ar ett andamal, som det i forsta hand tillkommer staten att tillgodose, stiftelsen skall
kunna parakna avsevirda bidrag av de statliga anslagen for framjandet av friluftsliv och naturskydd.

Goteborg den 5 mars 1962”

Undertecknat av representanter for Géteborgs stad och Géteborgs och Bohus ldns landsting.

Baserat pa Stiftelseurkunden frdn 1962, med ursprungliga stadgar for stiftelsen, dndringar i lydelser
1970, 1978, 1999, 2003, 2015 och 2022 samt redaktionella och sprakliga forandringar under aren
1962-2022 har styrelsen for Stiftelsen fér Véstsvenska Fritidsomrdden denna dag antagit bifogade
stadgar for stiftelsen, bilaga 1.



STIFTELSEN FOR VASTSVENSKA FRITIDSOMRADEN
Org nr 857201-9076

Bilaga 1
till stiftelseurkund 1962-03-05 med sindringar under aren 1962-2022

STADGAR

Namn och dndamal

§1

Stiftelsens namn ar Stiftelsen for vistsvenska fritidsomraden. Stiftelsen bildades 1962 av Goteborgs
stad och landstinget i Géteborg och Bohus lan.

§2

stiftelsen har till Zndamal att genom tillskapandet och férvaltandet av en fond at nuvarande och
kommande generationer bevara for friluftslivet vardefulla strand- och strovomraden, dar och holmar
i Vistsverige dvensom fér den vastsvenska naturen och landskapsbilden i dvrigt vardefulla eller
karaktiristiska omraden.

§3

Stiftelsen dger att med stiftelsens medel med dganderétt forvarva sadana omraden, som avsesi2 §,
eller tillférsikra sig nyttianderitten dartill. Dérest lagstiftningen mojliggdr att genom servitutsavtal
bevara i 2 § avsedda omraden for asyftat andamal, kan Stiftelsen tréffa sddana avtal och av fondens
medel utgivna ersattning harfor.

Stiftelsens medel kan dven anviindas pa annat satt for tillgodoseende av Stiftelsens dndamal sasom
bidrag fér erhallande av markégares medgivande till férklarande av omrade som naturreservat.

Férvaltningen av med dganderétt eller nyttjanderéatt disponerat omrade kan Stiftelsen éverlamna till
den kommun, inom vilket omradet ir beldget eller till annan myndighet eller lamplig organisation.

Styrelse

§4

Stiftelsens angelagenheter handhaves av en styrelse, som har sitt sate i Géteborg. Sju ledaméter och
tre ersittare utses av Vistra Gotalandsregionen, tvd ledaméter och en erséttare utses vardera av
Region Halland och Géteborgsregionens kommunalférbund. Dessa tre organisationer kallas for
huvudman.

vid huvudminnens val av styrelseledaméter respektive erséttare skall valresultatet i landstingsval for
Vistra Gotalandsregionen och Region Halland ligga till grund for mandatférdelning.
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Kommuner och kommunférbund/kommunalforbund samt ldnsstyrelser inom Stiftelsens
verksamhetsomrade i Vistsverige kan genom styrelsebeslut ges ratt att utse styrelseledamater och
ersittare i styrelsen. Vid sddant beslut skall minst en ledamot fran varje huvudman vara narvarande.

Ledaméter och ersittare i styrelsen skall utses for en tid av fyra ar, dock langst till utgangen av det ar
da allminna val till respektive fullmiktige forrattas nésta gang.

Styrelsen utser inom sig ordférande och vice ordférande.

Styrelsen utser bland ledaméterna ett arbetsutskott bestdende av ordféranden, vice ordférande och
tva ovriga ledaméter.

Styrelsen dger med sig adjungera representant for lansstyrelse inom Stiftelsens verksamhetsomrade
dvensom representant fér Svenska Naturskyddsféreningen och féreningar for fraimjandet av
turistviasende och friluftsliv.

§5
Styrelsen faststiller arbetsordning och riktlinjer for verksamheten inklusive anvindning av medel.

Stiftelsens firma tecknas av styrelsen i sin helhet eller av den eller dem som styrelsen dartill utser.

Sammantrdaden

§6
Styrelsen sammantrider pa kallelse av ordférande eller vid forfall fér denna av vice ordféranden.

Styrelsen skall sammantrida, dd minst en ledamot for visst angivet drende payrkar sammantrade.

Kallelse till sammantride skall utgd minst 10 dagar fére sammantradet. | kallelsen skall angivas de
srenden som kommer att behandlas pa sammantrédet.

Styrelsen ir beslutsfér, d minst hélften av dess ledaméter ar narvarande. Vid forvérv eller
forsaljning av fastighet skall dock minst en av de av varje huvudman utsedda ledaméterna vara
narvarande. Sasom styrelsens beslut giller den mening om vilken de flesta

réstade enat sig och vid lika rostetal, den mening som bitrides av ordféranden.

Om ledamot ar forhindrad att instilla sig till ett sammantraffande eller att vidare delta i ett
sammantride, skall ersattaren tjanstgora i ledamotens stélle.

Vid styrelsesammantride skall protokoll féras.

Revision

§7
Stiftelsens forvaltning och rikenskaper skall granskas av fyra revisorer som utses for en tid av fyra ar,

dock lingst till utgangen av det &t da allménna val till respektive fullmaktige foérrattas ndsta gang.
Vistra Gotalandsregionen, Region Halland, Géteborgsregionens kommunalférbund och Lénsstyrelsen
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i Viistra Gétalands l3n utser vardera en revisor jimte en ersittare. Minst en av revisorerna och en av
ersattarna skall vara auktoriserad eller godkédnd.

§8
Forvaltnings- och riakenskapsar &r kalenderar.

Styrelsen skall arligen fore den 1 juni pafdljande ar avge férvaltningsberattelse, bokslut med vinst ach
forlustrikning och balansrikning samt évriga erforderliga handlingar dver Stiftelsens verksamhet
under verksamhetsaret. Revisorerna skall senast den 1 juni ret efter verksamhetsaret ha yttrat sigi
enlighet med 4 kap. 11 § stiftelselagen. Ett exemplar av forvaltningsberéttelsen och
revisionsberattelsen jamte rikenskapssammandrag skall fore den 1 juli dverlamnas till en var av
huvudmannen. Ansvarsfrihet for styrelsens forvaltning provas av huvudmannen.

Finansiering

§9

Stiftelsens medel utgores dels av huvudmannens inbetalda bidrag, dels vad som i gava eller
testamente tilifaller Stiftelsen samt av statliga och kommunala bidrag.

Det aligger styrelsen att till huvudméannen anmala behov av ytterligare medel frdn huvudmaénnen och
i sa fall med vilket belopp.

Styrelsen har att félja de ataganden som dverenskommits avseende uppdrag och bidrag fran stat och
kommun.

Medelsférvaltning

§10

Tillgangar, som inte placerats i stiftelsen tillhorig fast egendom, inventarier och maskiner och som
inte erfordras for nira férestaende utbetalningar, skall insittas pa bank eller placeras hos annan av
styrelsen anlitad medelsforvaltare.

Stiftelsen dger upptaga 1an for sadana forvirv av fastighet som avses i § 2 och i samband ddrmed
iklida sig betalningsansvar for fastigheten redan intecknad gald.

Till sikerhet for 13n far stiftelsen inte limna annan sikerhet dn pantbrev i Stiftelsens fastighet, for
vars forvérv lanet tagits.

Personal

§11

Fér fullgbrandet av sina arbetsuppgifter dger Stiftelsen anstilla personal och/eller tréffa avtal med
utomstaende organ om utférande av vissa tjdnster for stiftelsens rékning.
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Gavor

§12

Direst vid gava eller testamente sérskilda villkor foreskrivas, skall dessa féljas. Samma giller
betriffande anslag fran stat eller kommun,

Ovriga bestammelser

§13
Stiftelsens fastigheter far inte avyttras med undantag av markbyte vid fastighetsreglering,

avstyckning av byggnader eller vid byte av mark med stat eller kommun inom naturreservat.

Andring av stadgar

§14

For stadgeandring, som dock ej far avse Stiftelsens dndamal, kraves att huvudmannen ar eniga.

Dessa stadgar, baserade pd stiftelsens ursprungliga stiftelseférordnande fran 1962, med dndringar i
lydelser 1970, 1978, 2000, 2003, 2015 och 2022 samt redaktionella och sprékliga férdndringar under
Gren 1962-2022, har antagits av styrelsen for Stiftelsen for Vdstsvenska Fritidsomraden den 2
december 2022
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holmar i Vastsverige avensom for den vastsvenska naturen och landskapsbilden i dvrigt
vardefulla eller karaktaristiska omraden.

f; Gallande  stadogr Q

Stiftelsen dger att med stiftelsens medel med dganderétt forvarva sadana omraden, som avses i
2 §, eller tillforsakra sig nyttjanderatten dartill. Darest lagstiftningen majliggor att genom
servitutsavtal bevara i 2 § avsedda omraden for syftat andamal, kan Stiftelsen traffa sadana

avtal och av fondens medel utgivna erséttning harfor.

Stiftelsens medel kan dven anvandas pd annat satt for tillgodoseende av Stiftelsens &ndamal
sasom till bidrag for erhallande av markdgares medgivande till férklarande av omrade som

naturreservat.

Férvaltningen av med aganderétt eller nyttjanderétt disponerat omréade kan Stiftelsen
&verlamna till den kommun, inom vilket omradet ar beldget elier till annan myndighet eller
lamplig organisation.

Stiftelsen kan &taga sig forvaltningen och skotseln av naturreservat eller andra omraden, som
beddms ha sarskilt naturvirde eller vara av varde for friluftslivet. Vidare dger Stiftelsen ataga sig
forvaltnings- och administrationsuppdrag for tiligodoseende av naturvarden och friluftslivets
behov.

Styrelse

§4

Stiftelsens angelagenheter handhaves av en styrelse, som har sitt sate i Géteborg. Sju
ledaméter och tre ersattare utses av Vistra Gotalandsregionen, tva ledamoter och en ersattare
utses vardera av Region Halland och Géteborgsregionens kommunalférbund. Dessa tre
organisationer kallas for huvudman.,

Vid huvudmannens val av styrelseledamoter resp erséttare skall valresultatet i landstingsval for
Vistra Gotalandsregionen och Region Halland ligga till grund fér mandatfordelning

Kommuner och kommunférbund/kommunalférbund samt lansstyrelser inom Stiftelsens
verksamhetsomrade i Vastsverige kan genom styrelsebeslut ges ratt att utse styrelseledamoter
och ersattare i styrelsen. Vid s&dant beslut skall minst en ledamot fran varje huvudman vara

narvarande.

Ledaméter och erséttare i styrelsen skall utses for en tid av fyra &r, dock langst till utgangen av
det &r da allmanna val till respektive fullmaktige forrattas nasta géang.
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VastKom

§53

Mbtet dppnades av Axel Josefson och alla hdlsades valkomna.

Till justeringsperson valdes Ulf Olsson

§ 54

Lagesrapport fran Direktor

Foredragande:
Presentation:

Erik Lindskog
§54_Direktorsrapport Styrelsen 20221206 sida 2

Beslut: Styrelsen noterar informationen
§ 55 Uppfoljning VastKom ekonomi
Féredragande: Erik Lindskog

Presentation:

§54_Direktorsrapport Styrelsen 20221206 sida 3

Beslut: Styrelsen noterar informationen
§ 56 Beredning infér kommande BHU
Féredragande: Samtliga deltagande

Presentation:

Se sarskild kallelse

Beslut: Styrelsen noterar informationen
§ 57 Lagesrapport FVM/Millennium
Foredragande: Karl Fors

Presentation:

§54_Direktorsrapport Styrelsen 20221206 sida 5

Beslut: Styrelsen noterar informationen
§ 58 Lagesrapport Valfardsutveckling
Foéredragande: Anneli Bjerde

Presentation:

§54_Direktorsrapport Styrelsen 20221206 sida 7-9

Beslut: Styrelsen noterar informationen

§ 59 Beslutspunkt — Forlangning 6verenskommelse in- och utskrivning
Foéredragande: Anneli Bjerde

Underlag: §59_Presentation Overenskommelse in- och utskrivning

§59_Underlag Overenskommelse om samverkan vid in- och utskrivning fran sluten hélso-
och sjukvard
§59_TU Foérlangning av 6k in och utskrivning 221206 2
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VastKom

Beslut: Styrelsen stéller sig bakom forlangning av 6verenskommelse mellan Vastra Gotalands
kommuner och Vastra Gétalandsregionen om samverkan vid in- och utskrivning fran sluten
hélso- och sjukvard till och med 2024-12-31. Styrelsen rekommenderar kommunalférbunden
att rekommendera kommunerna att ta egna beslut om férlangning.

§ 60 Besok av ny féreslagen revisor

Maria Strandberg medverkade via lank for att presentera sig och gav mojlighet till styrelsen att stalla fragor.

§ 61 Beslutspunkt Ny revisor till VdastKom

Foredragande: Erik Lindskog
Underlag: §61_TU Ny revisor till VastKom

Beslut: Styrelsen godkanner forslaget att vdlja Maria Strandberg 760609-xxxx till auktoriserad revisor
pa EY efter Hans Gavin.

§62 Aktuella frégor fran kommunalférbunden

Inga fragor att lyfta.

§63 Ovriga fragor

Arbetsutskottet 12 januari och Styrelsemétet 31 januari 2023 — ska de genomféras?

Beslut: Vi haller Arbetsutskottet 12 januari digitalt med Valforberedelser och véljer att avboka Styrelsemotet
31 januari.

Féreningsstamma 7 mars 2023 med efterféljande Styrelsemote

Beslut: Féreningsstamman halls 7 mars med efterfoljande styrelseméte.

Valberedning infor stamman - tidsplan ute hos kommunerna?

Beslut: Valberedning skots av de fyra valforrattarna i kommunalférbunden.

§ 64 Motet avslutas
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Forbundsstyrelsen GﬁTEBURGS
Protokoll 2023-02-10 REGIONEN

Goteborgsregionens kommunalférbund
Plats: Stenungsbaden, Stenungsund

Protokollsutdrag

§ 22. Overenskommelse om samverkan vid in-och utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard

Diarienummer: 2020-00133

Beslut

Forbundsstyrelsen stéller sig bakom forslaget till forlangning av
overenskommelse mellan Vistra Gétalands kommuner och Vastra
Gotalandsregionen om samverkan vid in- och utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard till och med 2024-12-31. Kommunalférbundet rekommenderar
kommunerna att ta egna beslut om forlangning.

Sammanfattning

Overenskommelsen forslés forlingas t.0.m. 2024-12-31. Mindre justeringar
infor beslut som har genomforts ar:

e Forhallanden kring uppsigning och upphorande av 6verenskommelsen
har anpassats efter riktlinjen for gemensamma styrdokument som
uppréattas mellan kommunerna i Vistra Gotaland och Vistra
Gotalandsregionen inom hilsa, vard och omsorg.

o Tidigare hanvisning till utvardering infor stallningstagande om ny
overenskommelse har tagits bort da utvirdering genomfordes 2021.

e Tidigare reglering kring stegvis forandrat kommunalt betalningsansvar

for enskilda som vérdas inom sluten psykiatrisk vard och som omfattas
av denna 6verenskommelse har tagits bort. Fran och med 2020-04-01
regleras betalningsansvaret pa samma sétt oavsett om den enskilde
vardats i psykiatrisk eller somatisk vard.

Vistkoms styrelse stillde sig bakom forslaget till forlangning av

overenskommelsen och rekommenderade den 2022-12-06

kommunalférbunden att rekommendera kommunerna att besluta i enlighet

med forslaget.

Beslutsunderlag

e Underlag Overenskommelse om samverkan vid in- och utskrivning fran
sluten hilso och sjukvard

e Vistkoms TU Forlangning av 6k in och utskrivning 22-12-06

e Protokoll VastKoms styrelse 2022-12-06

Skickas till

Vistra Gotalandsregionen
Vastkom
Medlemskommunerna

Justeras: 1(2)



Forbundsstyrelsen

Protokoll 2023-02-10
Goteborgsregionens kommunalférbund
Plats: Stenungsbaden, Stenungsund

Vid protokollet:
Gunnel Rydberg
Sekreterare
Justeras:

Jonas Attenius
Ordforande

Axel Josefson
Justerare

GOTEBORGS
REGIONEN

Justeras:



TJANSTEUTLATANDE 1(5) A L E

Socialforvaltningen
Diarienummer: 2023/116 @
Datum: 2023-04-12

atum I~~~

Verksamhetschef Ulrika Johansson
Socialndmnden

Ersattningsniva for hemtjanst och hemsjukvard i annan
kommun an hemkommunen for 2023

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar

att folja VistKoms rekommendation om erséttning till vistelsekommun, enligt
ersittningsnivan for 2023 med 456 kronor per timma for bistindsbeddmd hemtjénst.

att folja VastKoms rekommendation om ersattning till vistelsekommun, enligt
ersittningsnivan for 2023 med 794 kronor per timma for hemsjukvérd; bade for sjukvard som
utgdr ifrén distriktsskoterskebeslut och for behandling som beslutats av
sjukgymnast/fysioterapeut/arbetsterapeut.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Sammanfattning

VistKom rekommenderar arligen de 49 kommunerna i Véstra Gotaland att folja vissa
ersittningsnivéer ndr det géller hemtjénst och hemsjukvard som utfors av annan kommun 4n
hemkommunen.

VistKoms styrelse har beslutat att rekommendera kommunerna i ldnet, att for egen del besluta
om en erséttningsniva under 2023 f6r hemtjanst och hemsjukvard vid tillfallig vistelse 1 annan
kommun &n hemkommun, enligt nedan.

- Erséttning for hemtjinst 1 annan kommun 2023 med 456 kr/timma.

- Ersittning for hemsjukvard i annan kommun 2023 med 794 kr/timma.

Ulrika Johansson
Verksamhetschef Aldreomsorg

Mattias Leufkens
Verksamhetschef MoSS

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag

Tjansteutldtande Ersittningsniva for hemtjanst och hemsjukvard 1 annan kommun dn
hemkommunen for 2023, 2023-04-12

E-post Rekommendation om belopp for hemtjdnst och hemsjukvard i annan kommun 2023,
2023-03-27

Protokoll VastKoms styrelse 2023-03-07

Bilaga Tjinsteutldtande Oversyn av ersittningsmodell for hemtjénst i annan kommun infor
2024, 2023-02-23

Bilaga Ersittning for hemtjdnst i annan kommun 2023

Bilaga Ersittning for hemsjukvard i annan kommun 2023

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering:

Verksamhetschef Aldreomsorg

Verksamhetschef MoSS

Controllers

Avgiftshandldggare, enheten for ledningsstod och utveckling

Arendet

Fran den 1 maj 2011 har riksdagen beslutat om mdjligheter for vistelsekommun att bland annat
erhalla ersittning fran bosittningskommunen for utford hemtjénst vid tillfallig vistelse 1
kommunen. Négot fast ersittningsbelopp angavs inte, utan i propositionen anges att
boséttningskommunen ska ersétta vistelsekommunen enligt den erséttning som
bosittningskommunen tillimpar. Enligt nskemal fran flera kommuner rekommenderar
VistKoms styrelse kommunerna i ldnet ett fast belopp pa samma sitt som VastKom érligen anger
kostnadsnivéan for utféord hemsjukvard.

Under 2022 inkom synpunkter fran nétverket for socialndimndsordférande i Fyrbodal om att
beloppet ar alltfor 1agt satt och att kommunerna med nuvarande ersittningsniva och
ersittningsmodell inte fér ersittning for sina faktiska kostnader.

Efter avstimning med Beredningsgrupp VGK och VéstKoms ledningsrad blir bedomningen att
ersittningsmodellen for hemtjénst i annan kommun bor ses 6ver infor rekommendationen for
2024.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Kommunerna i Véstra Gotaland har alltsedan den 1 januari 1999 ansvar for hemsjukvard i
ordindrt boende enligt géllande Halso- och sjukvardsavtal 1 Véstra Gotaland.

Halso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, foreskriver att en god hdlso- och sjukvard ska
erbjudas i varje region for de som bor i regionen. Detta medfor att kommunerna inom Vistra
Gotalands 1dn ska erbjuda personer bosatta i ldnet hemsjukvard i ordindrt boende. Detta giller
oavsett om de dr kommuninvéanare eller e;j.

HSL anger att en region kan ge sjukvard till personer som vistas i regionen utan krav pé att de
ska vara bosatta i regionen. Alla Sveriges regioner har ett avtal mellan sig, det sa kallade
riksavtalet for utomliansvard, vilket reglerar den ekonomiska erséttningen for de fall vard ges
av annan region dn dér vardtagaren bor. VastKom har rekommenderat Véstra Gotalands
kommuner att f6lja ovanndmnda avtal sinsemellan. Darfor foljer VastKom dven den
prissdttning som Vistra sjukvardsregionen arligen beslutar om.

Faktureringsrutin hemtjénst

Den enskilde ska ansdka om hemtjinst i den kommun denne 4r folkbokford. Det &r
folkbokfoéringskommunen som beslutar om omfattningen av insatsen. Hemkommun och
vistelsekommun ska stimma av verkstillighet, inklusive omfattning och ersittning, innan
beslut ldmnas till den enskilde. Forutom sjélva vardinsatsen ska dven restid inréknas om sadan
krévs.

Detta innebar for kommunerna i Viastra Gotaland att den kommun som utfor
hemtjénstinsatsen debiterar folkbokforingskommunen for det antal timmar som &r
overenskommit dem emellan nir det giller hemtjinstinsatsen. Det ankommer alltsé pa den
utférande kommunen att hos folkbokforingskommunen foérankra omfattningen péa den
hemtjanst som ska ges innan fakturering sker.

Faktureringsrutin hemsjukvard

Nar en patient begir hemsjukvérd i vistelsekommun ska vistelsekommunen stimma av med
hemkommunen om omfattningen pa vardinsatsen innan beslut ldmnas till den enskilde. Nér
omfattningen pé insatsen bestdms ska forutom sjdlva vardinsatsen dven restid inrdknas om
sadan krévs.

I praktiken innebér detta, for kommunerna i Véstra Gotaland, att den vardgivande kommunen
debiterar folkbokforingskommunen for det antal timmar som man dverenskommit sig emellan
nir det giller vardinsatsen. Det ankommer alltsé pa vardkommunen, att hos
folkbokforingskommunen férankra omfattningen pa varden som ska ges innan fakturering
sker.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Ersdttningsnivd Hemtjénst

Ersédttningsnivan innebdr en hdjning med 3,5% och baseras pa innevarande ars
omsorgsprisindex (OPI).

Ersdttningsnivan for 2023 for hemtjénst i annan kommun &r enligt rekommendation 456
kr/timma.

Ersittningsnivd hemsjukvérd

For sjukvérd som utgar ifran distriktsskoterskebeslut och behandling som beslutats av
arbetsterapeut eller sjukgymnast, rekommenderas kommunerna att f6lja det belopp som
faststillts av Samverkansndmnden for Véstra sjukvardsregionen. Beloppet ér for 2023 satt till
794 kr/timma.

Ekonomisk bedomning

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektivet

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omréadet har beaktats men bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omradet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt lagen (1976:580) om medbestammande i arbetslivet, MBL

Bedoms ej tillimplig 1 detta drende.

Beslutets genomforande

Nar beslut har fattats av namnden avseende erséttningsnivaer gillande hemtjénst och
hemsjukvérd vid tillféllig vistelse 1 annan kommun &n hemkommunen skickas detta till
controllers och avgiftshandldggare for vidare hantering i samband med fakturering.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Forvaltningens bedomning

Socialforvaltningen bedomer att det ar fordelaktigt att folja VastKoms styrelses beslut om att
rekommendera kommunerna i lénet, att for egen del besluta om en erséttningsniva for 2023
for hemtjénst och hemsjukvérd vid tillféllig vistelse i annan kommun &n hemkommunen.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se



.o 2023-02-23
Va St KOm Anneli Assmundson Bjerde

VastKom

Ersattning for hemtjanst i annan kommun 2023

Arendet

Fran den 1 maj 2011 har riksdagen beslutat om méjligheter for vistelsekommun att bl.a.
erhélla ersattning fran bosattningskommun for utford hemtjanst vid tillfallig vistelse i
kommunen. Nagot fast ersattningsbelopp anges inte, utan i propositionen anges att
bosattningskommunen ska ersatta vistelsekommunen enligt den ersattningsnivd som
bosattningskommunen tillampar. Enligt dnskemal fran flera kommuner rekommenderar
VastKoms styrelse drligen kommunerna i lanet ett fast belopp pa samma sétt som VastKom
arligen anger kostnadsnivan for utférd hemsjukvard.

Hemtjanst
Ersattningsnivan innebdr en hdjning med 3,5 % och baseras pa innevarande ars
omsorgsprisindex (OPI)*.

Ersattningsnivan for 2023 for hemtjanst i annan kommun ar enligt rekommendation
456 kr/timma.

Faktureringsrutin hemtjanst

Den enskilde ska anséka om hemtjdnst i sin hemkommun (folkbokforingskommun). Det &r
hemkommunen som beslutar om omfattningen av insatsen. Hemkommun och
vistelsekommun ska innan beslut lamnas till den enskilde, stamma av verkstallighet,
inklusive omfattning och ersattning. Férutom sjalva vardinsatsen ska dven restid inrdknas
om sadan kravs.

Detta innebar for kommunerna i Vastra Gotaland att den kommun som utfor
hemtjanstinsatsen debiterar folkbokféringskommunen for det antal timmar som ar
overenskommit dem emellan nar det galler hemtjdnstinsatsen. Det ankommer alltsa pa den
utforande kommunen att hos folkbokforingskommunen férankra omfattningen pa den
hemtjanst som ska ges innan fakturering sker.

* https://skr.se/download/18.1055b2c8184b406e1d37d68d/1670575047983/22053.pdf

Vastsvenska kommunalférbundens samorganisation

Postadress: Box 5073, 40222 Goteborg
Besok: Anders Personsgatan 8, Géteborg
E-post: info@vastkom.se www.vastkom.se
Organisationsnummer: 858501-2084



http://www.vastkom.se/
https://skr.se/download/18.1055b2c8184b406e1d37d68d/1670575047983/22053.pdf

.o 2023-02-23
Va St KOm Anneli Assmundson Bjerde

VastKom

Ersattning for hemsjukvard i annan kommun 2023

Sedan 1 januari 1999 har de 49 kommunerna i Vastra Gotaland ansvar for hemsjukvard i
ordindrt boende i enlighet med gallande Halso- och sjukvardsavtal i Vastra Gotaland.
Enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL) ska varje region erbjuda en god hélso- och sjukvard
at dem som dr bosatta i regionen. Det innebar att kommunerna i Vastra Gotaland ska ge
hemsjukvard i ordinart boende at personer bosatta inom lanet, oavsett om de ar
kommuninvanare eller inte. Kommunen kan inte neka insats till "icke kommuninvanare"
med hanvisning till resursbrist utan alla skanden ska behandlas lika.

Enligt HSL kan en region ge sjukvard till personer som vistas i regionen utan att vara bosatta
dar. Samtliga regioner i landet har sig emellan ett avtal, det s.k. riksavtalet for
utomlansvard, som reglerar den ekonomiska ersattningen, nar vard ges av annan region an
dar den enskilde ar bosatt. VastkKom har rekommenderat kommunerna i Vastra Gotaland
att folja detta avtal sig emellan. Sdlunda kommer vi ocksa att folja den prissattning som
Vastra sjukvardsregionen beslutar om arligen®.

Sedan 2018 har Vastra sjukvardsregionen harmoniserat priserna med Soédra
sjukvardsregionen. Detta innebar en ny kategorisering av yrkeskategorierna och numer
ingdr saval distriktskoterska som sjukgymnast i kategorin "Besdk hos 6vriga
yrkeskategorier i primarvard (inklusive medicinsk service)”.

Ersattningsnivan for hemsjukvard for 2023 ar satt till 794 kr/timma.

For sjukvard som utgar ifran distriktsskoterskebeslut och behandling som beslutas av
arbetsterapeut eller sjukgymnast, rekommenderas kommunerna att under 2023 folja det
belopp som faststallts av Samverkansnamnden for Vastra Sjukvardsregionen. Beloppet &r
for 2023 satt till 794 krftimma.

Faktureringsrutin hemsjukvard

Nar en patient begdr hemsjukvard i vistelsekommun ska vistelsekommunen stamma av
med hemkommunen om omfattningen pa vardinsatsen innan beslut lamnas till den
enskilde. Nar omfattningen pa insatsen bestams ska férutom sjdlva vardinsatsen aven restid
inrdknas om sddan kravs.

| praktiken innebar detta, for kommunerna i Vdstra Gotaland, att den vardgivande
kommunen debiterar folkbokféringskommunen for det antal timmar som man
6verenskommit sig emellan nar det galler vardinsatsen. Det ankommer alltsa pa
vardkommunen, att hos folkbokféringskommunen férankra omfattningen pa varden som
ska ges innan fakturering sker.

* Utomlanspriser 2023 For vardtjanster enligt samverkansavtal om hélso- och sjukvard inom Vastra
Sjukvardsregionen. Diarienummer: OSN 2023-00191

Véstsvenska kommunalférbundens samorganisation

Postadress: Box 5073, 40222 Goteborg
Besok: Anders Personsgatan 8, Géteborg
E-post: info@vastkom.se www.vastkom.se
Organisationsnummer: 858501-208
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VastKom

Goteborg 2023-02-23

Tjansteutlatande

Mottagare
VastKoms styrelse

Forslagq till stéallningstagande

Styrelsen ger VastKom i uppdrag att se dver ersattningsmodellen for hemtjanst i annan
kommun, infor rekommendationen for 2024.

Arendet

Fran den 1 maj 2011 har riksdagen beslutat om méjligheter for vistelsekommun att bl.a.
erhalla ersattning fran bosattningskommun for utférd hemtjanst vid tillfallig vistelse i
kommunen. Nagot fast ersattningsbelopp anges inte, utan i propositionen anges att
bosattningskommunen ska ersatta vistelsekommunen enligt den ersattningsniva som
bosattningskommunen tillampar. Enligt dnskemal fran kommunerna rekommenderar
VastKoms styrelse arligen kommunerna i lanet ett fast belopp, pa samma satt som
VastKom arligen anger kostnadsnivan for utford hemsjukvard. Hojningen av
ersattningsnivan baseras pa innevarande ars omsorgsprisindex (OPI)*.

Under 2022 inkom synpunkter fran natverket fér socialnamndsordforande i Fyrbodal om att
beloppet ar alltfor [agt satt och att kommunerna med nuvarande ersattningsniva och
ersattningsmodell inte far ersattning for sina faktiska kostnader. Natverket lyfte dven att
kortvariga kraftiga volymdokningar av efterfrdgade hemtjansttimmar medfor okade
kostnader utdver ersattningen for bemanning av verkstalld timme. Man lyfter dven att
ersattning behover utga for restid och resekostnader, da det forekommer att insatser ska
verkstallas pa svartillgangliga platser

Efter avstdmning med Beredningsgrupp VGK och VastKoms ledningsrad blir beddmningen
att ersattningsmodellen for hemtjanst i annan kommun bor ses over infor
rekommendationen for 2024.

Erik Lindskog Anneli Assmundson Bjerde
Direktor VastKom Enhetschef Valfardsutveckling, VastKom

* https://skr.se/skr/fekonomijuridik/ekonomi/budgetochplanering/prisindex/opi.1333.html
Vastsvenska kommunalférbundens samorganisation

Box 5073, 402 22 GOTEBORG Besok: Anders Personsgatan 8 GOTEBORG
E-post: info@vastkom.se www.vastkom.se
Org.nr: 858501-2084
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Socialforvaltningen
Diarienummer: SN 2023/115
Datum: 2023-04-04
Enhetschefer Daglig verksamhet, Carina Svensson & Stina Holldndare ——

Socialndmnden

Utlysning av statsbidrag till kommuner for ar 2023 gallande
habiliteringsersattning,

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar

att rekvirera statsbidrag géllande habiliteringserséttning for funktionsstodsverksamhet 2023,
samt ansoker om ytterligare medel som eventuellt blir dver efter sista rekvisitionsdatum.
Statsbidraget for Ale kommun enligt berdkningsnyckeln for ar 2023 ar 1 083 590 kr

Sammanfattning

Regeringen har gett Socialstyrelsen 1 uppdrag att under 2023 fordela medel till kommunerna
genom stimulansbidrag for habiliteringsersittning. Statsbidraget far anvindas av kommunerna
1 syfte att infora eller hdja en lag dagpenning till dem som deltar 1 daglig verksamhet enligt
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, eller bibehalla 2021 -
2022 ars hojningar som foregdende ars statsbidrag for habiliteringserséttning mdjliggjorde.
Statsbidraget for Ale kommun enligt berdkningsnyckeln for ar 2023 4r 1 083 590 kr.

Mojlighet finns att dven soka ytterligare medel som aterstar av statsbidraget, om négon eller
ndgra kommuner avstér fran att rekvirera bidraget.

Ebba Gierow Taija Tuomilehto Holmberg
Sektorchef Verksamhetschef funktionsstod
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post

SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Beslutsunderlag
Utlysning av statsbidrag till kommuner for habiliteringserséttning 2023

Tjénsteutlatande, 2023-04-13

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering:
Controller
Administrationen, enheten for ledningsstdd och utveckling

Fér kdnnedom:

Enhetschef daglig verksamhet
Kontaktpersonal daglig verksamhet
Radet for funktionshinderfragor

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Daglig verksamhet finns som ett alternativ for personer som inte forvirvsarbetar eller studerar.
Habiliteringsersittningen dr tdnkt som en motivation for deltagande, men &r for manga ocksa
en viktig del i privatekonomin. Erséttningen bidrar till fullt deltagande i samhallslivet och ger
mdjlighet att leva som gemene man.

Arendet

Nuvarande habiliteringsersdttning 1 Ale kommun beslutades av Omsorgs- och
arbetsmarknadsndmnden ar 2013 och ar for heltid (> 6 h/dag) 40 kronor per dag, for deltid
(< 6 h/dag) 28 kronor per dag.

Socialstyrelsen utlyser under 2023 stimulansmedel till alla kommuner med mélet att infora eller
oOka habiliteringsersittningen. Ale kommun har mojlighet att rekvirera statsbidrag om 1 083 590
kr, som tilldelats kommunen utifrdn antal personer med insatsen daglig verksamhet enligt LSS.

Rekvisitionen har Dnr 9.2-5535/2023

Ekonomisk bedomning

Antalet brukare ar cirka 125 stycken, varav ungefér hilften arbetar full tid och resten deltid.
Antalet brukare varierar under aret likasé deras respektive arbetstid. Samtliga brukare, som
paborjat eller avslutat sin insats under aret, kommer att fa ta del av utbetalningarna.

Invanarperspektiv

Statsbidraget riktar sig till en malgrupp med begrinsade ekonomiska resurser och
uppmaérksammar deras insatser i den dagliga verksamheten.

Omréadet har beaktats, men inte bedomts tillfora drendet nigot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektivet

Omradet har beaktats, men inte bedomts tillféra drendet nagot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Omradet har beaktats, men inte bedomts tillféra drendet nagot ytterligare underlag.

Remissyttrande

Omrédet har beaktats, men inte bedomts tillfora drendet négot ytterligare underlag.

Beslutets genomforande

Om socialndmnden fattar beslut om att anséka om statsbidrag for habiliteringsersittning
kommer sektorns controller att rekvirera statsbidraget. Utbetalning av habiliteringsersattning
kommer att administreras att avgiftshandldggare inom sektorn.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Information om habiliteringsersittning ska dven ldmnas till brukare och eventuella foretradare.

Information ska lamnas till enhetschef och kontakpersonal inom daglig verksamhet.

Rédet for funktionshinderfragor ska informeras om att ansdkan om statsbidrag f{or
habiliteringsersittning ér gjord.

Aterrapportering ska ske till Socialstyrelsen om hur kommunen anviint statsbidraget nir detta
begirs.

Forvaltningens bedémning

Socialforvaltningens beddmning dr att det ar viktigt att Ale kommun soker aktuellt statsbidrag,
1 syfte att ge kommunens deltagare pd daglig verksamhet mojlighet att ta del av Socialstyrelsens
satsning géllande habiliteringsersittning.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Riktlinjer for Lokalforsorjning

Inom Ale kommun

Antagen av: Kommunfullméaktige datum § XX
Ansvarig forvaltning: Servicef6rvaltningen
Ikrafttradande: 2023-01-01
Giltighetstid: Galler tills vidare
Revideras: Senast fyra ar efter ikrafttradande
Diarienummer: XXXX
Ansvarig handlaggare: Lokalférsorjningschef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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1 Inledning och syfte

Investeringar i lokaler ar langsiktiga atgarder som kommer att paverka kommunen under
lang tid. Ale kommun ar en kommun i tillvaxt vilket staller krav pa andamalsenliga lokaler
och god framforhallning i planering. For att undvika tillfalliga och mer kostsamma lésningar
ar det darfor viktigt att planeringen av kommunens lokalbehov sa langt det ar mojligt ligger
pa en tidshorisont om 10 ar.

Kommunens lokaler ska anvéandas sa effektivt som mojligt och bidra till en hallbar
utveckling. For att fa god lokalplanering och lokaleffektivitet behovs tydliga och
gemensamma riktlinjer for hur arbetet ska bedrivas.

Denna riktlinje erséatter tidigare riktlinje bendmnt Lokalplaneringsprocess i Ale kommun,
Dnr KS 2017.123 Antagen KF 2017 § 103.

Ale kommun skall i all lokalférsérjning arbeta for en andamalsenlig, attraktiv, sund och
séker verksamhetsmiljo som bidrar till hog produktivitet. Kommunens lokaler ska anvandas
effektivt och den negativa miljopaverkan ska vara lag

Servicefdrvaltningen har under 2022 tydliggjort befintlig lokalférsérjningsprocess i
processverktyget 2C8 och uppmarksammat brister i ansvarsfordelning samt tydlighet i nar
beslut skall fattas. Av denna anledning skiljer sig detta dokument gentemot tidigare riktlinje.
Bland annat dvergar projektansvaret fran behovsnamnd till servicenamnd. Framsta orsaken
till denna forandring ar att servicenamnden da kommer ansvara for hela processen fran
lokalforsorjningsplan till fardig lokal och har med det forutsattningar att ta ett Gvergripande
strategiskt ansvar for kommunens lokalbehov.

Ovriga styrande dokument i Ale kommuns lokalférsorjningsprocess:
e Ale kommuns arliga verksamhetsplan.
e Arlig investeringsbudget
e Gallande lokalforsorjningsplan och lokalbehovsanalys

e Mal och strategier for lokalforsorjning i Ale kommun KF 2017 § 104

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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2 Roller och ansvar inom lokalférsorjning

Effektiv och ratt anvandning av lokaler &r en viktig del i kommunens arbete. Investeringar
till att bygga nytt genomfors men det handlar ocksa om att se 6ver anvandning av de lokaler
som redan finns och ta hansyn till atgarder och underhallsbehov. Lésningarna ér langsiktiga
och ska fungera lange och vara hallbara. Lokalplanering ar en process med manga olika steg
och aktorer. For att processen ska fungera pa ett tillfredstallande satt kravs tydlighet och god
samverkan inom organisationen och med externa aktorer. Det ar betydelsefullt att alla som
deltar i processen forstar sin roll och vilka mandat man har i uppdraget.

En viktig del i strategisk lokalforsdrjning ar lokalférsorjningsplanen vilken tar upp samtliga
namnders behov och belyser nuléget for lokaler mot behovet.

Kommunfullmaktige beslutar arligen om en investeringsbudget for lokalforsorjningen. Vid
varje arlig provning gors justeringar med hansyn till kostnadsutvecklingen och andra
omsténdigheter som kan férandras.

Servicendmnden

Har det 6vergripande ansvaret for lokalforsérjningen i Ale kommun och ar projektagare for
samtliga lokalprojekt. Med lokalforsérjning menas lokaler och anlaggningar at kommunens
alla verksamheter. Namnden ansvarar for att dska alla investeringsmedel som behdvs for att
tillgodose kommunens behov av lokaler.

Verksamhet Fastighet och IT

Verksamhet fastighet och IT &r av servicenamnden utsedd som ansvarig verksamhet for
kommunens lokalforsorjning i vilket bland annat ansvaret for att genomfora forstudier,
projekteringar och genomférande av projekten ligger inom verksamhetens
lokalforsorjningsenhet. Verksamhet fastighet och IT &r ocksa forvaltare av kommunens
lokaler och har hand om daglig tillsyn, skétsel och drift.

Verksamhetens drift- och underhallsenhet gor arlig en bedomning av lokalers status samt
prioritering och genomforande av underhall av lokalerna.

Nér lokalforsdrjningsplanen har beslutats upprattar verksamhet fastighet och ITs
lokalforsorjningsenhet en plan for fastighetsprocesserna dar varje fastighet, befintlig och ny,
planl&ggs vad avser ny- om- eller tillbyggnation.

Behovsndmnder

Kommunstyrelsen, utbildningsndmnden, socialndmnden, kultur- och fritidsnamnden,
samhallsbyggnadsndmnden och for servicendmndens egna lokalbehov ar i det har
sammanhanget behovsndmnder. De ndmnderna ansvarar for att deras lokalbehov med en
tidshorisont om 10 ar arligen inkommer till servicenamnden i form av en lokalbehovsanalys.

Lokalbehovsanalyserna ligger till grund fér kommunens lokalférsérjningsplan. Vid behov
kan en fordjupad behovsbeskrivning kravas och tas fram av behovsndmnd.
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Behovsniamnden godkénner hyra och medverkar aktivt vid framtagande av projektdirektiv,
vid projektering samt under genomforandefasen.

Kommunfullmaktige

Antar varje ar en lokalforsorjningsplan for lokalférsorjningen och beslutar om
investeringsbudget for varje enskilt lokalbehov.

Kommunstyrelsen

Ansvarar i lokalforsorjningsprocessen bland annat for att ta fram en befolkningsprognos som
ar ett viktigt underlag till lokalbehovsbedémningen.

Samhallsbyggnadsnamnden

Ansvarar for samhallsbyggnadsprocessen och dari ingar bland annat ansvaret for att ta fram
en prognos for planerat bostadsbyggande. | samhallsbyggnadsndmndens ansvar i
lokalforsorjningsprocessen ligger ocksa att utreda och besluta om lamplig lokalisering av
tillkommande lokalbehov.

Kommunledningen

Kommunledningen arbetar pa en strategisk och kommungemensam niva med
lokalforsorjningsfragor. En betydelsefull uppgift for gruppen ar att samordna
lokalforsorjningen med 6vrig strategisk planering inom organisationen.

Sammantradena ar efter behov i anslutning till kommunledningens ordinarie moten.
Forvaltningschef for serviceforvaltningen anmaler lokalarende till motet och fastighetschef
och/eller lokalstrateg ar foredragande.

Ordinarie drende som skall behandlas ar godké&nnande av lokalforsorjningsplan fore beslut i
servicenamnd, kommunstyrelse och fullmiktige. Ovriga fragor som behandlas i gruppen &r
strategier och prioriteringar for lokalbehov, atgarder for effektiviseringar av lokaler o
atgarder for att minska lokalkostnader.

Arbetsgrupp lokalférsérjning

Gruppen bereder lokalfragor till kommunledningen och tar fram beslutsunderlag. Gruppen
har fyra kontinuerliga moten under aret med fokus pa lokalforsorjningsplanen. I gruppen
ingar lokalforsorjningschef, lokalstrateg och lokalansvariga i varje forvaltning och namnd.
Gruppen kan vid behov ut6kas med andra funktioner.

Styrgrupp for projekt/verksamhetslokaler

Beslutade projekt i enlighet med investeringsplan och lokalforsorjningsplanens behov ska
hanteras i en styrgrupp. Sammankallande och ordforande &r fastighetschef. Ovriga
medlemmar ar lokalstrateg, lokalforsorjningschef samt behovsnamndens férvaltningschef
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eller av denna utsedda representant och behovsndmndens lokalsamordnare. Vid behov
narvarar och bistar controller eller liknande funktion.

Lokalfunktionsgrupp

Lokalfunktionsmoten ar samarbetsmoten mellan lokalansvariga i varje forvaltning, drift- och
underhallsenheten samt lokalforsorjningsenheten. Sammankallande och ordférande &r
lokalforsorjningschef.

Lokalstrateg

Lokalstrategen arbetar dvergripande med att samordna kommunens lokalbehov och ansvarar
for att en arlig lokalforsorjningsplan tas fram.

Behovsndmndernas lokalsamordnare

Lokalsamordnare arbetar med att analysera och samordna behovsndmndens lokalbehov och
ansvar for att en arlig lokalbehovsanalys tas fram ligger pa forvaltningschef.

Lokalbank

Lokalbanken ar kommunens egenagda lokaler som ar tomstéllda och kan darmed hyras ut
internt till verksamheter eller om interna behov inte finns dven externt. Ar lokalerna inte
andamalsenliga avyttras dessa. Huruvida dessa ar &ndamalsenliga eller ej bedoms av
serviceforvaltningen utifran verksamhetens behov.

Om det visar sig att det finns fler intressenter kring en lokal eller byggnad &r det
lokalstrategens uppgift att gora en beddmning om vem som har det storsta behovet och ska
dérmed tilldelas lokalen i forsta hand.
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3 Framgangsfaktorer

En framgangsrik process kraver en bra organisation, ett gott samarbete, ratt kunskaper och
en god bedémning av framtida behov i sa val behovsnamnd som servicenamnd. Nya
lokalerna paverkar ekonomi, resurser och verksamhet pa manga olika sétt och under en lang
tidsperiod. Det ar darfor viktigt att hela tiden folja upp och kvalitetssakra arbetet.

Genom att folja upp slutférda projekt och utvardera framgangsfaktorer kan processen
kontinuerligt utvecklas och forbattras for att organisationen hela tiden ska na ett bra resultat.

4 Lokalférsorjningsprocessen

Lokalforsorjningsprocessen (bild 1) & modellen for sjalva lokalforsorjningsarbetet. Det
utgar ifran lokalbehovsanalysen fran varje forvaltning och avslutas med ett Gverlamnade for
vidare forvaltning och nyttjande av forvaltningsobjektet. Vidare kan det ocksa leda till att
forvaltningsobjektet avyttras i samarbete med samhéllsbyggnadsférvaltningen. Avyttringen
kan bero pa att inget behov finns for det aktuella objekt eller skicket pa detta medger
rivning.

Facklig medverkan i relevanta aktiviteter ar en sjalvklar del av processen.

Sknﬂhg begaran il

behovsnamnder = i Inkalinrserlnmgsplan &
nalysera behov per ramtagande av trategi -
lokalforsarjnings- Konsekvens -
liyaining lan leh het
Beslum P 9 Underlag for
strategi och

finansiering

Beslut om strategi
och finansiering

‘ Facklig medverkan i relevanta aktiviteter

Beslutat
inves(enngsmedel

Faststall
direktiv ijemmg‘ Uttjant lokal
upphandling och ») Fmvaha lokaler .—» Avyttra !oka!er -».
genumfura"de Ove,,am,,a‘ Tl Gverlamnat tll
@ yy forvaltning @ Mark och

Bes\ulad ‘ exploatering

inhyrning

Akut

Akuta —

Beslutat
direktuppdrag

uppstar

Bild 1: Lokalférsdrjningsprocessen
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5 Lokalférsorjningsprocessen steg for steg.

5.1 Steg 1 Initiera

Arbetet med att skapa en fungerande lokalforsorjningsprocessen pabdrjas med att
lokalstrategen uppréttar arligen en arbetsplan som beskriver hur framtagandet av
lokalforsorjningsplanen ska ga till. Arbetsplanen tas fram i samband med att den arliga
befolkningsprognosen har presenterats.

Efter att arbetsplanen har godkants i arbetsgrupp lokalférsérjning, skickar
serviceforvaltningen en begaran om att en lokalbehovsanalys fér kommande tio aren fran
respektive behovsnamnd ska inkomma till ett visst datum i enlighet med arbetsplanen.

5.2 Steg 2 Analysera behov per forvaltning

Varje behovsndmnd har utsett en lokalsamordnare vars uppgift ar att ta fram behoven for
behovsnamnden nar det géller lokaler. Den ska vara upprattad som en lokalbehovsanalys.

En lokalbehovsanalys beskriver lokalbehovet for kommande tio aren med verksamhet- och
konsekvensbeskrivning samt nar behovet ska vara tillgodosett.

Behovet paverkas av befolkningsprognos, politiska beslut som har fattats eller relevanta
lagar inom verksamhetsomradet.

Den tekniska statusen pa lokalerna eller byggnaderna ska inte vara en del av
lokalbehovsanalysen da dessa hanteras i en sarskild underhallsplan som serviceforvaltningen
ansvarar for.

Beslut: Lokalbehovsanalysen beslutas i respektive namnd.

5.3 . Steg 3 Framtagande av lokalfoérsarjningsplan

Lokalforsorjningsplanen beskriver kommunens samlade lokalbehov fér de kommande tio
aren. Lokalbehovsanalyserna som varje behovsnamnd tagit fram bildar underlag for
lokalforsorjningsplanen. Lokalférsérjningsplanen utgor en samlad bestéllning till
servicendmnden som efter antagande &r ansvarig processagare.

Lokalstrategen ar ansvarig for att en lokalférsorjningsplan tas fram.
Beslut: Kommunledningen godké&nner lokalforsorjningsplan
Beslut: Servicendmnden godkanner lokalforsorjningsplanen.
Beslut: Kommunstyrelsen godkanner lokalforsorjningsplanen.
Beslut: Lokalforsorjningsplanen antas av kommunfullmaktige.
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5.4 Steg 4 Strategi — Konsekvens — Rimlighet

Efter att lokalforsorjningsplanen ar antagen i kommunfullméktige paborjas ett strategiarbete
av serviceforvaltningen. Arbetet bendmns som Strategi, konsekvens och rimlighetsanalys
forkortas ”SKOR™.

Till strategiarbetet Iagger de till konsekvenser och rimlighet till hur strategin for respektive
behov kan uppfyllas.

Vid val av strategi utgar arbetet fran fyra steg for att 16sa behovet och pa sa vis hushalla med
ekonomiska resurser.

Steg 1: Se Gver organisation och lokalutnyttjandet for verksamheten i byggnaden.
Steg 2: Lokalanpassningar i lokalerna.

Steg 3: Fortata genom att bygga pa befintlig mark

Steg 4: Bygga pa ny mark

Den samlade strategin for lokalbehoven presentas for kommunledningen i form av en
projektplan.

Beslut: Kommunledningen godkanner forslag pa strategi.

5.5 Steg 5 Beslut om strategi och finansiering

Efter att strategin for lokalbehoven ar godkand av kommunledningen tas ekonomiska
underlag fram. Det kan réra sig om hyresniva eller investeringsmedel. Detta utfors av
serviceforvaltningen.

Vid beslut om investering tas kalkyler fram for varje enskilt lokalbehov. Kalkylernas
noggrannhet baseras pa vilket skede projektet befinner sig i. Kalkylerna delas upp i fyra
olika kategorier:

Niva A: Baserad pa anbud. Osakerhetsfaktor +/- 5%

Niva B: Baserad pa projekterat underlag. Oséakerhetsfaktor +/- 10%

Niva C: Baserad pa nyckeltal i riket efter forstudie. Osakerhetsfaktor +/- 15%
Niva D. Baserad pa nyckeltal i riket. Osakerhetsfaktor +/- 20%

Vid beslut om inhyrning sker detta i enlighet med géllande delegationsordning dar
behovsndmnd fore avtalsskrivning godké&nner hyran.

Sammanstélining av den samlade finansieringen blir till ett drende som forst tas till beslut i
servicenamnden i fraga om investeringar och behovsnamnd i fraga om hyresnivan. Dérefter
tas dessa investeringar upp i kommunens investeringsplan som sammanstalls av
kommunledningsforvaltningen och sedan beslutas i kommunfullméktige.

Beslut: Godkannande av hyresniva i behovsnamnd.
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Beslut: Servicenamnden tar beslut om namndens investeringsbehov och foreslar beslut till
kommunfullméktige.

Beslut: Kommunstyrelsen tar beslut om kommunens investeringsbehov och foreslar beslut
till kommunfullméktige.

Beslut: Kommunfullmaktige tar beslut om kommunens investeringsbehov.

5.6 Steg 6 Forstudie

Innan forstudie kan pabdrjas skall en fordjupad behovsbeskrivning for det enskilda behovet
inkomma till serviceforvaltningen. Det utgor da tillsammans med den beslutade budgeten ett
bestéllningsunderlag av enskilt lokalprojekt. Efter att ett bestallningsunderlag &r komplett
kan utredningar sdsom lokaliseringsutredning eller forstudier paborjas.

Samhallsbyggnadsndmnden ansvarar for lokaliseringsutredningar och detta arbete sker i
samarbete med servicenamnden. En lokaliseringsutredning initieras genom en bestallning
fran serviceforvaltningen till samhallsbyggnadsforvaltningen.

Forstudier och andra utredningar ska dokumenteras genom enklare rapporter som underlag
for att kunna fatta beslut och ta lokalbehovet vidare till nasta skede.

Nésta skede kan vara att bestalla ett planarbete for lokalbehovet eller att utredningen blir till
ett direkt underlag for att kunna ta fram ett projektdirektiv.

Projektdirektivet ar ett dokument som beskriver projektet inriktning och ramar. Det tas fram
i samarbete mellan serviceférvaltningen och behovsforvaltningen. Projektdirektivet faststélls
darefter av styrgruppen for verksamhetslokaler. Efter att det faststéllts ar det att betecknas
som ett projekt.

Kalkyl: Efter avslutad forstudie tas priskalkyl C fram.
Beslut: Samhallsbyggnadsnamnden beslutar om Iamplig lokalisering.

Beslut: Styrgruppen for verksamhetslokaler tar beslut om varje enskilt projektdirektiv innan
det blir projekt.

5.7 Steg 7 Projektering, upphandling och genomfdrande.

Efter avslutat forstudiearbete paborjas projektering och darefter genomfors upphandling.
Kalkyl: Efter avslutad projektering kan priskalkyl B tas fram.

Efter avslutad upphandling tas priskalkyl A fram genom vinnande anbud.

Beslut: Efter genomford upphandling tar servicendamnden formellt ett beslut om att anta
anbudet och skriva entreprenadkontrakt.

For genomférandefas av projekt galler Ales projektmodell.
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Tillagg till projektmodellen &r att fordjupad behovsanalys och projektdirektiv analyseras
samt att en projektplan tas fram. Projektdirektiv tas fram av behovsndmnd i samarbete med
lokalforsorjningschef och projektplan tas fram av projektledare.

5.8 Steg 8 Forvalta lokaler
Efter att ett lokalbehovsprojekt ar avslutat trader forvaltningsskedet in.

Forvaltningsskedet handlar om skétseln och underhall av lokalerna och till det dven
garantifragor i nyss avslutade projekt.

En systematisk dialog skall hallas med verksamheten som hyr lokalerna och denna skall utga
fran tydlig gransdragningslista som beskriver ansvarsfordelningen mellan hyresvard
(fastighet) och hyresgast (verksamhet). Har ingar ocksa mindre lokalanpassningar som med
tiden kan behdva utforas.

5.9 Steg 9 Avyttra lokaler

Om det visar sig att det inte finns behov av ett forvaltningsobjekt i form av en byggnad eller
inhyrd lokal ska dessa avyttras. En annan anledning till avyttring kan vara den tekniska
statusen for forvaltningsobjektet inte uppfyller kraven. En ytterligare anledning till avyttring
kan vara att forvaltningsobjektet inte ar &ndamalsenligt for nagon verksamhet.

Den inhyrda lokalen aterlamnas till fastighetsagaren och den dgda byggnaden avyttras
genom forséljning eller rivning. Vid forséljning utfors arbetet av
samhaéllsbyggnadsfdrvaltningen. Rivning utfors i samverkan mellan serviceforvaltningen
och samhéllsbyggnadsforvaltningen.

Beslut: Avyttring genom foérséljning hanteras inom samhallsbyggnadsférvaltningen enligt
delegation.

Beslut: Beslut om rivning fattas av kommunfullmaktige.

5.10 Steg 10 Akuta lokalbehov

Ibland kan det uppsta behov som inte har kunnat forutspas. Anledningarna till det uppkomna
behovet ar flera. En stor anledning kan vara att bristfallig planering historiskt har gjort att
lokalférsérjningsplaneringen inte har kunnat verkstéllas i tid med byggprojekt.

Vidare kan anledningen vara till f6ljd av politiska beslut, annat utfall gentemot
befolkningsprognosen och planerat bostadsbyggande med forandrad aldersstruktur.

Da detta behov foreligger ska forvaltningschefen for behovsforvaltningen skicka en
bestallning till serviceférvaltningen, lokalforsorjningsenheten. Till bestéliningen ska en
behovsbeskrivning bifogas. Efter att det inkommit paborjas en utredning fran
serviceforvaltningen, lokalférsorjningsenheten.
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Efter aterkoppling till bestéllaren tas formellt beslut i styrgrupp for verksamhetslokaler for
inriktning av projektet. Det blir sedan ett direktuppdrag.

Saknas finansiering ska ett &rende beredas for beslut i kommunfullméktige. Med
beslutspunkter nedan.

Beslut: Godkannande av hyresniva i behovsnamnd.

Beslut: Servicenamnden tar beslut om investeringsbehov och foreslar beslut till
kommunfullméktige.

Beslut: Kommunstyrelsen tar beslut om investeringsbehov och foreslar beslut till
kommunfullméktige.

Beslut: Kommunfullmaktige tar beslut om investeringsbehov.
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PROTOKOLL

Servicendmnden
Sammantradesdatum: 2023-01-17

SERN § 7 Dnr SERN.2022.132

Riktlinjer for lokalforsorjning

Beslut

Servicenimnden beslutar att godkénna att utkast till styrdokument riktlinjer
for lokalforsorjning” sénds for remissyttrande till kommunstyrelsen,
utbildningsnimnden, socialndimnden samt samhéllsbyggnadsndmnden.

Servicendmnden beslutar att remissyttrande skall ha inkommit till
serviceforvaltningen senast 2023-04-05.

Sammanfattning

Beslut i detta drende avser godkidnnande att utkast till "riktlinjer for
lokalforsorjning” sidnds for remissyttrande till 6vriga nimnder. Inkomna
yttrande beaktas och dédrefter fattar servicenimnden om rekommendation till
kommunstyrelsen med preliminér tidplan; servicenimnden 2023-05-11,
kommunstyrelsen 2023-06-07, kommunfullméktige 2023-06-19 samt att
riktlinjerna géller fran 2023-07-01.

Investeringar i lokaler dr l&ngsiktiga atgirder som kommer att paverka
kommunen under lang tid. Ale kommun &r en kommun i tillvaxt vilket stiller
krav pa dndamaélsenliga lokaler och god framforhallning i planering. For att
undvika tillfdlliga och mer kostsamma l6sningar ar det déarfor viktigt att
planeringen av kommunens lokalbehov sé ldngt det dr mdjligt ligger pa en
tidshorisont om 10 ér.

Kommunens lokaler ska anvidndas sé effektivt som mgjligt och bidra till en
hallbar utveckling. For att fa god lokalplanering och lokaleffektivitet behdvs
tydliga och gemensamma riktlinjer for hur arbetet ska bedrivas.

Denna riktlinje ersitter tidigare riktlinje bendmnt Lokalplaneringsprocess i Ale
kommun, Dnr KS 2017.123 Antagen KF 2017 § 103.

Ale kommun skall 1 all lokalforsorjning arbeta for en &ndamalsenlig, attraktiv,
sund och siker verksamhetsmiljo som bidrar till hog produktivitet.
Kommunens lokaler ska anvidndas effektivt och den negativa miljopaverkan
ska vara lag

Serviceforvaltningen har under 2022 tydliggjort befintlig
lokalforsdrjningsprocess i processverktyget 2C8 och uppmérksammat brister i
ansvarsfordelning samt tydlighet i nir beslut skall fattas. Av denna anledning
skiljer sig detta dokument gentemot tidigare riktlinje. Bland annat 6vergar
projektansvaret fran behovsndmnd till servicendmnd. Framsta orsaken till
denna foréndring &r att servicendmnden da kommer ansvara for hela processen
frén lokalforsorjningsplan till fardig lokal och har med det forutsittningar att ta
ett overgripande strategiskt ansvar for kommunens lokalbehov.

(B

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




PROTOKOLL

Servicendmnden
Sammantradesdatum: 2023-01-17

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande, 2023-01-11

Utkast Riktlinjer for lokalforsorjning 2022-12-27

Beslutet skickas till
For vidare hantering
Lokalforsorjningsenheten

Fér kdnnedom

(B
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TJANSTEUTLATANDE 1(5)

Socialforvaltningen
Diarienummer: S.N.2023.99 @
Datum: 2023-04-13 e

Utvecklingsledare Marie Killvik Nilsson
Socialndmnden

Remissvar avseende Riktlinjer for lokalforsorjning

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att

anta remissvaret avseende Riktlinjer for lokalforsorjning som sitt eget och dversidnda det till
serviceforvaltningen for vidare hantering samt

paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Sammanfattning

Serviceforvaltningen har begért in ett remissvar angdende deras utkast till “Riktlinjer for
lokalforsorjning”.

Syftet dr enligt riktlinjen att serviceforvaltningen ska 1 sitt uppdrag inom lokalforsorjning
arbeta for en dndamalsenlig, attraktiv, sund och sdker verksamhetsmiljo som bidrar till hog
produktivitet.

Lokalerna ska vara dndamalsenliga och alla investeringar sker pa lang sikt.

Av de dndringar som foreslas i riktlinjen framkommer bland annat att projektansvaret dvergar
frén behovsndmnd till servicendmnd. Frimsta orsaken till denna fordndring &r att
servicenimnden d& kommer ansvara for hela processen fran lokalforsorjningsplan till fardig
lokal och har i och med det forutséttningar att ta ett dvergripande strategiskt ansvar for
kommunens lokalbehov.

Inhyrda lokalerna ingér 1 som en del i kommunens totala lokalbestdnd som utgors av bade
egna och inhyrda lokaler och socialforvaltningen bedriver sin verksambhet till stor del i
inhyrda lokaler. Inom utbildningsférvaltningen rdder motsatta forutsittningar, dd de har
merparten av sina verksamheter i lokalerna som dr kommunégda.

I jamforelse med socialforvaltningen sa ldgger utbildningsforvaltningen kostnadsméssigt 30%
mer pa lokaler (i kronor riknat) men de far for de pengarna dubbelt s mycket yta.

Utifrédn resonemanget ovan beddms aktuell riktlinje vara av stor vikt och de ekonomiska
konsekvenserna av inhyrning jamfort med eget 4gande bor enligt socialforvaltningen belysas
djupare.

De inhyrda lokalerna innebdr &ven andra processer utifran lokalforsorjningen, som kan vara
komplexa, arbetskrivande samt kostnadsdrivande. Flera av de inhyrda lokalerna ar &ven &ldre
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Socialforvaltningen tillstyrker servicenimndens forslag till ny riktlinje och anser att roller och

med stort underhallsbehov vilket ofta innebiar merkostnader 1 samband med
lokalanpassningar.

de olika stegen i lokalforsorjningsprocessen dr tydligt beskrivna, men ser girna ett tydligare
alternativt tillkommande avsnitt i riktlinjen avseende externt inhyrda lokaler.

Aktuell riktlinje beddms &ven vara av stor vikt for att kunna analysera de ekonomiska
konsekvenserna av inhyrning jamfort med eget dgande.

Mattias Leufkens Marie Killvik Nilsson

Verksamhetschef Myndighet och specialiststod Utvecklingsledare

Beslutsunderlag

Tjénsteutlatande,
Utkast Riktlinjer for lokalforsorjning 2022-12-27
Protokoll servicendmnden

Beslutet skickas till:

Fér vidare hantering:

Utvecklingsledare Lokaler och sékerhet
Verksamhetschef fastighet och IT
Lokalforsorjningschef

Fér kédnnedom

Servicendmnden

Arendet

Serviceforvaltningen har begért in ett remissvar angéende deras utkast till “Riktlinjer for
lokalforsorjning”.

Serviceforvaltningen har under ar 2022 tydliggjort befintlig lokalforsérjningsprocess och i
samband med det uppmérksammat brister i ansvarsfordelning samt tydlighet i nér beslut ska
fattas.

Syftet ar enligt riktlinjen att serviceforvaltningen ska 1 sitt uppdrag inom lokalférsorjning
arbeta for en dandamalsenlig, attraktiv, sund och séker verksamhetsmiljé som bidrar till hog
produktivitet. Lokalerna ska vara &ndamélsenliga och alla investeringar sker pa lang sikt.

For att uppnd ovanstédende kravs god framforhdllning och att behovsndmnderna presenterar
sina behov utifrdn en tidshorisont pa 10 é&r.

De inhyrda lokalerna ingéar i som en del i kommunens totala lokalbestdnd, som utgdrs av bade
egna och inhyrda lokaler.
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De éndringar som foreslas 1 riktlinjen innefattar bland annat att projektansvaret 6vergér fran

behovsndmnd till servicendmnd. Framsta orsaken till denna férdndring &r att servicenimnden

da kommer ansvara for hela processen fran lokalférsorjningsplan till fardig lokal och har i och

med det forutsdttningar att ta ett overgripande strategiskt ansvar for kommunens lokalbehov.

Forslagen dndring beddms dven innebéra att lokalforsorjningsprocessen for kommunens egna

fastigheter blir mer sammanhéllen och tydlig.

Riktlinjen anger roller och ansvar inom lokalforsorjningen bade utifrdn ndmndperspektiv samt

verksamhetsperspektiv. Vidare framkommer de olika rollerna och arbetsgruppernas funktion

och ansvarsomraden.

Riktlinjen tar upp 10 steg i lokalforsorjningsprocessen. (se nedan)
Stegen dr detaljerat beskrivna och de beslut som kravs i varje steg framkommer.

1. Initiera

2. Analysera behov per forvaltning

3. Framtagande av Lokalforsorjningsplan

4. Strategi — Konsekvens — Rimlighet

5. Beslut om strategi och finansiering

6. Forstudie

7. Projektering, upphandling och genomforande
8. Forvaltning

9. Avyttring

10. Akuta lokalbehov

Lokalbehov som uppstér kan ibland behova losas med en lokalanpassning i redan befintliga
lokaler. D4 Socialforvaltningen har 6vervigande verksamhetslokaler som &r externt d4gda, kan
det innebdra andra processer utifran lokalforsorjning och lokalanpassning, som kan bade vara
tidskrdvande och kostnadsdrivande.

Flera av de inhyrda lokalerna dr dven édldre med stort underhéllsbehov, vilket ofta innebér
merkostnader i samband med lokalanpassningar. De merkostnader som ligger utanfor
hyresavtalet star socialndmnden for, exempelvis i samband med &ndrad verksamhet.

Ekonomisk bedomning

I genomlysningsrapporten 2023 tog forvaltningen upp Kommuninvest rapport “Att dga eller
hyra sina verksamhetslokaler — hur ser kalkylerna ut i kommunsektorn? ” 1 rapporten
framkommer att det finns tydliga ekonomiska motiv for offentliga aktorer att sjélva dga de
fastigheter som man verkar i. Socialfoérvaltningen bedriver sina verksambheter till stor del i
inhyrda lokaler och inom utbildningsforvaltningen rdder motsatta forutséttningar, da de har
merparten av sina verksamheter i lokalerna som dr kommunégda.

I jamforelse med socialforvaltningen sa ldgger utbildningsforvaltningen kostnadsméssigt 30%
mer pa lokaler (i kronor riknat) men de far for de pengarna dubbelt s mycket yta.
Forvaltningen har utifrdn detta i sin genomlysningsrapport gjord bedomningen att frigan om
att dga sina verksamhetslokaler bor lyftas kommundvergripande.
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Utifran resonemanget ovan bedoms aktuell riktlinje vara av vikt och de ekonomiska
konsekvenserna av inhyrning jamfort med eget 4gande bor enligt socialférvaltningen belysas
djupare.

Invanarperspektiv

Genom att socialndmnden har tillgang till funktionsdugliga lokaler 1 ritt omfattning och 1 rétt
tid mojliggors en god verksamhet och boendemiljé for nimndens boende.

Hallbarhetsperspektivet

Att de lokaler som socialnimnden har tillging till 4r héllbara &r av stor vikt.

De éldre inhyrda fastigheter som socialndmnden har verksamhet 1, kan i samband med
lokalanpassningar krava storre insatser pa grund av dldre byggnadsmaterial, som inte ar
godként idag.

Utifréan ett hallbarhetsperspektiv, men dven utifrdn perspektivet medarbetare och
kommuninvanare i malgrupperna, dr det en grundforutséttning att byggnation sker med
hallbara material, bdde i samband med nybyggnation samt lokalanpassningar.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

Fo6ljande kommunala styrdokument bedéms vara av vikt for drendet:

e Kommunens arliga investeringsplan som ligger till grund f6r kommunfullméktiges
verksamhetsplan och budget.

e Socialforvaltningen lokalbehovsanalys som anger verksamheternas uppskattade
lokalbehov for 10 ar framét

e [okalforsorjningsplanen som hanterar planeringen av kommunens lokalbehov.

Remissyttrande

Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillamplig i detta drende.

Beslutets genomférande

Beslutet forslds fattas med omedelbar justering, for vidare hantering av servicendmnden.

Forvaltningens bedomning

Socialforvaltningen tillstyrker servicenimndens forslag till ny riktlinje och anser att roller och
arbetsgrupper samt de olika stegen i lokalforsorjningsprocessen ar tydligt beskrivna.
Riktlinjen innefattar dven ett fortydligande att projektansvaret Gvergér fran berérd
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behovsndmnd till servicendmnden och innebér att lokalforsérjningsprocessen for kommunens
egna fastigheter blir mer sammanhallen och tydlig. Socialférvaltningen &r positiv till denna
dndring.

Socialforvaltningen vill dock betona att forvaltningens lokalbehov tillgodoses till stor del av
externa hyresvirdar och lokalforsorjningsprocessen av de inhyrda lokalerna omfattar flera
moment och avtal som bade kan komplexa, arbetskravande samt kostnadsdrivande.

Av den anledningen ser socialférvaltningen ett behov av tydligare alternativt tillkommande
avsnitt i riktlinjen, avseende externt inhyrda lokaler.

Aktuell riktlinje bedoms dven vara av vikt for att kunna analysera de ekonomiska
konsekvenserna av inhyrning jaimfort med eget dgande.
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Fran: Socialstyrelsen Statsbidrag <socialstyrelsen@socialstyrelsen.se>
Skickat: den 27 mars 2023 15:10
Till: FN-KOMMUN
Amne: Utlysning av Statsbidrag till kommuner for 2023 fér habiliteringsersattning
Kategorier: Behover reggas i Castor
2023-03-27 Klicka har for att Iasa brevet i din webblasare

ﬁ Socialstyrelsen

Statsbidrag till kommuner for 2023
for habiliteringsersattning

Nu kan er kommun rekvirera medel for 2023
Dnr 9.2- 5535/2023

Socialstyrelsen har lyst ut statsbidrag till kommuner i syfte att inféra, bibehalla eller héja en lag
dagpenning till dem som deltar i daglig verksamhet enligt LSS (habiliteringsersattning).

Medlen ar avsedda for habiliteringsersattning och ska betalas via dagpenning utifran deltagande i daglig
verksamhet enligt LSS

Las om statsbidraget och rekvirera via var e-tjanst pa statsbidragets webbsida.
Ni hittar aven anvisningarna och férdelningslistan for bidraget pa denna sida.

Inkom med rekvisitionen senast den 1 juni 2023.

Rekvirering gors i var e-tjanst. Kontrollera vem som ar ombud fér er kommun.
Ombudet kan bjuda in flera som representanter. Las mer om behdrigheterna har.

Las mer om var e-tjanst och att bli ombud har.

Med vénlig halsning

Robin Bjork

Samordnare

075-247 31 12

SOCIALSTYRELSEN

Avdelningen for behdérighet och statsbidrag
Statsbidrag

106 30 Stockholm

Vaxel 075-247 30 00

www.socialstyrelsen.se
Prenumerera pa vart nyhetsbrev

Sveriges kunskapsmyndighet for vard och omsorg



Las om hur vi hanterar dina personuppgifter

Socialstyrelsen, 106 30 Stockholm, 075-247 30 00
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Socialforvaltningen
Diarienummer: 2022/376 @
Datum: 2023-04-13

atum I~~~

Verksamhetschef, Mattias Leufkens
Socialndmnden

Granskning av myndighetsutdovning inom aldreomsorgen

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar

att anta bifogat svar som sitt eget och vidaresénda till kommunrevisionen

Motivering till beslut

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Sammanfattning

Under 2022 har EY, pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ale kommun, granskat
kommunens arbete med myndighetsutdvning inom dldreomsorgen. Syftet med granskningen
har varit att beddma om socialnimnden har sdkerstéllt att bistdindsbedomningsprocessen &r
dndamalsenlig, det vill sdga i enlighet med lagar och foreskrifter. Kommunrevisionen antog
rapporten vid sitt mote den 12 december 2022.

Granskningens sammanfattande bedomning &r att socialndimnden delvis har sidkerstillt att
bistandsbedomningsprocessen ar &ndamalsenlig. Utifran granskningen rekommenderas
socialndmnden att vidta atgarder pa sju olika omrdden. Kommunrevisionen 6nskar att
socialndimnden dterkommer med svar pa vilka atgiarder som vidtagits eller planeras att vidtas.
Forvaltningen har vidtagit eller planerat att vidta atgarder pa samtliga omraden och foreslér att
socialndimnden beslutar att anta bifogat svar som sitt eget och vidaresénda till

kommunrevisionen.

Ebba Gierow Mattias Leufkens

Forvaltningschef Verksamhetschef
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
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Beslutsunderlag

Tjénsteutlatande, 2023-04-13

Svar till kommunrevisionen avseende granskning av myndighetsutévning inom
dldreomsorgen

Foljebrev socialndmnd
Rapport: Granskning av myndighetsutovning

Huvudmail: Granskning av myndighetsutdvning inom dldreomsorgen

Beslutet skickas till:

For vidare hantering
Kommunrevisionen

Fér kdnnedom
Forvaltningsledning, Socialférvaltningen

Arendet

Under 2022 har EY, pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ale kommun, granskat
kommunens arbete med myndighetsutdvning inom dldreomsorgen. Syftet med granskningen
har varit att bedoma om socialndmnden har sékerstéllt att bistdindsbedomningsprocessen ér
andamalsenlig, det vill sdga i enlighet med lagar och foreskrifter. Kommunrevisionen antog
rapporten vid sitt mote den 12 december 2022.

Granskningens sammanfattande beddmning &r att socialndimnden delvis har sikerstillt att
bistdndsbedomningsprocessen dr &ndaméalsenlig. Utifran granskningen rekommenderas
socialndmnden att:

» Tillse att mal i kvalitets- och patientsikerhetsberéttelse foljs upp arligen.

» Sékerstélla att styrkedjan haller genom att folja upp att uppdrag kopplas till
ndmndens mél i forvaltningens verksamhetsplaner.

» Sékerstilla att myndighetsutovningen avseende dldreomsorgen utfors i
enlighet med géillande lagstiftning och riktlinje.

« Sdkerstilla att resultat av genomforda egenkontroller kommer ndmnden till

del.

(&
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* Tillse att uppfoljning av fattade beslut sker inom angiven tidsram.

* Sékerstilla att samtliga kontrollpunkter i intemkontrollplan tilldelas en
Kontrollansvarig.

» Tillse att nimnden l6pande tar del av dverklaganden och omprdvningar av

beslut.

Kommunrevisionen dnskar 1 sitt foljebrev svar frdn socialndmnden pa nedanstaende
fragestéllningar:

Vilka atgirder avser nimnden att vidta med anledning av de rekommendationer
som redovisas 1 rapporten?

Niér avser nimnden att vidta eventuella atgidrder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten samt nir planeras atgidrderna att
vara genomforda?

Vilken verksamhet och/eller funktion i forvaltningen ansvarar for att
genomfora beslutade dtgdrder med anledning av de rekommendationer som

redovisas i rapporten?

I det bilagda svarsforslaget har forvaltningen redogjort for atgarder pd samtliga fragor fran
revisionen.

Ekonomisk bedémning

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Invanarperspektiv

Omréadet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Hallbarhetsperspektivet

Omradet har beaktats men inte bedomts tillféra drendet ndgot ytterligare underlag.

Lagstiftning och kommunala styrdokument

En av de planerade atgdrderna ror revidering av tva styrdokument: riktlinje for
myndighetsutovning samt vigledningsdokument fér densamma.

(&
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Remissyttrande

Omrédet har beaktats men inte bedomts tillfora drendet nagot ytterligare underlag.

Behandlad enligt MBL

Bedoms ej tillimplig i detta drende.

Beslutets genomfoérande

I det fall socialnimnden beslutar att anta svaret som sitt eget kommer socialforvaltningen att
vidta atgérder i enlighet med svaret.

Forvaltningens bedémning

Socialforvaltningen bedomer att redan vidtagna samt planerade atgdrder adresserar
granskningens rekommendationer och kommer utveckla arbetet med myndighetsutdévningen
inom dldreomsorgen samt ndmndens mdjligheter att f6lja upp denna.
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Svar till kommunrevisionen avseende granskning av myndighetsutdvning inom
aldreomsorgen

Inledning och bakgrund

Under 2022 har EY, pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Ale kommun,
granskat kommunens arbete med myndighetsutdvning inom aldreomsorgen. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om socialnamnden har sakerstallt att
bistandsbeddémningsprocessen ar andamalsenlig, det vill sdga i enlighet med lagar och
foreskrifter. Kommunrevisionen antog rapporten vid sitt méte den 12 december 2022.

Granskningens sammanfattande beddmning ar att socialnamnden delvis har sakerstallt att
bistdndsbeddémningsprocessen ar andamalsenlig. Utifran granskningen rekommenderas
socialnamnden att:

* Tillse att mal i kvalitets- och patientsakerhetsberattelse foljs upp arligen.

» Sakerstalla att styrkedjan haller genom att folja upp att uppdrag kopplas till
namndens mal i férvaltningens verksamhetsplaner.

» Sakerstalla att myndighetsutovningen avseende aldreomsorgen utfors i
enlighet med gallande lagstiftning och riktlinje.

» Sakerstalla att resultat av genomforda egenkontroller kommer namnden till
del.

» Tillse att uppfdljning av fattade beslut sker inom angiven tidsram.

» Sakerstalla att samtliga kontrollpunkter i intemkontrollplan tilldelas en
kontrollansvarig

* Tillse att namnden I6pande tar del av éverklaganden och omprévningar av
beslut.

Kommunrevisionen dnskar svar fran socialndmnden pa nedanstaende fragestallningar:

Vilka atgarder avser namnden att vidta med anledning av de rekommendationer
som redovisas i rapporten?

Nar avser namnden att vidta eventuella dtgarder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten samt nar planeras atgarderna att
vara genomforda?

Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att

genomfdra beslutade atgarder med anledning av de rekommendationer som
redovisas i rapporten?

Mot bakgrund av ovanstaende kommer svaret att struktureras utifran rekommendationerna
fran rapporten samt fragestallningarna fran kommunrevisionen.
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1. Tillse att mal i kvalitets- och patientsdkerhetsberattelse foljs upp arligen.

Vilka atgarder avser némnden att vidta?

Fran och med 2022 redovisas kvalitet och patientsékerhet separat vilket ger battre
forutsattningar att sékerstalla utrymme for analys och uppféljning av respektive del. Aven
om malen for kvalitet foljts upp aven tidigare ar har bade namnd och férvaltning identifierat
utvecklingspotential avseende tydligheten. Det pagar ett kontinuerligt arbete for att
utveckla och forbattra tydligheten i rapportering och analys av atgarder utifran kvalitet.
Detta arbete planeras att fortga under aret och kommer resultera i en férbattrad
rapportering.

Nér avser nédmnden att vidta atgérder samt nér planeras atgérderna att vara genomférda?
Ovanstaende atgarder ar redan vidtagna och planeras vara genomférda inom ramen fér
2023 ars rapportering av kvalitet.

Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgéarder?

Planering, uppfdljning och utveckling av kvalitetsuppfdljning hanteras i samverkan mellan
forvaltningsledning och forvaltningens centrala stab.

2. Siakerstalla att styrkedjan haller genom att folja upp att uppdrag kopplas till
namndens mal i forvaltningens verksamhetsplaner.

Forvaltningen foljer kommunens beslutade styrmodell och har andamalsenliga kopplingar
mellan namndmal, uppdrag och verksamhetsplaner. Delarna som ror kvalitetsarbetet ryms
fran och med 2022 inom ramen for den ordinarie verksamhetsuppféljningen och uppdrag
pa omradet ar saledes kopplade till verksamhetsplanerna (som tas fram pa namnd- och
verksamhetsniva).

3. Sakerstalla att myndighetsutovningen avseende aldreomsorgen utfors i
enlighet med gallande lagstiftning och riktlinje.

Vilka atgéarder avser nédmnden att vidta?

Forvaltningen avser att se 6ver mojligheten for handlaggare att i verksamhetssystemet
kontrollera huruvida en genomférandeplan upprattats inom 14 dagar fran att
verkstalligheten fatt ett uppdrag fran bistandsenheten. Detta sker i dialog med
systemfdrvaltningen.

Utover detta pagar ett arbete med revidering av bade riktlinje och vagledning for
bistdndsenheten. Styrdokumenten kommer att ga upp for beslut under 2023.

Né&r avser nédmnden att vidta atgédrder samt nér planeras atgérderna att vara genomférda?

Ovanstaende atgarder planeras att vidtas samt genomioras under 2ZUZs.
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Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgérder?
Bistandsenheten i samverkan med systemforvaltningen.

4. Sakerstalla att resultat av genomforda egenkontroller kommer namnden till
del.

Egenkontroller genomfoérs pa flera olika nivaer i organisationen och rapporteras dartill i
flera olika typer av rapporter. Kvalitetsberattelsen ar en rapport som skrivs pa
overgripande namnd- och forvaltningsniva. Rapporteringsmallen for 2021 innefattade inte
samtliga egenkontroller pa enhetsniva eftersom det bedémdes géra rapporten mindre
overskadlig. Resultatet fran egenkontrollerna och eventuella atgarder som vidtogs har i
stallet rapporterats inom ramen fér den ordinarie verksamhetsuppféljningen genom delars-
och helarsrapportering.

Vilka atgarder avser némnden att vidta?

Fran och med 2022 redovisas kvalitet och patientsékerhet separat vilket ger battre
forutsattningar att sakerstalla utrymme for analys och uppfdljning av egenkontroller inom
myndighetsutdvning. Utifran rekommendationerna i revisionsrapporten avser namnden
darfor att inkludera samtliga egenkontroller i den arliga kvalitetsberattelsen.

Nér avser nédmnden att vidta atgédrder samt nér planeras atgérderna att vara genomférda?
Ovanstaende atgarder planeras att vidtas under 2023 och vara genomférda inom ramen
for 2023 ars kvalitetsrapportering.

Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgérder?

Funktioner i forvaltningens centrala utvecklingsstab samordnar utveckling av
ledningssystemet och kommer fa i uppdrag att vidta atgarder i enlighet med ovanstaende
beskrivning.

5. Tillse att uppfoéljning av fattade beslut sker inom angiven tidsram.

Vilka atgéarder avser nédmnden att vidta?

Bistandsenheten har genomfort en organisatorisk férandring som tradde i kraft 221206
gallande hur arenden ar fordelade pa respektive handlaggare; Enheten har gatt fran
datumindelning till geografisk omradesindelning. Omradesindelningen ar baserad pa
verkstallighetens (hemtjanst) omraden och den organisatoriska férandringen syftar till att
bidra till 6kad samverkan och kommunikation mellan myndighet och utforare.
Organisationen har redan markt en markant skillnad pa att det ar enklare att ha en god
kontakt/samverkan nar handlaggare och verkstallighet delar samma arenden.
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Den organisatoriska forandringen har ocksa resulterat i att handlaggare far kontinuerliga
uppdateringar fran verkstalligheten pa handelser som hander hos den enskilda individen.
Detta medfor att bistdndsenheten snabbt kan kontakta den enskilde for att sedan félja upp
insatserna kopplade till beslutet.

Utdver detta pagar ett arbete pa bistandsenheten avseende en dversyn av mdjligheterna
till att infora ett arbetssatt som gor det enklare att folja upp arenden. Detta kommer dels
ske genom en generell uppfoljningsmall och dels genom ett andrat arbetssatt nar det
kommer till manatliga arendeavstamningar mellan handlaggare och nara arbetsledning.

Nér avser nédmnden att vidta atgérder samt nér planeras atgérderna att vara genomférda?
Ovanstaende atgarder implementeras och utvarderas I6pande under aret och planeras
vara genomférda under 2023.

Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgéarder?
Bistandsenheten.

6. Sakerstalla att samtliga kontrollpunkter i intemkontroliplan tilldelas en
kontrollansvarig.

Vilka atgéarder avser nédmnden att vidta?
| arbetet med planering och uppféljning av internkontrollplan kommer namnden att
sakerstalla att samtliga kontrollpunkter tilldelas en kontrollansvarig.

Nér avser nédmnden att vidta atgérder samt nér planeras atgérderna att vara genomférda?
Ovanstaende atgarder har vidtagits infor 2023 och genomférts inom ramen for
uppféljningen av 2023 ars internkontrollplan.

Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade
atgéarder?

Planering, uppfdljning och utveckling av internkontrollplanen hanteras i samverkan mellan
forvaltningsledning och forvaltningens centrala stab.

7. Tillse att namnden Iopande tar del av 6verklaganden och omprovningar av
beslut.

Vilka atgéarder avser nédmnden att vidta?

Som rapporten redovisar far namnden redan idag I6pande ta del av delegationsbeslut,
underrattelser och domar. Forvaltningen avser att, i dialog med namnden, se éver majliga
och lampliga former for namnd att I6pande ta del av 6verklaganden och omprovningar.

Né&r avser nédmnden att vidta atgédrder samt nér planeras atgérderna att vara genomférda?
Ovanstaende atgarder planeras att vidtas och genomféras under 2023.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Vilken verksamhet och/eller funktion i férvaltningen ansvarar for att genomféra beslutade

atgéarder?
Verksamhetsomrade myndighet- och specialiststdd i samverkan med kanslienheten pa

Kommunstyrelsen.

Organisationsnummer Telefon E-post
0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se

Ale kommun
212000-1439

SE-449 80 Alafors



Till:

Socialnimnden

Revisionsrapport — Fordjupad granskning av myndighetsutévning inom
dldreomsorgen

Kommunrevisionen har vid sitt mdte den 12 december 2022 antagit bifogad
revisionsrapport. Granskningens syfte har varit att bedéma om socialndgmnden har
sdkerstillt att bistindsbeddmningsprocessen dr dndamalsenlig

Granskningens sammanfattande beddmning &r att socialnimnden delvis har
sikerstillt att bistindsbedémningsprocessen ér dndamalsenlig. Utifrdn granskningen
rekommenderar vi socialndmnden att:

Tillse att mal i kvalitets- och patientsikerhetsberittelse f6ljs upp arligen.
S#kerstiilla att styrkedjan haller genom att f6lja upp att uppdrag kopplas till
nimndens mal i forvaltningens verksamhetsplaner.

Sakerstilla att myndighetsutévningen avseende #dldreomsorgen utfors i
enlighet med gillande lagstiftning och riktlinje.

Sikerstilla att resultat av genomfbrda egenkontroller kommer némnden till
del.

Tillse att uppf6ljning av fattade beslut sker inom angiven tidsram.

Sikerstilla att samtliga kontrollpunkter i internkontrollplan tilldelas en
kontrollansvarig

Tillse att nimnden 16pande tar del av &verklaganden och omprdvningar av
beslut.

Granskningsrapporten Sversinds med onskemal att senast den 31 mars 2023 erhélla
svar fran socialnimnden pa nedan fragestillningar.

Vilka &tgirder avser nimnden att vidta med anledning av de rekom-
mendationer som redovisas i rapporten?

Ndgr avser nimnden att vidta eventuella &tgidrder med anledning av de
rekommendationer som redovisas i rapporten samt nir planeras tgérderna att
vara genomftrda?

Vilken verksamhet och/eller funktion i f6rvaltningen ansvarar for att
genomftra beslutade dtgérder med anledning av de rekommendationer som
redovisas i rapporten?

Fér revisorerna i Ale kommun den 12 december 2022

Iréne Hellekant Daniel Hoglund
Kommunrevisionens ordférande Vice ordfdrande kommunrevisionen

ALE
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1. Sammanfattning

1.1. Sammanfattade iakttagelser

EY har pa& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ale kommun granskat kommunens
arbete med myndighetsutdvning inom &ldreomsorgen. Syftet med granskningen har varit att
bedobma om socialnAmnden har sakerstallt att bistandsbedomningsprocessen ar
andamalsenlig, det vill sdga i enlighet med lagar och foreskrifter.

Granskningen visar att namnden har en styrning av myndighetsutévningen foér aldreomsorg
som bygger pa nedbrytning av fullmaktiges mal i enlighet med kommunens styrmodell.
Namnden och forvaltningen har antagit verksamhetsplaner for arbetet med fullméktiges
respektive namndens mal. Mal for verksamheten aterfinns aven i foérvaltningens Kvalitets- och
patientsakerhetsberattelse, sdsom lagstiftning foreskriver.

Verksamheten bedrivs utefter Riktlinjer for myndighetsutévningen beslutade av namnden.
Riktlinjen har konkretiserats i en Vagledning som fungerar som stéd for handlaggarna i det
dagliga arbetet och syftar till att beslut som fattas inom bistandsenheten ska vara sa likvardiga
som mojligt. Ett arbete med att revidera Vagledningen har paborjats da den &r i behov av en
uppdatering.

Ar 2018 beslutade Socialstyrelsen om Ny bestimmelse om forenklat beslutsfattande om
hemtjanst for dldre. Bestammelsen ar inte tvingande, men gor det mdjligt fér kommuner att
lagga mindre resurser pa det inledande utredningsarbetet vid beslut. Ale kommun har
implementerat bestammelsen vid handlaggning gallande individers in- och utskrivning fran
sjukhus. Det finns utvecklingsomraden gallande forenklad handlaggning da det finns viss
skillnad mellan arbetsséattet s& som det beskrivs i styrdokument i form av en mall och det
faktiska arbetssattet.

Vidare visar granskningens stickprov att myndighetsutévningen som bedrivs inom aldre-
omsorg delvis foljer foreskrifter och riktlinjer. Samtliga granskade arenden innehaller en skriftlig
utredning, beslut motiveras samt hanvisning sker till aktuellt lagrum. Samtliga arenden anger
aven mal med insatsen, vilka insatser som beviljats samt innehaller ldpande journalféring. | en
majoritet av arendena saknas dock information om uppféljning av besluten. | flera &renden
saknas ocksa genomférandeplaner samt att antal handlaggare som hanterat arendena
Overstiger kommunens riktlinje.

Uppfolining av mal i verksamhetsplan och ekonomi sker vid delars- och &arsrapporter.
Namnden tar aven del av muntlig uppféljning av ekonomin manadsvis. Malen i Kvalitets- och
patientsakerhetsberattelsen ska enligt uppgift foljas upp i nastféljande ars berattelse.
Uppfolining av mal i Kvalitets- och patientsakerhetsberéttelsen ar ett utvecklingsomrade da
maluppfyllelse for féregaende ars mal inte tydligt framgar i berattelsen.

Namnden har beslutat om en internkontrollplan for 2022. Information om kontrollansvarig
framgar dock endast for en av tva kontroller. Namnden folier upp ej verkstallda beslut
kvartalsvis samt tar ocksa del av anmalan av delegeringsbeslut och domar I6pande under aret.
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Att namnden ocksa tar del av information rorande 6verklaganden och omprévningar av beslut
visar granskningen vara ett utvecklingsomrade.

Fyra ganger per ar genomfors egenkontroller av fattade beslut genom att ett antal arenden
kontrolleras utifran drygt 20 kontrollpunkter. | Kvalitets- och patientsékerhetsberattelsen som
kommer namnden till del redovisas resultatet endast fér en av dessa kontrollpunkter.

Det finns en av sektorledningen beslutad rutin for uppféljning av insatser och fattade beslut.
Granskningen visar dock att uppféljning av fattade beslut inte &r ett prioriterat arbete.
Handlaggare upplever inte att det finns tillrackligt med tid for att folja upp samtliga beslut.
Verksamhetssystemet skickar en paminnelse till handlaggaren nar det ar dags att félja upp
beslut. Varje socialsekreterare har en lista med arenden som ska féljas upp. Det finns dock
ingen samlad bild éver bistandsenhetens samtliga arenden som i dagslaget kraver uppféljning.

1.2. Bedomning utifran revisionsfragorna

Revisionsfragor

Beddmning

Har socialnémnden
sakerstallt en andamalsenlig
styrning av myndighets-
utévningen inom
aldreomsorgen?

Delvis. Namnden har brutit ned fullmaktiges mal till namndmal i
verksamhetsplan i enlighet med Ale kommuns styrmodell. Individ- och
familjeomsorgen har antagit en verksamhetsplan med beskrivningar och
uppdrag kopplade till tva av tre mal da de ror verksamheten.

Vi noterar en delvis parallell malstyrning d& verksamheten bedrivs utifran mal
satta dels av kommunfullmaktige och namnd, dels mal i kvalitets- och
patientsakerhetsberattelsen baserade pa krav i lagstiftning.

Namnden har beslutat om riktlinjer for myndighetsutdvningen inom
aldreomsorgen. En vagledning har tagits fram av verksamheten baserat pa
riktlinjen. Det finns dock behov av att uppdatera vagledningen. Inom
verksamheten finns styrande och stddjande dokument for myndighets-
utévningen.

Slutligen har férenklad handlaggning implementerats for en typ av beslut.
Det finns utvecklingsomraden gallande implementering av den férenklade
handlaggningen eftersom det &r en viss skillnad mellan styrdokument och
det faktiska arbetssattet.

Har socialnamnden
sakerstallt rattssakerhet och
enhetlighet inom
myndighetsutévningen inom
aldreomsorgen?

Delvis. Samtliga arenden innehaller skriftlig utredning, motivering till beslut
samt hanvisning till aktuellt lagrum. Samtliga arenden anger aven mal med
insatsen, vilka insatser som beviljats samt I6pande journalféring har gjorts.

Stickprovet visar brister dar en majoritet av de granskade akterna saknar
genomférandeplaner. Aven information om uppféljning saknas i en majoritet
av arendena. En majoritet av de granskade arendena har heller inte
hanterats av endast en handlaggare.
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Har nAmnden sakerstallt en
tillrécklig uppféljning och
intern kontroll av
myndighetsutévningen inom
aldreomsorgen?

Delvis. Ekonomi och mal i verksamhetsplan féljs upp i delars- och
arsrapporter. Ekonomi foljs aven upp muntligt av namnden manadsvis.
Uppfolining av mal i Kvalitets- och patientsakerhetsberattelsen ar ett
utvecklingsomrade eftersom maluppfyllelse inte framgar tydligt i berattelsen.

Namnden har beslutat om en internkontrollplan for 2022. Ansvarig for
kontroller framgar endast for en av tva kontroller. Namnden tar del av
anmalan av delegeringsbeslut och domar I6pande under aret. Ej verkstallda
beslut foljs upp varje kvartal. Namnden tar inte del av éverklaganden eller
omprovningar av beslut.

Egenkontroll genomfors i verksamheten fyra ganger om aret. Namnden tar
inte del av resultatet av egenkontrollen. Resultatet av en av de 23
kontrollpunkterna redovisas i kvalitets- och patientsékerhetsberéttelsen
2021.

Det finns en rutin for uppfoljning av insatser och fattade beslut. Uppféljning
uppges dock inte vara ett prioriterat arbete. Det finns inte nagon
sammanstalld lista 6ver samtliga arenden som ar i behov av uppféljning.

1.3. Slutsats och identifierade forbattringsomraden
Utifran granskningens syfte och grunderna for ansvarsprovning &ar var sammanfattande
beddmning att socialndmnden delvis har sakerstéllt att bistdndsbedoémningsprocessen ar

andamalsenlig.

Utifrdn granskningen lamnar vi nedanstaende rekommendationer. Vi rekommenderar

socialndmnden att;

Tillse att mal i kvalitets- och patientsakerhetsberattelse foljs upp arligen.

Séakerstalla att styrkedjan haller genom att félja upp att uppdrag kopplas till nAmndens
mal i forvaltningens verksamhetsplaner.

Sakerstalla att myndighetsutévningen avseende aldreomsorgen utfors i enlighet med
gallande lagstiftning och riktlinje.

Sékerstalla att resultat av genomforda egenkontroller kommer ndmnden till del.

Tillse att uppféljning av fattade beslut sker inom angiven tidsram.

Sékerstalla att samtliga kontrollpunkter i internkontrollplan tilldelas en kontrollansvarig
Tillse att namnden lI6pande tar del av 6verklaganden och omprdévningar av beslut.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Kommunrevisionen har i sin risk- och vasentlighetsanalys beddmt det som vasentligt att
granska huruvida socialnamnden sakerstallt en andamalsenlig bistandsbeddémning inom
aldreomsorgen. Mer information om bakgrund till granskningen finns i bilaga 1.

2.2. Syfte och revisionsfragor
Granskningens overgripande syfte ar att beddma om socialndmnden har sakerstallt att
bistdndsbeddomningsprocessen ar andamalsenlig.

Granskningen inriktas pa foljande revisionsfragor:
Har socialnamnden sakerstallt en &ndamalsenlig styrning av myndighetsutévning inom
aldreomsorgen?
Har socialnamnden sakerstéllt rattssakerhet och enhetlighet i myndighetsutévning
inom aldreomsorgen?
Har ndmnden sakerstallt en tillrécklig uppfdljning och intern kontroll av myndighets-
utévning inom aldreomsorgen?

2.3. Revisionskriterier
Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som bildar underlag fér granskningens analyser,
slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna framgar av bilaga 2.

2.4. Metod
Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer och stickprovsgranskning.

Stickprovet omfattar tio slumpmassigt utvalda &renden som inkommit under perioden februari
— september 2022. Fem arenden berdr hemtjanst, tva arenden beror sarskilt boende, tva
arenden beror korttidsboende och ett &rende berdr ledsagning. Férdelningen av arenden ar
proportionerligt till antalet totalt inkomna arenden under ovanstaende period. Resultatet av
stickprovet har genomgatt sakavstamning med forste socialsekreterare.

Intervjuade har beretts tillfalle att faktagranska rapporten. Kallférteckning och férteckning av
intervjupersoner aterfinns i bilaga 3. Ytterligare information om metod for stickprov aterfinns i
bilaga 4.

2.5. Avgransningar och ansvarig ndmnd

Granskningen avser bistandsbedémning inom aldreomsorgen och avgransas i enlighet med
revisionsfragorna samt till att avse verksamhetsaret 2022. Granskningen avser
socialndmnden.
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3. Styrning

Vi bedémer att socialnamnden delvis har sakerstallt en andamalsenlig styrning av
myndighetsutévning inom aldreomsorgen.

3.1. Organisation kring arbetet med myndighetsutdvning inom aldreomsorgen

| socialndmndens reglemente framgar att socialnamnden fullgér kommunens uppgifter inom
socialtjanst och ar socialnamnd i Ale kommun. Socialnamnden ansvarar for individ- och
familjeomsorgen i Ale kommun.

| forvaltningen arbetar sektor socialtignst med namndens ansvarsomraden. Inom
verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg verkar bistdndsenheten med ansvar for
myndighetsutévning inom bland annat dldreomsorg. Bistdndsenhetens uppdrag ar att utreda,
bedoma och fatta beslut utifran inkomna anmalningar av behov och begéaran om insats samt
att folja upp pagaende beslut.

Pa Bistdndsenheten arbetar en forste socialsekreterare och sex socialsekreterare med
inriktning pa socialtjanstlagen (SolL). | dagslaget har enheten ca 540 pagaende arenden inom
SolL, framst avseende hemtjanst.

Socialndmnden
\
Sektor socialtjanst
|
Individ- och familjeomsorg
\

Bistandsenheten

Figur 1. EY:s forstdelse av Ale kommuns organisation kring verksamhetsomradet Individ- och
familjeomsorg och arbetet med myndighetsutévning aldreomsorg.

3.2. Roller och ansvar tydliggors i kvalitets- och patientsékerhetsberattelsen

I namndens kvalitets- och patientsakerhetsberattelse 2021 framgar det organisatoriska
ansvaret i forvaltningen. Roller och ansvar tydliggors for fortroendevalda och tjanstepersoner.
Ansvarsomraden beskrivs i korthet nedan:

Namnd — Faststélla mal och riktning for sektorn.

Sektorchef — Uppratta styrande dokument, ansvarig for uppféljning pa sektorniva.
Verksamhetschef - Sakerstalla god kvalitet pa insatser inom verksamheten, uppratta
verksamhetsplan, ansvarig for uppféljning pa verksamhetsniva.

Enhetschef - Sakerstalla god kvalitet pa insatser inom enheten, folja upp riktlinjer och
rutiner, genomfoéra egenkontroll pa enhetsniva.

Socialsekreterare - Tillse att handlaggning av arenden sker enligt lag och rutiner, bidra till
att rattssakerhet uppratthalls.



3.3. Mal for lagefterlevnad aterfinns i kvalitets- och patientsakerhetsberéattelsen

En kvalitets- och patientsakerhetsberéattelse ska enligt lag upprattas arligen med syfte att ge
en samlad bild av kvalitets- och patientsékerhetsarbetet. | namndens kvalitets- och patient-
sakerhetsberattelse 2021 listas mal for Individ- och familjeomsorgen 2022. Malen framgar i
bilaga 5.

3.4. Namnd- och verksamhetsmal baseras pa kommunfullméaktiges malséattningar
Ytterligare mal for verksamheten utarbetas efter Ale kommuns tillitsbaserade styrmodell.
Kommunfullméaktige pekar ut strategiska malsattningar i sin verksamhetsplan, utifran vilka
namnderna tar fram egna mal baserade pa sin verksamhet. | nedan figur 3 presenteras
schematiskt EY:s forstdelse av styrkedjan rorande arbetet med myndighetsutévning
aldreomsorg, vilken forklaras ytterligare i nedan avsnitt.

En av kommunfullméaktiges strategiska malsattningar
"Hélsa och vélbefinnande”

v

Socialnamndens verksamhetsplan med namndmal
baserade pa KF:s strategiska malsattningar

v

Individ- och familjeomsorgens verksamhetsplan med
namndmal baserade pa strategiska malsattningar +
verksamhetsomradets uppdrag och arbete med
maluppfyllelsen

Figur 3: EY:s forstaelse av Ale kommuns malkedija kopplat till myndighetsutévningen.

I kommunfullmaktiges verksamhetsplan med budget 2022 framgar sex strategiska
malséattningar for kommunen. Den strategiska malsattningen Halsa och vélbefinnande ror
socialndmndens verksamhet.

| socialnamndens verksamhetsplan med budget 2022 framgar fullméktiges strategiska
malséattningar samt namndens fyra malsattningar rérande Halsa och valbefinnande.

Baserat pa socialnamndens verksamhetsplan har Individ- och familieomsorgen tagit fram en
verksamhetsplan. | verksamhetsplanen framgar tre av socialnamndens malséattningar
eftersom de beror verksamhetsomrade Individ- och familjeomsorg. Tva av malséattningarna i
Individ- och familjeomsorgens verksamhetsplan har tilldelats uppdrag och beskrivning av
arbetet. | bilaga sex framgar de malsattningar som lyfts i Individ- och familjeomsorgens
verksamhetsplan samt forvaltningens arbete med malen.

3.5. Det finns riktlinjer och rutiner for myndighetsutévningen
For myndighetsutévningen inom aldreomsorgen finns styrande dokument beslutade av Ale
kommun, vilka beskrivs pa nasta sida.
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Riktlinjer och Vagledning
2017 beslutade socialndAmnden om Riktlinjer for myndighetsutdvning avseende individuellt
stod till barn, unga, vuxna och aldre med funktionsnedsattning i Ale kommun. | riktlinjen
preciseras kommunens inriktning gallande myndighetsutévningen. Riktlinjens innehall
konkretiseras darefter i en vagledning framtaget av sektorsledningen.

Den senaste, nu gallande, versionen av VAagledning foér myndighetsutdvning avseende
individuellt stod till barn, unga, vuxna och &aldre med funktionsnedséttning i Ale kommun
beslutades av sektorledningen 2020. Vagledningen ska fungera som ett stod pa mer detaljerad
niva i arbetet med handlaggning i enlighet med SoL jamfort med Riktlinjen. Vagledningen syftar
till att beslut som fattas inom bistandsenheten ska bli sa lika som mojligt.

Fran intervjuer framgar att Vagledningen &r i behov av uppdatering eftersom den uppges vara
daterad samt i for stor utstrackning baserad pa generella forutsattningar som galler i landet
och inte pa Alespecifika forutsattningar. En uppdaterad version finns framtagen. Ambitionen
uppges vara att besluta om den uppdaterade Vagledningen under forsta halvaret av 2023.

Lathundar och rutiner
Stod- och styrdokumentation pa verksamhetsniva finns framtagna av forvaltningen i form av
lathundar och rutiner. Lathundarna damnar ge stod till socialsekreterarna bland annat i arbetet
med klienter med demensdiagnos, vid uppfdljande insatser, kring dokumentation och
handlaggning, bevakningar i verksamhetssystemet samt vid avslag av en ansdkan.

Kollegial stottning
Utover skriftliga rutiner uppges i intervju att bistandsenheten har metodstdd veckovis som leds
av forste socialsekreterare. P4 metodgenomgangarna kan handlaggare diskutera arenden av
mer komplicerad karaktar. Stort fokus ligger pa likvardighet och rattssakerhet. Under 2022 har
det tillsatts ytterligare en forste socialsekreterare pa bistdndsenheten vilket gor att det nu finns
en forste socialsekreterare med fokus pa LSS! och en med fokus pa SoL. Detta har bidragit till
att metodstodet kan bli mer fokuserat pa specifik lagstiftning.

3.6. Effektivisering av handlaggningen gors delvis genom forenklad handlaggning

Ar 2018 beslutade Socialstyrelsen om Ny bestdmmelse om forenklat beslutsfattande om
hemtjanst for aldre. Bestammelsen ar frivillig for kommunen att tillampa. Bestammelsen gor
det mgjligt for kommuner att lagga mindre resurser pa det inledande utredningsarbetet till
forman for att utveckla uppfoljning av kvalitet, néjdhet och effektivitet. Vidare syftar
bestammelsen till att 6ka den &aldres ratt till sjalvbestdmmande och delaktighet samt att
forstarka inslagen av forebyggande insatser genom att generella hemtjénstinsatser
tillgangliggors i ett tidigare skede. Detta beddéms kunna minska eller skjuta upp behovet av mer
omfattande aldreomsorg.

1 Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.
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Ale kommun har implementerat bestammelsen vid handlaggning av en arendetyp. Arenden
gallande individers in- och utskrivning fran sjukhus. Vid dessa arenden arbetar kommunen
med en forenklad handlaggning. Om en utredning inte ar aldre an ett ar gors ingen ny utredning
vid fattande av beslut. En journalanteckning gors och socialsekreteraren uppdaterar det
befintliga beslutet.

Intervjuade uppger att det finns utvecklingsomraden gallande implementeringen av forenklad
handlaggning. Beslutstakten for arenden gallande in- och utskrivning fran sjukhus ar hdg. Det
framgar att de socialsekreterare som arbetar med forenklad handlaggning maste kunna arbeta
mer sjalvstandigt &n dvriga socialsekreterare. Ett annorlunda arbetssétt uppges bidra till att de
inte har samma modjlighet att fa hjalp och stod i sitt vardagliga arbete som &vriga
socialsekreterare. Enligt intervjuuppgifter finns dven en skillnad mellan arbetssattet s som
det beskrivs i styrdokument i form av en mall och det faktiska arbetssattet vid férenklad
handlaggning.

For att effektivisera handlaggningen framkommer aven i intervju att bistdndsenheten har sa
kallade beredskapstjanster. Socialsekreterare med beredskapstjanster hanterar akuta
arenden. Detta sa att dvriga socialsekreterare kan handlagga oOvriga arenden utan att bli
avbrutna av akuta arenden och samtal.
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4. Rattssékerhet och enhetlighet i myndighetsbeslut

Vi bedoémer att socialnamnden delvis har sakerstallt rattssakerhet och enhetlighet i
myndighetsutévning inom aldreomsorgen.

4.1. Resultat av stickprovet
EY har genomfort ett stickprov avseende myndighetsutovningen under 2022. Stickprovet
omfattar tio arenden. For information om urval och metod, véanligen se bilaga 4.

Resultatet av stickprovet visar sammantaget att:
Samtliga arenden innehaller skriftlig utredning, motivering till beslut samt hanvisning till
aktuellt lagrum.
| samtliga arenden anges mal med insatsen, vilka insatser som har beviljats samt lopande
journalféring har gjorts.
Genomférandeplaner saknas i 6 av 9 @renden. Detta ar en brist i relation till foreskrifter for
myndighetsutdvning.
Information om uppféljning saknas i 7 av 9 arenden. Information om aterkallelseférbehall
saknas i 1 av 9 arenden. Detta ar en brist i relation till féreskrifter fér myndighetsutévning.
Arenden har hanterats av fler &n en handlaggare i 8 av 10 arenden. Detta &r en brist i
relation till Ale kommuns riktlinjer for myndighetsutdvning som foreskriver handlaggning av
en tjansteperson.

| intervju uppges att namnden inte gor nagon samlad uppféljning av rattssakerhetsaspekten
av myndighetsutdvningen inom aldreomsorgen.

| tabellen pa nasta sida redovisar vi utfallet av stickprovet. For att underlatta lasningen har vi
anvant farger for att redovisa utfallet. | tabellen aterfinns aven siffror som hanvisar till text under
tabellen. Har redovisas vad som saknas for den aktuella kontrollpunkten.

Dokumentationen foljer aktuell lagstiftning och andra relevanta styrdokument.

Dokumentationen foljer delvis aktuell lagstiftning och andra relevanta styrdokument.
i Dokumentationen har brister i relation till aktuell lagstiftning andra relevanta styrdokument.

NA | Kontrollpunkten &r inte relevant utifrdn drendets beskaffenhet.
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Finns skriftlig utredning?

Finns motivering av
beslut?

Anges lagrum i
beslutet?

Anges mal med insatsen
i beslutet?

Innehaller beslutet
information om
uppfoljning och
aterkallelseforbehall?

Finns besvérs-
hanvisning vid helt eller
delvis avslag?

Finns uppdrag (vad som
beviljats) i
personakterna?

Gors I6pande
journalféring?

Finns genomférande-
plan?

Har arendet hanterats
av endast en
handlaggare?

Tabell 1: Aktgranskning — resultat av genomfort stickprov.

Forklaring till noter
1. Aterkallelseférbehall saknas
2. Arendet har hanterats av mer &n en handlaggare
3. Information om uppféljning saknas
4. Genomforandeplan saknas
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5. Uppfo6ljning

Vi bedémer att socialnamnden delvis har sékerstéllt en tillracklig uppfdljning och intern
kontroll av myndighetsutovning inom aldreomsorgen.

5.1. Uppféljning av namndens mal i delarsrapport ar kvalitativ

Uppfdljning av malen i namndens verksamhetsplan gors genom kvalitativa bedémningar i
ordinarie processer for delarsrapporter och &arsrapporter. Muntliga dialoger mellan
ledningsgrupp och representanter for namnden, sa kallade tillitsdialoger, uppges i sin tur delvis
utgdra underlag for den namndovergripande skriftliga delarsrapporten.

| socialndmndens delarsrapport per augusti 2022 framgar status for arbetet med namndens
mal. For de mal som berdr Individ- och familjeomsorgen framgar att den stora merparten av
namndens verksamhet syftar till att frigdora och utveckla den enskildes resurser och en
bibehallen eller 6kad sjalvstandighet. Arbetet med det salutogena férhallningssattet fortgar da
implementeringsfasen ar slutford och fokus framat ligger i att bibehalla och utveckla
arbetssattet.

For okad psykisk halsa och minskad ofrivillig ensamhet beskrivs att for personer pa sarskilt
boende har de som besvaras av ensamhet da och da 6kat medan ytterligheterna i positiv och
negativ riktning har minskat jamfért med 2019. | tillitsdialog lyftes utbudet av kultur- och
fritidsaktiviteter for malgrupperna. Att delta i aktiviteter tilsammans med andra bidrar till bade
minskad social isolering samt till ett férbattrat maende. Fragan lyftes om hur brukarnas behov
kan tillgodoses inom ramen for ordinarie kultur- och fritidsverksamheter i kommunen i stallet
for att skapa parallella aktiviteter enbart for malgruppen. Det framgar i delarsrapporten att det
i dagslaget inte sker nagra framsteg i fragan.

Ur delarsrapport per augusti 2022 framgar slutligen att en god och saker omsorg fér de som
behover ar tatt sammanlankat med det salutogena forhalliningssattet, kompetensutveckling
och kontinuitet.

5.2. Ekonomisk uppfoljning gors i delarsrapport samt manadsrapporter
Kostnadsutveckling per verksamhet foljs upp i socialnamndens delarsrapport. | delarsrapport
per augusti 2022 framgar att socialnamnden har fatt tillatelse av kommunfullméaktige att géra
en negativ budgetavvikelse om hogst 10 miljoner kronor. Fran protokoll framgar att
socialndmnden i samband med beslut om verksamhetsplan och budget 2022 inkom med en
begaran om att gora ett underskott. Underskottet ror utférarverksamheten.

Av protokoll framgér att manadsvis ekonomisk uppfoljning aven redovisas fér namnden
[obpande i form av rapporter med tillhdrande muntliga dragningar med stdod av
presentationshbilder. Presentationerna innehaller utfall, budget och avvikelse for perioden samt
helarsprognos for sektorns olika verksamheter.
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5.3. Namnden har beslutat om en internkontrollplan

Socialnamnden har antagit en internkontrollplan for 2022. | planen ingar risker rérande
regelverk som styr ndmndens verksamheter och handlaggning- och &arendehanterings-
processen. | planen framgar ansvarig tjansteperson for kontroll av en av de tva listade riskerna.

Kontroller planeras genomféras genom stickprov, kartldggning, intervju och inventeringar. Vid
granskningstillfallet har annu inte uppféljning av internkontrollplan 2022 genomforts. Fran
protokoll framgar att namnden tog del av uppféljningsrapport for internkontrollplan 2021 i
februari 2022.

5.4. Namnden tar del av delegationsbeslut och domar |6pande
Fran protokoll framgar att namnden tar del av anmalan av delegeringsbeslut och domar
Idpande under aret. Ej verkstallda beslut foljs upp varje kvartal.

I intervju framgar att namnden inte tar del av dverklaganden eller omprovningar av beslut.
Detta ses av de intervjuade som ett utvecklingsomrade.

5.5. Uppféljning av mal i kvalitets- och patientsakerhetsberattelse kan fortydligas

I kvalitets- och patientsékerhetsberattelse 2021 listas mal for Individ- och familjeomsorgen
2022 med syfte att sakerstalla lagefterlevnad av Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade och Patientsakerhetslagen. Enligt uppgift forvantas malen listade i kvalitets-
och patientsakerhetsberattelsen foljas upp i 2022 ars berattelse.

I den vid granskningen tillgangliga kvalitets- och patientsékerhetsberattelse for 2021 framgar
det dock inte med tydlighet i vilken grad namnden har natt malen for 2020.

5.6. Rutiner finns for egenkontroll av verksamheten

Granskning av dokumentation SoL/LSS
Fyra ganger om aret granskar forste socialsekreterare fem arenden utifran 23 kontrollpunkter.
Exempelvis kontrolleras om det framkommer vem som gjort ansdkan, om ndédvandiga
samtycken finns, om den enskilda har fatt uttala sig samt om det framgar av bedémning pa
vilka grunder beslutet ar fattat.

Namnden tar inte del av resultatet av egenkontrollerna, vilket intervjuade bekraftar som ett
utvecklingsomrade.

Kvalitets- och patientsédkerhetsberattelse
Av kvallitets- och patientsakerhetsberattelsen framgar, som beskrivet ovan att verksamhetens
enheter for myndighet genomfor egenkontroll av handlaggningen av slumpmassigt utvalda
arenden. Kvalitets- och patientsakerhetsberéttelsen innehaller endast redovisning av en
kontrollpunkt; antal aktuella genomférandeplaner i relation till antalet brukare inom SoL och
LSS.
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5.7. Uppfdljning av beslut uppges inte vara ett prioriterat arbete

Det finns en av sektorledningen beslutad rutin for uppféljning av insatser och fattade beslut.
Fran intervju uppges uppfdljning till viss del bortprioriteras till férman for andra arbetsuppgifter.
Intervjuade upplever att det inte finns tillrackligt med tid for att félja upp samtliga beslut.
Uppfolining sker ofta da utférarverksamheten kontaktar socialsekreteraren och papekar att en
brukare har forandrat behov av insatser. De intervjuade uppger att uppféljning aldrig gors av
beslut om sarskilt boende. | enstaka fall uppges att bristen pa uppféljning resulterar i att

individer laggs in pa sjukhus da de har uppstatt vardbehov som bistandsenheten inte haft
k&nnedom kring.

Den i foregaende kapitel presenterade stickprovsgranskingen visade att information om
uppfdljning saknades i en majoritet av de kontrollerade arendena.

Enligt intervjuuppgift skickar verksamhetssystemet en paminnelse nar det ar dags att flja upp
beslut. Varje socialsekreterare har en lista med arenden som ska foljas upp. Det finns ingen
samlad lista 6ver bistandsenhetens samtliga arenden som i dagslaget kraver uppfoljning.
Intervjuade uppger att det finns en férvantan hos enhetschef att socialsekreterarna meddelar
om de inte hinner genomfdra uppfdljningarna i tid.
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Bilaga 1. Bakgrund

| socialtjanstlagen (2001:453), SoL, regleras att socialtjanstens omsorg om aldre ska inriktas
pa att aldre personer far leva ett vardigt liv och kanna valbefinnande. De insatser som beviljas
syftar till att stdrka den enskildes mdjligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Insatserna kan till
exempel vara hemtjanst eller sérskilt boende.

Bistandsbedoémningen for &ldre regleras i Socialtjanstlagen (SolL) samt Socialstyrelsens
foreskrifter och allméanna rad. Lagstiftningen staller krav pa att bistandshandlaggningen ska
vara likvardig, rattsséker och utféras med god kvalitet.

I Ale kommun ansvarar socialndmnden fér individ- och familjeomsorg, omsorg om personer
med funktionsvariationer, kommunal halso- och sjukvard och aldreomsorg. Namnden fullgor
kommunens uppgifter inom socialtjansten.

Kommunrevisionen genomforde 2021 en granskning av ekonomiskt bistand. Stickprov som
genomfordes inom ramen for granskningen visade pa en bristande foljsamhet gentemot
lagstiftning, styrning och beslutade rutiner fér handlaggning av ekonomiskt bistand. Granskade
akter saknade i vissa fall en skriftlig utredning vilket innebar att dokumenterad grund fér beslut
saknades. Granskningens sammanfattade beddmning var att socialndmnden inte hade
sakerstallt att myndighetsutévning avseende ekonomiskt bistand sker pa ett andamalsenligt
vis.
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen som utgangs-
punkt for analys, slutsatser och bedomningar. Revisionskriterierna kan hamtas ifran lagar och
forarbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier kan ocksad ha sin
grund i jamfoérbar praxis eller erkand teoribildning.

Kommunallag (2017:725)
Enligt kommunallagen 3 8§ Kommuner och regioner ska behandla sina medlemmar lika, om det
inte finns sakliga skal for nagot annat. Lag (2019:835).

Enligt kommunallagen 6 kap. 6 § ska namnderna var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt
de foreskrifter som galler for verksamheten. Namnderna ska ocksa se till att den interna
kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande sétt.

Enligt kommunallagen 40 § ska namnden besluta i vilken utstréckning beslut som har fattats
med stdd av uppdrag enligt 37 8 ska anmaélas till den. Beslut som inte anmals ska
protokollféras sarskilt, om beslutet far 6verklagas enligt bestammelserna i 13 kap.

Socialtjanstlagen (2001:453)

Socialtjanstlagens 1 kap 1 8§ benamns som portalparagrafen. Den anger att samhallets
socialtjanst skall pa demokratins och solidaritetens grund framja manniskornas ekonomiska
och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Malen ger
uttryck for principen om alla manniskors lika varde och lika ratt till social trygghet, vard och
omsorg.

Enligt socialtjanstlagen 4 kap. 1 § ska den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan
fa dem tillgodosedda pa annat satt har ratt till bistdnd av socialnamnden for sin férsorjning och
for sin livsforing i Ovrigt. Vidare framkommer det att den enskilde genom bistandet ska
tillforsakras en skalig levnadsniva.

| socialtjanstlagen 11 kap. 5-6 8§ ska handlaggning av &renden som ror enskilda samt
genomférande av beslut om stodinsatser, vard och behandling skall dokumenteras.
Dokumentationen skall utformas med respekt for den enskildes integritet.

Forvaltningslagen (2017:900)

Forvaltningslagen ger en grundldggande och central struktur fér kontakterna mellan
myndigheter och enskilda vid &arendehandlaggningen. Fdrvaltningslagens 5-8 & utgor
grunderna for god forvaltning.

Enligt 9 § ska ett arende ska handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt
utan att rattssakerheten eftersatts. Enligt 23 § ska myndighet ska se till att ett arende blir utrett
i den omfattning som dess beskaffenhet kraver. Enligt 28 8§ kan ett beslut fattas av en
befattningshavare ensam eller av flera gemensamt eller automatiserat.
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Ett beslut som helt eller delvis innebar avslag p& ansokan far Gverklagas. Beslut enligt
socialtjanstlagen 6verklagas till forvaltningsratten. Det ska framga av beslutet hur den enskilde
ska gora for att 6verklaga beslutet

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

I 5 kap. 2 § framgar att den som bedriver socialtjanst ska utéva egenkontroll. Egenkontrollen
ska goras med den frekvens och i den omfattning som kravs for att kunna sakra
verksamhetens kvalitet. Enligt Socialstyrelsens allmanna rad ska egenkontrollen bland annat
innefatta jamforelser av verksamhetens nuvarande resultat med tidigare resultat samt
granskning av journaler, akter och annan dokumentation.

Riktlinje for myndighetsutdvning avseende individuellt stod till barn, unga, vuxna och
aldre med funktionsnedsattning i Ale kommun 2017

| riktlinjen preciseras Ale kommuns inriktning gallande myndighetsutdvning avseende
individuellt stdd till barn, unga, vuxna och aldre med funktionsnedsattning. Riktlinjen grundas
i gallande lagstiftning samt politiska beslut i Ale kommun.
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Bilaga 3. Kéallforteckning
Intervjuer
Socialnamndens presidium 2022-10-17
Sektorchef 2022-10-10
Verksamhetschef Individ- och familjeomsorg och enhetschef for bistandsenheten
2022-10-14
Gruppintervju socialsekreterare 2022-10-11

Dokument
Granskning av dokumentation SoL LSS checklista
Intern rutin géllande bevakningar i Treserva
Intern rutin uppf6ljning av férandrade behov
Kvalitets- och patientsékerhetsberéttelse 2021
Manadsrapporter februari, mars, april, maj, juni, augusti
Presentation av bistandsenhetens organisation
Protokoll SN 2022-02-21, 2022-03-31, 2022-04-28, 2022-06-16, 2022-09-08, 2022-10-
06
Protokoll KF 2021-12-20
Riktlinje for myndighetsutovning avseende individuellt stdd till barn, unga, vuxna och
aldre med funktionsnedséttning i Ale kommun 2017
Rutin egenvard OAN 2020
Rutin for stod vid uppféljning av boende enligt SoL eller LSS
Rutin for stdd vid uppféljning av insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt socialtjanstlagen (SoL)
Socialnamndens reglemente
Socialstyrelsens bestammelse om forenklat beslutsfattande om hemtjanst for aldre
2018
Statistikrapport SoL kvartal 1
Statistikrapport SoL kvartal 2
Stdd i arbetet med klienter med demensdiagnos 2022
Uppfoljningsrapport intern kontroll 2021 helar
Verksamhetsplan med budget IFO 2022
Verksamhetsplan med budget KF 2022
Verksamhetsplan med budget ON 2022
Végledning avslagsprocess
Véagledning egenvard
Végledning foér myndighetsutovning avseende individuellt stod till barn, unga, vuxna
och aldre med funktionsnedséttning i Ale kommun 2020

Stickprov

Samtliga underlag kopplade till 10 beslutade arenden géllande myndighetsutévning
aldreomsorg
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Bilaga 4. Metod for genomfdrande av stickprov

EY har granskat och genomfort ett stickprov. Stickprovet omfattar tio slumpmassigt utvalda
arenden som inkommit under perioden februari — september 2022. Fem &arenden beror
hemtjanst, tva arenden beror sarskilt boende, tva arenden beror korttidsboende och ett arende
ber6r ledsagning. Foérdelningen av arenden &r proportionerligt till antalet totalt inkomna
arenden under ovanstaende period.

EY har granskat dokumentation och beslut i de utvalda @rendena. EY har i stickprovet anvant
en checklista som grund. Checklistan har utgatt fran lagar och foreskrifter samt Ale kommuns
riktlinje fér myndighetsutévning. EY har haft I6pande kontakt med férste socialsekreterare vid
bistdndsenheten vid genomférandet av stickprovet. Utfallet av stickprovet har genomgatt
sakavstamning med forste socialsekreterare.
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Bilaga 5. Mal i kvalitets- och patientsékerhetsberattelse
| socialnamndens kvalitets- och patientsakerhetsberattelse 2021 listas foljande mal for Individ-
och familjeomsorgen 2022:

Individ och familjeomsorgen ska vara tillganglig och ge ett gott bemétande.

Handlaggning av arenden ska ske rattssakert, med en rimlig handlaggningstid samt med
den enskildes delaktighet.

Genomférandeplaner ska upprattas och insatser féljas upp med den enskildes delaktighet.
Alla enheter ska arbeta for att skapa goda samarbeten saval inom som utom verksamheten
for den enskildes basta. Nar sd behovs ska samordnad individuell plan initieras och
upprattas.

Awvikelsehanteringen ska utvecklas till en mer likvardig och enhetlig hantering i syfte att
Oka larandet i verksamheten.

Processkartlaggning och internkontrollplan for verksamheten ska fardigstéllas och
egenkontroller utféras i enlighet med den.

Verksamheten ska kontinuerligt revidera och ta fram nya rutiner nar sa behovs samt att
gora dessa kanda och latt tillgangliga for all personal.

Kompetensutveckling och handledning for personal ska genomforas for att saker-stélla god
kvalitet i sdval handlaggning som bemétande.
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Bilaga 6. Namndens mal och forvaltningens arbete med namndmalen
I Individ- och familieomsorgens verksamhetsplan lyfts tre av socialnamndens malsattningar pa
omradet Halsa och valbefinnande:

1. "Socialtjansten skall (...) inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers
egna resurser.” (1 kap 1 § Socialtjanstlagen).

2. Okad psykisk halsa och minskad ofrivillig ensamhet.

3. En god och saker vard och omsorg for de som behéver.

Nedan sammanfattas individ- och familjeomsorgens arbete med uppdrag och maluppfyllelse
avseende namndmal 1 och 2 som i férvaltningens verksamhetsplan har tilldelats uppdrag.
Individ- och familjeomsorgen har inte kopplat nagra sarskilda uppdrag till mal 3. Da det framgar
att mal 3 primart galler verkstalligheten ar inte avsikten att Individ- och familjeomsorgen ska
koppla sarskilda uppdrag till mal 3. Enligt uppgift ingar det i Individ- och familieomsorgens
uppdrag att tillhandahalla en god och nara vard oavsett uppdrag i verksamhetsplan.

Forvaltningens arbete med mal 1

Malgrupps-, arbetsmiljo- och verksamhetsperspektivet ska bestd av ett vardegrundat och
salutogent? forhallningssatt. Den strategiska malsattningen Halsa och véalbefinnande framjas
sarskilt av malgruppsperspektivet som fokuserar pa:

De faktorer som ger vélbefinnande
Att starka den enskildes kansla av sammanhang och mening
Att langsiktigt frigora den enskildes resurser

Tva uppdrag kopplas till malet. Strategisk planering ska ske avseende ny socialtjanstlag och
de anpassningar som kravs inom Individ- och familjeomsorgen. Implementering ska ske av
Individens behov i centrum (IBIC) vilket &r ett arbetssatt som kan anvandas i socialtjansten for
att beskriva resurser, behov och mal for personer med behov av stod i det dagliga livet.

Forvaltningens arbete med mal 2

| verksamhetsplanen beskrivs att det inom ramen fér namndens karnuppdrag och lagstadgade
verksamhet tillhandahalls insatser som syftar till att 6ka den psykiska halsan hos den enskilde.
Utover att tillhandahalla goda insatser inom ramen for karnuppdraget framgar att sektorn
kommer att séka samverkan for att vidareutveckla insatserna inom detta omrade.

Individ- och familjeomsorgens uppdrag kopplat till malet ar att genomféra aktiviteter kopplat till
resultatet av en utredning som gjorts om psykisk ohéalsa i kommunen.

2 Ett salutogent forhaliningssatt fokuserar pa de faktorer som ger véalbefinnande. Ett vardegrundat
och salutogent forhallningssatt handlar om hur personalen kan arbeta for att starka den enskildes
kansla av sammanhang och mening. Det salutogena forhallningssattet innebar att man ser individen i
sin helhet som méanniska.
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Fran: Annika Bengtsson <Annika.Bengtsson@ale.se>

Skickat: den 12 december 2022 13:28

Till: FN-Socialndmnden <socialnamnden@ale.se>

Amne: Granskning av myndighetsutdvning inom dldreomsorgen

Hej,

Overlamnar granskning med foljebrev till socialndmnden.
Vanliga halsningar

Annika Bengtsson

Overférmyndarhandlaggare
Sekr revisionen

ALE

o
e ™

Overférmyndarnamnden
449 80 Alafors

Telefon: 0303-70 37 06
E-post:annika.bengtsson@ale.se

BesoOksadress: Ale Torg 7, Nédinge
www.ale.se

Ale kommun behandlar dina personuppgifter nar du kommunicerar via e-post med oss. Du kan lasa mer
om dina rattigheter och hur Ale kommun behandlar personuppgifter har:
https://ale.se/personuppgifter
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PROTOKOLL
Kommunfullméktige
Sammantradesdatum: 2023-04-03

KF § 72 KS 2022/734

Antagande av ny brandskyddspolicy

Beslut

Kommunfullméktige beslutar att anta ny brandskyddspolicy fran och med
2023-04-03 och samtidigt upphéva tidigare brandskyddspolicy faststilld av
kommunfullméaktige 2014-01-27 § 9.

Sammanfattning

Senaste antagna brandskyddspolicyn dr frdn 2014-01-27. Brandskyddspolicyn
skall revideras infor varje ny mandatperiod enligt tidigare antagen policy.
Revidering av innehall har skett for att tydliggora riktning och mélséttning
inom brandskyddet for Ale kommuns policy och samtidigt pavisa kopplingen
till Ale kommuns sdkerhetspolicy. Vidare har d&ven en namnéndring skett frén
sektorer till forvaltningar.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut § 53 2023-03-21
Tjansteutldtande, 2023-02-20

Forslag pa ny brandskyddspolicy

Yrkande

Dennis Ljunggren (S) yrkar att de tva forsta malen 1 forslag pa ny
brandskyddspolicy:

e En brandskyddsorganisation ska inréttas.
e Brandskyddsregler ska upprittas.

ska erséttas med foljande lydelse:

e En brandskyddsorganisation skall finnas.
e Brandskyddsregler skall finnas.

Mikael Berglund (M) yrkar avslag pa Dennis Ljunggrens (S) dndringsyrkande.

(B

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




PROTOKOLL
Kommunfullméktige
Sammantradesdatum: 2023-04-03

Beslutsgang

Ordforande Claes-Anders Bengtsson (KD) stiller proposition pa Dennis
Ljunggrens (S) dndringsyrkande och finner att kommunfullméktige avslar
detsamma.

Ordforande Claes-Anders Bengtsson (KD) stiller proposition pa
kommunstyrelsens forslag och finner att kommunfullmiktige beslutar
detsamma.

Reservation
Socialdemokraternas ledamdter reserverar sig mot beslutet.

Beslutet skickas till

Fér vidare hantering

Sakerhetssamordnare, Angelika Radde, Angelika.radde@ale.se
Sdkerhetschef, Kenny Bytoft, Kenny.bytoft@ale.se

Kansliet

Fér kédnnedom
Samtliga nimnder

ALE
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PROTOKOLL A L E

Kommunfullméktige

Sammantradesdatum: 2023-04-03 @
N 4

KF § 77 KS 2023/158

Riktlinje for resor och moten

Beslut

Kommunfullméktige beslutar att nuvarande Motes- och resepolicy
(KS.2015.134) upphévs.

Sammanfattning

Riktlinje for resor och moten syftar till att bidra till de 6vergripande
styrdokument som arbetsgivarpolicy, energi- och klimatstrategi samt
upphandlingspolicy. Riktlinjen ska underlitta for chefer, medarbetare och
fortroendevalda vid genomforande av resor och méte i enlighet med fattade
beslut och regelverk.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut § 60 2023-03-21
Tjénsteutlatande, 2023-03-02

Riktlinje for resor och moten

Motes- och resepolicy (KS.2015.134)

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering
Kommunchef
Registrator

Fér kédnnedom

Alla nimnder
Alebyggen

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




PROTOKOLL A L E

Kommunfullméktige

Sammantradesdatum: 2023-04-03 @
N 4

KF § 75 KS 2023/128

Upphavande av handlingsplan — rokfri arbetstid i Ale

Beslut

Kommunfullmidktige beslutar att upphava handlingsplan - rokfri arbetstid i Ale
kommun.

Sammanfattning

Dokumentets form och innehall behover ses dver. Innehall och form géllande
handlingsplan for rokfri arbetstid i Ale kommun &r i dag av sddan karaktér att
det inte framjar syftet. Stod for arbetsgivaransvaret gar att finna i lag.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut § 57 2023-03-21
Tjénsteutldtande 2023-02-21

Handlingsplan for rokfri arbetstid i Ale kommun

Beslutet skickas till

For vidare hantering
Forfattningssamlingen/styrdokument
HR-chef

Kommunchef
For kdnnedom
Samtliga nimnder

Samtliga forvaltningschefer

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




PROTOKOLL
Kommunfullméktige
Sammantradesdatum: 2023-04-03

KF § 65 KS 2023/256

Ansvarsfrihet for socialnamnden

Beslut
Kommunfullméktige beslutar att bevilja ansvarsfrihet for socialndmnden 2022.

Jav

Tyrone Hansson (FiA), Johnny Sundling (S), Lars Kopp (M), Krister
Hemstrém Bergenhus (S), Puck Jonson Palm (SD), Christer Palsson (V),
Kristina Fogelklou (M), Marita Henriksson (SD), Aree Said Gaff (S), Ingrid
Inhammar (S), Linda Knutsson (V), Dennis Ljunggren (S), Elaine Bjérkman
(S), Renée Palmnas (FiA) och Eva Lans Samuelsson (L) anméler jav och deltar
inte i beslutet.

Sammanfattning

Revisorerna har i revisionsberdttelsen for ar 2022 tillstyrkt att kommunens
styrelse och namnder samt enskilda ledamoter beviljas ansvarsfrihet vilket
foreslas av kommunfullméktiges presidium till kommunfullmaktige.

Kommunfullmaktige har darfor att besluta om att bevilja socialn&mnden
ansvarsfrihet for 2022.

Beslutsunderlag
Kommunfullméktiges presidiums beslut § 1 2023-03-23

Beslutet skickas till

For kAnnedom
Socialndmnden
Ekonomichef
Redovisningschef

(B

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




OJALE KOMMUN

MOtes- och resepolicy

Antagen av kommunchef:

Ansvarig sektor:
Ikrafttradande
Giltighetstid
Revideras
Diarienummer

2015-04-27
Kommunstyrelsen

Gaéller tills vidare
Senast fyra ar efter ikrafttradande
KS.2015.134

Forslag till policy
2015-04-01 Dnr KS.2015.134

Ale kommun, 449 80 Alafors « 0303 33 00 00 « kommun@ale.se * www.ale.se
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Sektor kommunstyrelsen
Handlaggare: Bjorn Jarbur
Kommunchef

Tel: 0303-330264

E-post: bjorn.jarbur@ale.se

MOtes- och resepolicy

Omfattning

Denna policy och tillhérande rutiner fér moten och resor giller alla resor som foretas i
tjansten eller betalas av Ale kommun, f6r alla anstillda och fortroendevalda i kommunen.

Syftet med policyn éir att:
utgodra ett styrinstrument for ett mer kostnadseffektivt, miljéanpassat och sikert
resande.
skapa forutsittningar for en trygg och siker arbetsmiljé vid tjansteresor eller resor
betalda av Ale kommun.

Mail

Det 6vergripande malet dr att resor som foretas av anstillda i Ale kommun dr miljéanpassade,
kostnadseffektiva och trafiksdkra.

Mitbara mal f6r métes- och resepolicyn ar att:
e Bilresandet ska minska. Féljs upp genom drivmedelstérbrukning och antal kérda mil

med privat bil i tjanst.

Grundregler

Sa hir reser vi 1 Ale kommun. Resor ska planeras och genomféras med ett forhallningssatt 1
foljande steg:

Ale kommun, 449 80 Alafors « 0303 33 00 00 « kommun@ale.se * www.ale.se
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1. Inga utslipp - "Maste jag resa — kan moétet istillet hallas per telefon eller via
webbmote™?

2. Minimala utslipp - ”Om jag beh6ver resa — gar det att ga eller cykla eller kan jag dka
buss eller tagr”

3. Resa med bil - Anvind kommunens tjanstebilar.

Grundreglernas tre steg handlar om ett forhallningssitt vid planering av resor. Valet av steg
anvinds 1 den man det dr moijligt utifran verksamhetens art.

Ale kommun, 449 80 Alafors « 0303 33 00 00 « kommun@ale.se * www.ale.se



PROTOKOLL A L E

Kommunstyrelsen

Sammantradesdatum: 2023-03-21 @
e

§ 33 Dnr KS-SAK.2022.734

Antagande av ny brandskyddspolicy

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar att anta ny
brandskyddspolicy frdn och med 2023-04-03 och samtidigt upphédva tidigare
brandskyddspolicy faststdlld av kommunfullméktige 2014-01-27 § 9.

Sammanfattning

Senaste antagna brandskyddspolicyn ér frdn 2014-01-27. Brandskyddspolicyn
skall revideras infor varje ny mandatperiod enligt tidigare antagen policy.
Revidering av innehdll har skett for att tydliggora riktning och mélséttning
inom brandskyddet for Ale kommuns policy och samtidigt pavisa kopplingen
till Ale kommuns sidkerhetspolicy. Vidare har &ven en namnéndring skett frén
sektorer till forvaltningar.

Beslutsunderlag
Tjénsteutlitande, 2023-02-20
Forslag pa ny brandskyddspolicy

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering

Sdakerhetssamordnare, Angelika Radde, Angelika.radde@ale.se
Sakerhetschef, Kenny Bytoft, Kenny.bytoft@ale.se

Fér kdnnedom
Samtliga ndmnder

18
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PROTOKOLL

Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum: 2023-03-21

§ 57 Dnr KS-HR.2023.128

Upphavande av handlingsplan — rokfri arbetstid i Ale
kommun

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar att upphdva
handlingsplan - Rokfti arbetstid i Ale kommun.

Sammanfattning

Dokumentets form och innehéll behover ses dver. Innehall och form géillande
handlingsplan for Rokfti arbetstid 1 Ale kommun &r 1 dag av sadan karaktér att
det inte framjar syftet. Stod for arbetsgivaransvaret gar att finna i lag.

Beslutsunderlag
Tjéansteutldtande 2023-02-21
Handlingsplan for rokfri arbetstid i Ale kommun

Beslutet skickas till

Fér vidare hantering
Forfattningssamlingen/styrdokument
HR-chef

Kommunchef

Fér kédnnedom

Samtliga ndmnder

Samtliga forvaltningschefer

24
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PROTOKOLL

Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum: 2023-03-21

§ 60 Dnr KS.2023.158

Riktlinje for resor och moten

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar att faststilla Riktlinje for resor och méten.

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar att nuvarande
Motes- och resepolicy (KS.2015.134) upphévs.

Sammanfattning

Riktlinje for resor och moéten syftar till att bidra till de Gvergripande
styrdokument som arbetsgivarpolicy, energi- och klimatstrategi samt
upphandlingspolicy. Riktlinjen ska underlétta for chefer, medarbetare och
fortroendevalda vid genomf6rande av resor och mote 1 enlighet med fattade
beslut och regelverk.

Beslutsunderlag

Tjénsteutlitande, 2023-03-02
Riktlinje for resor och moten

Motes- och resepolicy (KS.2015.134)

Beslutet skickas till
Fér vidare hantering
Kommunchef

Registrator

For kdnnedom
Alla nimnder

Alebyggen

28
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PROTOKOLL
Kommunfullmaktiges presidium
Sammantradesdatum: 2023-03-23

=

KF ber §1 Dnr KS-EK0.2023.63

Arsredovisning Ale kommun 2022

Beslut

Kommunfullméktiges presidium féreslar att kommunfullmiktige beslutar att
bevilja ansvarsfrihet for kommunstyrelsen, 6vriga nimnder samt enskilda
ledaméter i dessa organ.

Jav
Elaine Bjorkman (S) anmiler jiv vad avser ansvarsfragan for socialndmnden
och deltar inte i drendets handldggning i den delen.

Sammanfattning
I samband med att kommunfullméktige beslutar om drsredovisningen
behandlas revisionsberittelsen for det gangna aret.

I revisionsberittelsen framgar att revisorerna tillstyrker att kommunfullméktige
beviljar styrelse och samtliga ndmnder ansvarsfrihet f6r det gdngna aret samt
godkénner arsredovisningen.

Kommunfullméktiges presidium tillstyrker revisionsberittelsen med
godkénnande av arsredovisningen 2022 samt beviljande av ansvarsfrihet for
kommunstyrelsen och dvriga nimnder.

Revisorerna har infor dverlamnandet av revisionsberittelsen 2022 lyft fragan
om valbarhetshinder av revisorer till ekonomiska foreningar som kommunen
har andelar i.

Beslutsunderlag

Revisionsberittelse 2022

Redogorelse for revision 2022
Revisionsrapport - Grundldggande granskning

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande




Riktlinje for resor och moten i
tjansten

=

Antagen av Xxxxx: datum § XX

Ansvarig forvaltning: Kommunstyrelsen

Ikrafttridande: 2023-XX-XX

Giltighetstid: Galler tills vidare

Revideras: Senast fyra ar efter ikrafttridande

Diarienummer: KS.2023.158

Ansvarig handliggare: Exempelvis kanslichef kommunstyrelsen
Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webb
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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l. Inledning och syfte

Ale kommuns anstillda gor resor i tjansten varje ar. Ale kommuns riktlinjer for resor i tjansten
syftar till att stotta kommunens medarbetare och fortroendevalda att i mesta mojliga man gora
hallbara val av tjansteresor. Miljdhansyn, kostnad, tidsatgang och sikerhet ska vidgas samman vid
val av fardmedel.

Riktlinjen ska bidra till att kommunens dvergripande styrdokument kring klimatpaverkan,
ekonomi, upphandling och arbetsmiljo uppfylls.

2. Omfattning

Riktlinjerna galler for alla anstallda och fortroendevalda i Ale kommun. Riktlinjerna galler for alla
resor som foretas inom ramen for respektive tjanst eller uppdrag inom kommunens
verksamheter.

Riktlinjen giller inte for resor till och fran arbetet, inte heller fortroendevaldas resor till och fran
sammantraden/forrattningar inom kommunen. Medarbetare och fortroendevalda uppmuntras
dock att resa pa ett sa hallbart satt som mdjligt till och fran arbetet.

Riktlinjens huvudprinciper
e Vireser bara nir det ar nddvandigt och samordnar vara resor
e Vigar, cyklar eller aker kollektivt i forsta hand

e Vid tjansteresor med bil ska kommunigda fordon saisom ex. bilpoolsbilar viljas i forsta
hand.

2.1 Resefria moten
Vi undersoker mojligheten att motas digitalt istallet for fysiskt, t.ex. genom telefonsamtal eller
digitala moten, och viljer alternativ till fysiska resor i forsta hand.

2.2 Resor med brukare

Fardmedel ska viljas utifran en bedomning vad som ar mest lampligt utifran ett brukarperspektiv
samt riktlinjerna i stort.

2.3 Trafiksakerhet

Anstillda representerar kommunen och ska forega med gott exempel i trafiken. Ett trafiksakert
och miljoanpassat beteende ska efterstravas. For att minska risken for allvarliga skador ska de
som cyklar i tjansten anvanda cykelhjalm.

2.4 Kollektivtrafik

Ale kommun erbjuder elektroniska biljetter vid resa med Visttrafik. Ovriga resurs bestills
genom kommunens upphandlad aktor.

2.5 Logi

Vid val av boende ska en sammanvagning av miljohansyn, prisklass och lage goras. Boende nara
besoksplatsen ska efterstravas for att minimera resor.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webb
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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2.6 Bonus och formaner

Bonus, fria nitter pa hotell och liknande som fas vid tjinsteresa tillfaller kommunen, inte den
enskilde, och ska endast utnyttjas vid resor i tjansten.

2.7 Traktamente och reseersittning
Traktamente och reseersattning regleras i aktuella avtal. Reserdkning ska omgaende efter
avslutad resa registreras i anvisade system.

3. Beslut och ansvar

Alla medarbetare och fortroendevalda ansvarar for att de egna resorna i tjansten eller uppdraget
sker i enlighet med riktlinjerna. Varje chef ansvarar for att riktlinjerna ar kianda och féljs. Varje
chef ansvarar ocksa for att inkop av resa gors hos upphandlad aktoér. Samtliga tjansteresor ska
ske trafiksakert, miljoanpassat och ekonomiskt.

Resandet ska ocksa anpassas till de rutiner/instruktioner som giller den berdrda
forvaltningen/arbetsplatsen. Varje chef har det yttersta ansvaret for uppfoljning.

Tjansteresor nationellt och kostnader i samband med dessa ska i forvag godkannas av narmaste
chef. | samband med faktura for dvernattning, konferens eller liknande ska andamal och deltagare
dokumenteras.

Alla utlandsresor ska beslutas enligt gallande delegationsregler. For fortroendevalda beslutar
kommunstyrelsens ordférande. Anmalan/beslutet ska innehalla motiv for resa och deltagande,
kort beskrivning av arrangemanget samt ungefarlig kostnad.

3.1 Boter, tillbud och olyckor

Straffrattsliga pafoljder och avgifter for overtradelser av trafiklagstiftning och liknande, till
exempel boter for fortkorning, felparkering, betalas av medarbetaren/den fortroendevalde. Alla
tillbud och olyckor ska utan dréjsmal rapportera till arbetsgivaren. Vid allvarliga olyckor med
personskador ska arbetsgivaren skyndsamt anmala till Arbetsmiljoverket och Polisen.

4. Uppfoljning
Varje namnd foljer upp sin verksamhet dar tjansteresor, kurs och konferens ar delar av

genomforandet. Regelbundna stickprov genomférs utifran fakturor och ekonomisk ersattning till
enskild via kommunledningsforvaltningen.

Ale kommun Organisationsnummer Telefon E-post Webb
SE-449 80 Alafors 212000-1439 0303-70 30 00 kommun@ale.se www.ale.se
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Rokfri arbetstid 1 Ale kommun

Rokfri arbetstid

I Ale kommun giller r6kfri arbetstid frdn och med den 2011-05-01.

Handlingsplan f6r rokfri arbetstid ska ses som ett komplement till kommunens personalpolitiska riktlinjer
for hilsa och arbetsmiljo. Riktlinjerna giller bade anstillda och fértroendevalda inom Ale kommun.

Bakgrund
Tobakslagen sidger att varje arbetsplats ska arbeta aktivt f6r att minimera risken f6r passiv rékning och att
ingen medarbetare mot sin vilja ska utsittas for tobaksrok.

Det hilsofrimjande synsittet 4ar grunden fOr att inféra rokfri arbetstid. Att hjilpa rokare att sluta réka eller
r6ka mindre bedéms vara ett av de mest effektiva sitten att positivt paverka folkhilsan. Det kan komma
att ge vinster i friskare medarbetare och pa sikt kanske firre sjukskrivningsdagar.

Motiv:

e  Vivill bevara och férbittra hilsan hos vara medarbetare, bland annat genom att skapa rokfria
miljéer och ge goda forutsittningar f6r minskad rékning. Som arbetsgivare f6ljer vi tobakslagen
och arbetsmilj6lagen vilka sdger att ingen mot sin vilja ska utsittas for tobaksrok pa sin arbetsplats
eller 1 dess nirmiljo.

e Vivill 6ka kvaliteten i véra tjdnster. Medarbetarna ska vara goda foérebilder for till exempel elever
och brukare som inte ska motas av kommunanstillda som réker eller luktar tobaksrok.

Rokfri arbetstid innebir att

e Arbetstiden, det vill sdga den tid man arbetar eller har paus, dr rékfri. Lunchrasten riknas inte in i
arbetstiden och dr dirmed undantagen.

e Fortroendevalda dr rokfria under den tid de utfdr sitt politiska uppdrag.

Rokfri arbetsmiljo innebar art

e Alla kommunens lokaler ska vara rokfria. Enligt tobakslagen ar det forbjudet att réka 1 lokaler dér
allmanheten har tilltrade, samt utomhus vid skolor, férskolor och fritidshem.

e Rokning far endast ske pa ett sadant avstind fran kommunens lokaler att man kan sikerstilla att
tobaksrék inte 1 ndgot avseende besvirar andra. Vid behov star det respektive verksamhet fritt att
nirmare definiera vad som avses med rokfritt omrade.

e  Snus omfattas inte av beslutet.

Avvinjningsstod

Anstillda tobaksbrukare kommer att erbjudas avvinjningsstéd om de 6nskar detta. Meddela din chef om
du vill ha hjilp.

Information om var du kan séka hjilp pa egen hand finner du pa sista sidan.

Fragor och svar
Ar det tilldtet att ta ledigt under arbetsdagen, t ex att flexa ut, om jag vill réka?
Nej, det dr inte tillatet att flexa ut for att roka.

Ar det tillitet att roka pa lunchrasten?
Ja, lunchrasten riknas inte som arbetstid och ir ddrmed undantagen. R6kning pa rast ska uppfylla de
punkter som stir under r6kfri arbetsmiljé.

Kan jag dela upp min lunchrast under dagen?
Nej. Arbetstidslagen siger att om det bara finns en rast under dagen bor den inte understiga 30 minuter.



Jag arbetar kvillar och nitter. Nir dr det tillatet f6r mig att réka?
Rokfri arbetstid giller 4ven under kvillar och nitter.

Jag har schemalagt maltidsuppehill/pedagogisk lunch istillet for lunchrast. Nir ar det tillitet f6r mig att
réka?

Maltidsuppehill och pedagogisk lunch riknas som arbetstid och ddrmed giller r6kfri arbetstid.

Kan jag fd ersittning for nikotinersittningsmedel?
Nej, i Ale kommun erbjuder vi vara medarbetare avvinjningsstod.

Vad innebir beslutet f6r besékare pa kommunala arbetsplatser?
Enligt tobakslagen dr rékning férbjuden 1 offentliga lokaler och pa skolgérdar, detta giller dven for
bestkare.

Vad innebir beslutet for praktikanter och liknande?
Rokfri arbetstid omfattar alla som har sin arbetsplats i Ale kommun.

Hur ska nya medarbetare fd information om beslutet?
Alla som erbjuds arbete i Ale kommun ska i samband med anstillningen informeras om rOkfri arbetstid.

Kan en person som dr rékare bli anstilld i
Ale kommun?
Ja, kravet pa rokfrihet giller endast under arbetstid.

Vad giller om jag utsitts f6r tobaksr6k hemma hos en vardtagare?

Arbetsgivaren kan inte férbjuda vardtagare eller andra personer som anstillda kommer i kontakt med att
réka 1 sina hem. I detta fall stir socialtjanstlagen och arbetsmiljélagen emot varandra. Arbetsgivaren ska
dock alltid f6rsoka hitta en 16sning f6r att skapa en rokfri arbetsmiljo. Detta ses som en del av det dagliga
arbetsmiljbarbetet. Vind dig till din chef f6r fortsatt dialog.

Vad hinder om jag inte f6ljer handlingsplanen?
Det ir allas ansvar att se till att den efterlevs. Det giller bdde arbetsledare och medarbetare.

Kan arbetsgivaren tvinga mig att sluta roka?

Nej, att sluta roka ar ett personligt beslut som en arbetsgivare inte kan patvinga niagon. Det ir inte
torbjudet att vara rékare om man dr anstilld i Ale kommun, men det dr inte tillatet att réka under
arbetstid.

Linkar till sidor f6r rékavvianjning:
e www.tobaksfakta.se
Sluta-réka-skola
Tjinsten ar kostnadsfri, stéds av organisationer inom Svenskt natverk for
tobaksprevention.

e www.sluta-roka-linjen.org
Finns aven hjalp att fa per telefon:
020-84 00 00
Bakom tjansten, som ir kostnadsfri, stir Cancerfonden, Folkhalsoinstitutet, Hjart- och
Lungfonden och Apoteket.
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