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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i drets revision har vara noteringar fran granskning av intern kontroll under
2021 sammanstallts.

Sammanfattningsvis ar det var bedémning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dar férbattringar kan ske. Var granskning tdcker endast omraden och aspekter
vasentliga for revisionen och &r inte av sadan omfattning att den tacker in alla svagheter i
rutiner och intern kontroll.

Rapporten &r skriven i avvikelseform, vilket innebdar att det i forsta hand &r de omraden dar
vi har synpunkter eller har férslag till forbattringar som kommenteras.

1.2. Syfte

Syftet med féreliggande rapport ar att ge kommunens revisorer underlag for bedédmningen
av kommunens redovisning och interna kontroll.

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar féljande processer:

Bokslutsprocessen

Loneprocessen, inklusive pensioner

Inkbpsprocessen

Investeringsprocessen

Exploateringsprocessen

Processen for intdkter och kravhantering

Processen for redovisning av mervardesskatt, sociala avgifter och kallskatt

Ovanstdende granskning innebér i de flesta fall att vi foljer en transaktion genom hela flédet,
exempelvis fran det att en intdkt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i
huvudboken och slutligen regleras likvidmassigt.

Ovrig granskning som genomférts &r bland annat:

Analys av huruvida kommunens redovisningsreglemente beaktas vad galler
gransdragning mellan investering och drift

Analys av aktiveringar och avskrivningar pa anldggningstillgangar

Overgripande resultatanalys samt kontoanalyser p& véasentliga intdkts- och
kostnadskonton

Genomgang av finanspolicy
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2. lakttagelser och forslag till forbattringar
2.1. Bokslutsprocessen

2.1.1. Gjorda iakttagelser

Bokslutsprocessen &r central utifran att det sker en méngd avstdmningar, reserveringar och
beddmningar som kan paverka bokslutet. Den risk som féreligger, for redovisningen, i
bokslutet gér att processen alltid bedoms som vasentlig. Vi har gatt igenom rutiner i
bokslutet rérande ansvar, periodiseringar och avstamningar.

Vi har kunnat konstatera att det finns en tydlig ansvarsférdelning av arbetsuppgifter i
bokslutet, samt en faststalld tidplan. Det framgar vem som har ansvar fér respektive post
samt nar i tiden avstamning skall ske.

Vi noterar att manuella bokféringsorder kan upprattas och registreras av controllers samt
anstéllda pa redovisningsavdelningen utan att krdva attest fran annan &n upprattaren.

2.1.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att inféra en skriftlig rutin avseende attest av manuella
bokféringsorder, framférallt de bokningar som &r resultatpaverkande. Ett alternativ &r att
kommunen definierar beloppsgranser eller karaktdr pa bokningar som ska attesteras i syfte
att uppna en dndamadlsenlig rutin ddr endast de bokningar som anses som riskfyllda
attesteras.

2.2. Loneprocessen inklusive pensioner
2.2.1. Gjorda iakttagelser

Vi noterar att det saknas en processbeskrivning for I6nerutinen.

Det saknas i dagsldget en rutin dar andringar av grunddata i |6neregistret granskas, till
exempel genom granskning och stickprov av logglista.

2.2.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att kommunen upprdttar en processbeskrivning som anger vadsentliga
rutiner och kontrollfunktioner for att sdkerstdlla ett enhetligt arbetssdtt, minska
personberoendet samt férebygga risken for att fel uppstar.

Vi rekommenderar kommunen att inféra en rutin fér att félja upp dndringar av grunddata i
I6neregistret, till exempel genom granskning och eventuella stickprov av logglista. En sadan
kontroll bér utféras av en person som inte sjdlv har behérighet att registrera grunddata.
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2.3. Inképs- och utbetalningsprocessen

2.3.1. Gjorda iakttagelser

Av var granskning framkommer att det utfors uppféljningar av ramavtalstrohet mot
tecknade ramavtal samt uppféljning av ackumulerade inkdp genom direktupphandling per
leverantdr per tolv manader. Det finns dock ingen formaliserad rutin for hur och med vilken
periodicitet uppfdljning ska genomforas.

Vi har vid genomgang av inkdps- och utbetalningsprocessen noterat att kommunen inte har
en formaliserad process avseende uppféljning av fordndring av grunddata i
leverantdrssystemet. Kommunen anger dock att samtliga nya leverantdrer kontrolleras med

stéd av Inyett innan de registreras i leverantorsregistret samt infér varje
leverantdrsbetalning.

2.3.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att kommunen definierar hur uppfdljningen av inkdp samt
ramavtalstrohet ska genomféras samt hur ofta uppféljningen ska genomfdoras.

Vi rekommenderar kommunen att inféra en rutin fér att félja upp andringar av grunddata i
leverantdrssystemet, till exempel genom granskning och eventuella stickprov av logglista.
En sadan kontroll bdr utféras av en person som inte sjalv har behorighet att registrera
grunddata.

2.4. Investeringsprocessen

2.4.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen har ej formaliserat investeringsprocessen och darmed inte definierat for vilka
investeringar ett investeringsbeslut ska uppréattas samt vilka uppgifter som ska framga av
investeringsbeslutet. Av var granskning framkommer dock att det oftast finns ett
investeringsbeslut for pagaende investeringar.

Kommunen har e definierat for vilka investeringsprojekt en dokumenterad slutrapport ska
upprattas som underlag infor aktivering samt analys av utfall i forhallande till ursprunglig
investeringskalkyl.

Kommunen har tecknat leasingavtal avseende lokalhyra, leasing av personbilar samt IT-
utrustning. | dagsldget redovisas samtliga leasingavtal sésom operationella leasingavtal, dvs
utgifterna kostnadsfors Iopande. | enlighet med Radet fér kommunal redovisning ("RKR™)
R5 Leasing ska leasingavtal dar de ekonomiska riskerna och férdelarna som férknippas med
dgandet av ett objekt i allt vasentligt dverfors fran leasegivaren till leasetagaren redovisas
som finansiella leasingavtal. Vid redovisning av finansiella leasingavtal redovisas avtalets
framtida minimileaseavgifter som tillgang och skuld. Under avtalets I6ptid kostnadsfors
avskrivningar av tillgdngen samt rantekostnader hanforliga till leasingskulden. Utbetalda
leasingavgifter redovisas som amortering av leasingskulden.
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2.4.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att kommunen ser Gver investeringsprocessen och definierar fér vilka
investeringsprojekt som ett investeringsbeslut ska upprdttas samt vilka uppgifter som ska
framgd av investeringsbeslutet. Investeringsbeslutet utgér ett vdsentligt underlag for den
ursprungliga investeringskalkylen. Investeringsbesl/utet utgdr dven underlag fér jdmférelse
under investeringsprojektets genomférande samt vid upprédttande av slutrapport infér
aktivering av slutfort investeringsprojekt.

Vi rekommenderar att kommunen definierar att det ska uppréttas en slutrapport déar utfallet
av investeringsprojekten jamfors mot ursprunglig kalkyl och vdsentliga avvikelser utreds och
férklaras.

Vi rekommenderar kommunen att dokumentera sina bedémningar fér vilka vidsentliga
leasingavtal som &r att betrakta sdsom operationella eller finansiella leasingavtal fér att
tydliggbra efterlevnaden av RKR R5 Leasing.

2.5. Exploateringsprocessen

2.5.1. Gjorda iakttagelser

Vi har i samband med var genomgang av kommunens exploateringsprocess tagit del av
dokumentet "Exploateringsprocessen i Ale kommun” som antogs av kommunstyrelsen
2015. Vi noterar att processbeskrivningen innehaller I1ampliga kontrollmoment samt férslag
pa utformning av slutrapport fér exploateringsprojekt.

Vi noterar att kommunen av forsiktighetsskal oftast resultatavraknar exploateringsprojekt
forstislutskedet av projekten. Enligt RKR R2 ska resultatavrakning ske i takt med forsaljning
av tomter.

2.5.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att se 6ver processbeskrivningen for exploateringsprocessen
for att sdkerstdlla efterlevnad av rdadets gdllande redovisningsrekommendationer fér
exploatering.

Vi rekommenderar kommunen att se 6ver rutinen for att mdjliggdra resultatavrakning av
exploateringsprojekt vid férsdljining av tomter.

2.6. Processen for intakter och kravhantering

2.6.1. Gjorda iakttagelser

Vi har kartlagt kommunens process for intdkter och kravhantering. Genomgangen berér
processen fran att avtal tecknas med ny kund, insamling av underlag fér berakning av taxor,
fakturering, bokféring, inbetalning, periodisering samt uppfdljande analys.
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2.6.2. Rekommendation

Processen beddéms i allt vdsentligt fungera vdl.
2.7. Processen for redovisning av mervardesskatt, sociala avgifter och kallskatt

2.7.1. Gjorda iakttagelser

Vi har kartlagt kommunens process foér redovisning, rapportering samt betalning av
mervardesskatt, sociala avgifter och kallskatt.

2.7.2. Rekommendation

Processen bedéms i allt vdsentligt fungera vdl.
2.8. Ovrigt

2.8.1. Gjorda iakttagelser

Vi har i samband med var genomgang tagit del av kommunens finanspolicy som senast
faststalldes av kommunfullméktige 2012. Av finanspolicyn framgar att "kommunstyrelsen
faststéller darligen "Tilldmpningsforeskrifter” fér finanspolicyn”. Vi har tagit del av
dokumentet "Finanspolicyns tillampningsforeskrifter fér 2017 och tills vidare” som éar
daterat 2016-11-11.

2.8.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att arligen faststélla tillimpningsféreskrifter i enlighet med
vad som framgdar av kommunens finanspolicy.

Go6teborg den 13 december 2021

Anders Linusson Bjorn Hulthén
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB



